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PERAN CONTENT CREATOR PADA DIVISI DIGITAL 

MARKETING DI PT PASSION ABADI KORPORA 

 
Vanca Angela Sigarlaki 

 

ABSTRAK 

 

 
Minat masyarakat terhadap perhiasan semakin bertumbuh seiring berjalannya 

waktu. Bagi sebagian orang, PT. Passion Abadi Korpora, sebagai salah satu 

perusahaan perhiasan berlian terbesar di Indonesia, dipilih untuk studi ini karena 

sejarah dan reputasinya yang kuat sejak berdiri pada tahun 2005. Didirikan oleh 

Antonio Prawira dan Airyn Tanu yang memiliki ketertarikan khusus pada 

perhiasan. Posisi pekerja magang sebagai content creator intern ditujukan sebagai 

pembuat konten dalam sosial media bagi brand dibawah naungan PT. Passion Abadi 

Korpora, dengan tujuan agar konten-konten yang di produksi dapat menjadi saluran 

komunikasi antara brand dan customer. Selama pelaksanaan magang di PT. Passion 

Abadi Korpora, terdapat beberapa kendala yang dihadapi, terutama dalam aspek 

Digital Marketing. Kendala yang muncul meliputi perancangan dan produksi 

konten yang harus selalu menarik dan sesuai dengan tren, pembuatan laporan media 

sosial yang memerlukan ketelitian tinggi, serta pelaksanaan live shopping yang 

membutuhkan koordinasi dan kemampuan komunikasi yang baik. Untuk mengatasi 

kendala tersebut, berbagai solusi diterapkan. Strategi perancangan konten 

diperbaiki dengan riset tren terkini dan umpan balik dari audiens, pembuatan 

laporan diotomatisasi dengan alat analitik yang lebih canggih untuk meningkatkan 

efisiensi dan akurasi, dan pelatihan khusus diadakan untuk meningkatkan 

kemampuan komunikasi internal dan eksternal. Implementasi solusi-solusi ini tidak 

hanya membantu mengatasi kendala yang dihadapi, tetapi juga meningkatkan 

kualitas dan efektivitas kegiatan Digital Marketing di PT. Passion Abadi Korpora 

 

 

Kata kunci: Perhiasan Berlian, Digital Marketing, PT. Passion Abadi Korpora 
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THE ROLE OF CONTENT CREATOR IN DIGITAL 

MARKETING DIVISION AT PT. PASSION ABADI KORPORA 

 
Vanca Angela Sigarlaki 

 

ABSTRACT 

 
People's interest in jewelry has been growing over time. For some, PT Passion 

Abadi Korpora, as one of the largest diamond jewelry companies in Indonesia, was 

chosen for this study due to its strong history and reputation since its establishment 

in 2005. Founded by Antonio Prawira and Airyn Tanu who have a special interest 

in jewelry. The intern's position as an internal content creator is intended as a 

content creator in social media for brands under the auspices of PT Passion Abadi 

Korpora, with the aim that the content produced can be a channel of communication 

between brands and customers. During the implementation of the internship at PT 

Passion Abadi Korpora, there were several obstacles faced, especially in the aspect 

of Digital Marketing. The obstacles that arise include designing and producing 

content that must always be interesting and in accordance with trends, making 

social media reports that require high accuracy, and implementing live shopping 

which requires good coordination and communication skills. To overcome these 

obstacles, various solutions were implemented. Content design strategies were 

improved by researching current trends and audience feedback, report generation 

was automated with more advanced analytics tools to increase efficiency and 

accuracy, and specialized training was held to improve internal and external 

communication skills. The implementation of these solutions not only helped 

overcome the obstacles faced, but also improved the quality and effectiveness of 

Digital Marketing activities at PT Passion Abadi Korpora. 

 

Keywords: Diamond Jewelry, Digital Marketing, Passion Jewelry Group 
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