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PERAN SOCIAL MEDIA INTERN DALAM MENGELOLA

MEDIA SOSIAL CIPUTRA ARTPRENEUR

Beatrice Angellie

ABSTRAK

Ciputra Artpreneur merupakan salah satu perusahaan dibawah naungan
Ciputra Grup yang berlokasi di pusat kota Jakarta. Ciputra Artpreneur adalah
perusahaan yang bergerak dalam bidang seni yang fokus ke dalam
penyewaaan venue dan event kolaborasi. Ciputra Artpreneur memiliki galeri,
museum dan teater yang dapat digunakan sesuai dengan kebutuhan.
Masyarakat sekarang ini sudah mulai mempunyai ketertarikan dengan seni
dan hal ini menjadi peluang untuk Ciputra Artpreneur mengembangkan
bisnisnya. Penggunaan media sosial juga kerap digunakan oleh Ciputra
Artpreneur untuk memberikan informasi-informasi terbaru agar tetap
menjaga hubungan yang baik dengan audiens. Konten yang diproduksi oleh
Ciputra Artpreneur adalah dalam bentuk foto dan video tergantung dengan
kebutuhan. Sebagai social media intern, mempunyai tugas utama
merencanakan konten-konten dan mengunggahnya ke media sosial yang
dimiliki oleh Ciputra Artpreneur. Mulai dari content planning, content
production dan content scheduling. Social media intern juga mendapatkan
tugas tambahan sebagai head usher yang bertugas untuk memastikan acara
dapat berjalan dengan baik dan melayani penonton untuk menonton
pertunjukan. Terdapat beberapa kendala beserta dengan solusinya yang
dialami selama melakukan praktik kerja magang di Ciputra Artpreneur.

Kata kunci: Media Sosial, Ciputra Artpreneur, Seni
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THE ROLE OF A SOCIAL MEDIA INTERN IN MANAGING

CIPUTRA ARTPRENEUR’S SOCIAL MEDIA

Beatrice Angellie

ABSTRACT

Ciputra Artpreneur is one of the companies under the Ciputra Group located
in the heart of Jakarta. Ciputra Artpreneur operates in the arts sector,
focusing on venue rentals and collaborative events. It features galleries, a
museum, and a theater that can be used according to needs. Nowadays, the
public has shown an increasing interest in the arts, which presents an
opportunity for Ciputra Artpreneur to expand its business. Ciputra
Artpreneur frequently utilizes social media to provide the latest information
and maintain a good relationship with its audience. The content produced by
Ciputra Artpreneur comes in the form of photos and videos, depending on the
requirements. As a social media intern, my main responsibilities include
planning content and uploading it to Ciputra Artpreneur's social media
platforms, covering everything from content planning and production to
scheduling. The social media intern also has additional duties as the head
usher, ensuring that events run smoothly and assisting the audience during
performances. Several challenges, along with their solutions, were
encountered during the internship at Ciputra Artpreneur.

Keywords: Social Media, Ciputra Artpreneur, Art
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