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PEMAKNAAN PERILAKU COMPULSIVE BUYING
GENERASI Z DI TANGERANG TERKAIT FENOMENA

HARBOLNAS

Krisna Sulaeman

ABSTRAK

Sikap compulsive kerap kali diabaikan dan tidak terlalu ditanggapi serius
oleh masyarakat. Sikap compulsive ini dapat menyebabkan berbagai hal
yang berdampak negatif pada manusia yang menerapkannya. Fenomena
harbolnas sendiri memiliki kencenderungan membuat seseorang ingin
membeli banyak barang ketika event itu tiba. Peneliti akan berfokus untuk
membahas pemaknaan sikap compulsive dari kacamata generasi z pada
fenomena harbolnas. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif
fenomenologi interpretatif dengan teknik pengumpulan data menggunakan
wawancara mendalam. Hasil penelitian menunjukkan bahwa generasi z
memiliki beragama pemaknaan dari perilaku konsumtif yang mereka
terapkan pada fenomena harbolnas, keberagaman pemaknaan ini memiliki
kemiripan dengan menghasilkan banyaknya dampak negatif yang
dirasakan dari sikap konsumtif pada fenomena harbolnas ini dan juga
menimbulkan suatu kebiasaan baru yang buruk, yakni sulit untuk
menghindari sikap ini ketika fenomena harbolnas ini datang kembali.
Kesimpulan dari penelitian ini adalah rata-rata generasi z yang
menerapkan sikap compulsive pada fenomena harbolnas mengaku
merasakan penyesalan, kecanduan dan dampak negatif lainnya pada diri
mereka. Maka dari itu, peran kontol diri dalam menghadapi fenomena
harbolnas ini sangat penting untuk menghindari sikap konsumtif.

Kata kunci: sikap compulsive, fenomenologi interpretatif, fenomena
harbolnas
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INTERPRETATION OF GENERATION Z COMPULSIVE
BUYING BEHAVIOR IN TANGERANG REGARDING TO THE

HARBOLNAS PHENOMENON

Krisna Sulaeman

ABSTRACT

Compulsive behavior are often ignored and not taken seriously by society.
This consumptive behavior can cause various things that have a negative
impact on the people who implement it. The Harbolnas phenomenon itself
tends to make people want to buy lots of things when the event arrives.
Researchers will focus on discussing the meaning of consumer attitudes from
Generation Z's perspective regarding the Harbolnas phenomenon. This
research is an interpretive phenomenological qualitative research with data
collection techniques using in-depth interviews. The research results show
that Generation Z has various meanings of consumer behavior that they apply
to the Harbolnas phenomenon. This diversity of meanings seems to give rise
to many negative impacts that are felt from the compulsive attitude towards
the Harbolnas phenomenon and also gives rise to new bad habits, namely it
is difficult to avoid this attitude when the Harbolnas phenomenon returns.
The conclusion of this research is that the average generation Z who adopts
a compulsive attitude towards the Harbolnas phenomenon admits to feeling
regret, addiction and other negative impacts on themselves. Therefore, the
role of self-control in dealing with the Harbolnas phenomenon is very
important to avoid consumptive behavior.

Keywords: compulsive behavior, Interpretative phenomenology, Harbolnas
phenomenon
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