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SISTEM PAKAR DIAGNOSIS DISGRAFIA MENGGUNAKAN
CERTAINTY FACTOR

Brigitta Rubianty

ABSTRAK

Disgrafia merupakan gangguan belajar yang mana kemampuan menulis secara
substansial kurang dari yang diharapkan untuk usia, kecerdasan, serta pendidikan,
sehingga dapat mengganggu prestasi akademik maupun kehidupan sehari-hari.
Sekitar 7% hingga 15% dari anak-anak usia sekolah mengalami disgrafia. Disgrafia
kurang dipahami oleh masyarakat dan sering terjadi tanpa diagnosis. Maka dari
itu, sistem pakar untuk diagnosis disgrafia dibuat agar seseorang dapat melakukan
pemeriksaan mandiri terhadap adanya kemungkinan memiliki gangguan menulis.
Selain diagnosis, sistem pakar ini juga memungkinkan pengguna untuk dapat
mengetahui jenis disgrafia dan solusi untuk menghadapi disgrafia tersebut. Metode
yang digunakan pada sistem pakar ini adalah certainty factor. Certainty factor
digunakan karena dapat mengelola ketidakpastian dalam sistem berbasis aturan dan
dapat mengolah data berdasarkan tingkat kepercayaan dari para ahli dan pengguna.
Hasil penelitan menunjukkan bahwa metode certainty factor berhasil diterapkan
pada sistem pakar dan menghasilkan diagnosis yang akurat karena hasil uji sistem
sesuai dengan perhitungan manual dan tingkat akurasi yang diperoleh dari uji sistem
oleh pakar yaitu sebesar 100%. Sistem pakar ini juga dinilai dengan baik oleh
pengguna. Hal ini dibuktikan oleh persentase skor variabel-variabel EUCS, antara
lain, content sebesar 93.14%, accuracy sebesar 90.86%, format sebesar 96%, ease
of use sebesar 96%, dan timeliness sebesar 90%.

Kata kunci: Certainty Factor, Disgrafia, Sistem Pakar, Website
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Expert System for Dysgraphia Diagnosis Using Certainty Factor
Brigitta Rubianty

ABSTRACT

Dysgraphia is a learning disorder characterized by substantially lower writing
ability than expected for age, intelligence, and education level, which interferes
with academic performance or daily life. Approximately 7% to 15% of school-
age children experience dysgraphia. Dysgraphia is often poorly understood by
the public and frequently goes undiagnosed. Consequently, an expert system for
diagnosing dysgraphia is developed to enable individuals to assess the possibility of
having a writing disorder. In addition to diagnosis, this expert system also allows
users to identify the type of dysgraphia and solutions for addressing it. The method
employed in this expert system is certainty factor. Certainty factor is chosen for
its ability to manage uncertainty within rule-based systems and process data based
on the confidence levels of experts and users. Research results indicate that the
certainty factor method has been successfully applied in the expert system, yielding
accurate diagnoses as evidenced by system testing results consistent with manual
calculations and a 100% accuracy rate determined by expert evaluation. User
satisfaction with the expert system is also positive, as evidenced by the percentage
scores of EUCS variables, including content at 93.14%, accuracy at 90.86%, format
at 96%, ease of use at 96%, and timeliness at 90%.

Keywords: Certainty Factor, Dysgraphia, Expert System, Website
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