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IMPLEMENTASI STRATEGI KAMPANYE BRAND 

PIGEON TEENS PADA E-COMMERCE SHOPEE 

Lusiani Febrianti 
 

ABSTRAK 

 

Kemajuan teknologi data dari masa ke masa terus mengalami lonjakan dan 

menimbulkan berbagai macam aktivitas seperti halnya e-education, e- 

commerce, e-goverment, dan e-medicine yang dapat meningkatkan 

penggunaan internet di Indonesia. E-commerce merupakan sebuah proses 

dimana individu ataupun badan usaha dapat menjual ataupun membeli suatu 

produk atau jasa melalui jaringan internet. E-commerce dapat dijadikan 

sebagai wadah untuk strategi kampanye dalam melakukan promosi suatu 

produk tertentu. Penelitian ini betujuan untuk mengetahui bagaimana 

Implementasi strategi kampanye yang dilakukan Brand Pigeon Teens pada 

e-Commerce Shopee, serta seberapa besar dampaknya terhadap 

pertumbuhan penjualan dan brand awareness yang dimiliki Brand Pigeon 

Teens. Adapun metode penelitian yang digunakan oleh peneliti yaitu 

menggunakan pendekatan penelitian kualitatif deskriptif dengan metode 

semiotik untuk menganalisis data. Teknik pengumpulan data pada penelitian 

ini peneliti menggunakan cara wawancara, partisipan observation dan 

dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa e-Commerce Shopee 

memiliki peran yang signifikan dalam meningkatkan penjualan produk 

Pigeon Teens dengan memfasilitasi proses pemasaran, transaksi dan analisis 

kinerja. Namun faktor-faktor eksternal seperti tren pasar juga memiliki 

dampak yang besar terhadap pencapaian tujuan kampanye. Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa strategi kampanye Brand Pigeon Teens pada e- 

Commerce Shopee menunjukkan pendekatan yang terstruktur dan terukur 

untuk meningkatkan kesadaran merek dan penjualan produk. Dengan 

memanfaatkan strategi berbasis data, perusahaan dapat mengoptimalkan 

kampanye pemasaran mereka di platform Shopee, dengan fokus pada 

pengukuran KPI seperti GMV, ROAS, dan CPM. Kolaborasi yang erat antara 

tim pemasaran dan tim kreatif juga menjadi kunci dalam menciptakan konten 

yang relevan dan menarik bagi target pasar. 

 
Kata kunci : Strategi Kampanye, E-Commerce, Brand Pigeon Teens, 

Shopee 
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IMPLEMENTATION OF PIGEON TEENS BRAND CAMPAIGN 

STRATEGY ON THE SHOPEE E-COMMERCE 

Lusiani Febrianti 

 

 
ABSTRACT 

 

Data technology advances from time to time continue to experience surges  

and give rise to various kinds of activities such as e-education, e-commerce, 

e-government and e-medicine which can increase internet use in Indonesia. 

E-commerce is a process which individuals or company can sell or buy a  

product by using online method. E- Commerce can be used as a campaign 

strategy in promoting a particular product. This research aims to find out 

what are the campaign strategies implemented by Pigeon Teens Brand using  

the Shopee e-Commerce, and also to see how impactful are the strategies 

affecting the sales growth and brand awareness of Pigeon Teens Brand . 

The research method used by researchers is using a descriptive qualitative  

research approach with semiotic methods to analyze data. Data collection  

techniques in this research, researchers used interviews, participant 

observation and documentation. The results of this research show that 

Shopee's e-Commerce tools have significant roles in increasing sales of 

Pigeon Teens products by facilitating marketing processes, transactions and 

performance analysis. However, external factors such as market trends also  

have a big impact on achieving campaign goals. So it can be concluded that 

the campaign strategy implemented by Pigeon Teens Brand using Shopee e- 

Commerce shows a structured and measurable approach to increasing 

brand awareness and product sales. By utilizing data-driven strategies, 

companies can optimize their marketing campaigns on the Shopee platform, 

focusing on KPI measurements such as GMV, ROAS, and CPM. Close 

collaboration between the marketing team and the creative team is also key in 

creating content that is relevant and attractive to the target market. 

 

Keywords: Campaign Strategy, E-Commerce, Brand Pigeon Teens, Shopee 
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