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PENGEMBANGAN MODEL ERP PRA-IMPLEMENTASI 

MODUL SUPPLY CHAIN MANAGEMENT YANG EFEKTIF 

(STUDI KASUS: PT HALIM LESTARI MANDIRI) 

 Henry Wirawan Tamrin 

ABSTRAK 

 

Globalisasi memicu perkembangan teknologi yang terjadi dalam skala besar, dan meluas 

hingga mempengaruhi ketergantungan atau kebutuhan masyarakat, terutama di bidang usaha. 

Supply Chain Management merupakan salah satu komponen pada perusahaan yang 

terpenting untuk keberlangsungan perusahaan dalam operasional bisnis. Untuk mendapatkan 

informasi yang akurat, dibutuhkan sebuah sistem yang dapat membantu kinerja sebuah 

perusahaan, salah satunya yaitu ERP. Enterprise Resource Planning adalah sebuah sistem 

yang dapat melakukan proses integrasi dalam sebuah proses bisnis perusahaan sehingga 

dapat memudahkan penyebaran informasi dan meningkatkan transparansi antar divisi 

perusahaan. Tidak banyak perusahaan yang berhasil mengimplementasikan ERP dikarenakan 

beberapa faktor baik dari luar maupun dari dalam perusahaan. Maka dari itu, diperlukannya 

proses pra-implementasi ERP dengan menguji kesiapan perusahaan sebelum melakukan 

proses implementasi ERP ke dalam perusahaan. Peneltian ini bertujuan untuk melakukan uji 

kesuksesan pra-implementasi ERP pada perusahaan. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian kuantitatif dengan menyebarkan kuesioner melalui google form kepada responden. 

Penelitian ini menggunakan metode IS Success pada studi kasus PT Halim Lestari Mandiri. 

Penelitian menggunakan SmartPLS sebagai tools utama yang dapat mengukur faktor-faktor 

kritis pra-implementasi ERP. Hasil penelitian yang didapat dari SmartPLS menunjukkan 

hipotesa terkait indikator yang sudah dipilih berdasarkan area yang sudah terbagi menjadi 3 

yaitu people, process & technology. Indikator yang signifikan dalam penelitian ini adalah 

indikator responsiveness, supply chain dan agile dengan memiliki nilai mean paling tinggi 

dari antara indikator lainnya. Penelitian ini menghasilkan sebuah model IS Success untuk 

menguji tingkat kesiapan perusahaan dalam melakukan pra-implementasi ERP modul 

pemasok. 

 

Kata kunci: ERP, Pra-implementasi, Pemasokan, Proses Bisnis. 
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DEVELOPMENT OF AN EFFECTIVE PRE-

IMPLEMENTATION ERP MODEL FOR SUPPLY CHAIN 

MANAGAMENT MODULES (CASE STUDY: PT HALIM 

LESTARI MANDIRI) 

 Henry Wirawan Tamrin 

 

ABSTRACT (English) 

 

Globalization triggers technological developments that occur on a large scale, and expand 

to influence people's dependencies or needs, especially in the business sector. Supply Chain 

Management is a component of a company that is important for the company's sustainability 

in business operations. To get accurate information, a system is needed that can help a 

company's performance, one of which is ERP. Enterprise Resource Planning is a system that 

can carry out integration processes in a company's business processes so that it can facilitate 

the dissemination of information and increase transparency between company divisions. Not 

many companies have succeeded in implementing ERP due to several factors both from 

outside and within the company. Therefore, an ERP pre-implementation process is needed 

to test the company's readiness before carrying out the ERP implementation process into the 

company. This research aims to test the success of pre-implementation of ERP in companies. 

This research uses quantitative research methods by distributing questionnaires via Google 

Form to respondents. This research uses the IS Success method in the case study of PT Halim 

Lestari Mandiri. The research uses SmartPLS as the main tool that can measure critical 

factors pre-implementation of ERP. The research results obtained from SmartPLS show 

hypotheses related to the indicators that have been selected based on areas that have been 

divided into 3, namely people, process & technology. The significant indicators in this 

research are the responsiveness, supply chain and agile indicators which have the highest 

mean value among the other indicators. This research produces an IS Success model to test 

the level of company readiness in pre-implementing ERP module suppliers. 

 

Keywords: Business Process, ERP, Pre-implementation, Supply Chain 
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