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PERANCANGAN PROMOSI RESTORAN DIMSUM TUAN JIE 

(Andrea Vedrianca) 

ABSTRAK 

Dimsum Tuan Jie merupakan sebuah restoran dimsum yang berdiri pada 
tahun 2020. Saat masa pandemi Covid-19 Dimsum Tuan Jie menghadapi 
tantangan signifikan. Restoran ini menawarkan hidangan dimsum homemade 
oleh koki terampil, disesuaikan dengan lidah masyarakat Indonesia serta 
memiliki atraksi teko satu meter. Meskipun telah memiliki satu cabang, 
pemilik Dimsum Tuan Jie menghadapi penurunan penjualan yang 
mengkhawatirkan. Dalam wawancara bersama pemilik, pemilik menyatakan 
bahwa kurangnya kesadaran masyarakat terhadap restoran dikarenakan oleh 
kurangnya promosi yang dilakukan. Akibatnya, jumlah pengunjung menurun 
drastis, terutama karena persaingan dengan restoran sejenis yang lebih 
dikenal. Keadaan ini mendorong penulis untuk merancang strategi promosi 
baik dalam bentuk cetak maupun digital untuk meningkatkan minat dan 
kesadaran konsumen terhadap Dimsum Tuan Jie. Langkah ini diharapkan 
dapat mengembalikan minat konsumen serta memberikan landasan bagi 
Dimsum Tuan Jie untuk merencanakan promosi yang lebih efektif di masa 
mendatang. 
 
Kata kunci: Promosi, Restoran, Dimsum, Media Sosial  
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TUAN JIE'S DIMSUM RESTAURANT PROMOTION DESIGN 

(Andrea Vedrianca) 

ABSTRACT (English) 

Dimsum Tuan Jie is a dimsum restaurant established in 2020. During the 
Covid-19 pandemic, Dimsum Tuan Jie faced significant challenges. The 
restaurant offers homemade dim sum dishes prepared by skilled chefs, 
tailored to the tastes of the Indonesian community and featuring a one-meter 
tea attraction. Despite having one branch, the owner of Dimsum Tuan Jie 
experienced worrying sales decline. In an interview, the owner attributed the 
lack of public awareness about the restaurant to insufficient promotional 
efforts. Consequently, the number of visitors drastically decreased, primarily 
due to competition with more renowned similar establishments. This situation 
prompted the writer to design both print and digital promotional strategies 
to enhance consumer interest and awareness in Dimsum Tuan Jie. These 
initiatives are aimed at reigniting consumer interest and providing a 
foundation for Dimsum Tuan Jie to plan more effective promotions in the 
future. 
 
Keywords: Promotion, Restaurant, Dimsum, Social Media 
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