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PENGARUH STORYTELLING DAN DAYA TARIK BRAND
AMBASSADOR PADA IKLAN MINISERIES OFFICE
ROMANCE RECIPE REALFOOD TERHADAP PURCHASE

INTENTION
(Della Santika)

ABSTRAK

Strategi komunikasi melalui storytelling adalah penyampaian pesan melalui sebuah
narasi dan orang-orang yang terlibat di dalamnya berperan sebagai pencerita atau
komunikator dari serangkaian cerita tersebut. Brand Ambassador sebagai seorang
komunikator dapat dipilih untuk menyampaikan pesan persuasif yang terdapat
dalam narasi. Realfood Indonesia menggunakan strategi komunikasi melalui
storytelling dan memanfaatkan daya tarik brand ambassador. Oleh sebab itu,
penelitian ini memiliki tujuan untuk melihat pengaruh storytelling dan daya tarik
brand ambassador dari miniseries “Office Romance Recipe” terhadap purchase
intention konsumen Realfood Indonesia. Teori serta konsep yang digunakan dalam
penelitian ini adalah storytelling, daya tarik brand ambassador, dan purchase
intention. Penelitian ini  bersifat kuantitatif eksplanatif dengan metode
pengumpulan data melalui survei kuesioner dan total jumlah responden sebanyak
150 orang. Teknik sampling dalam penelitian ini menggunakan standar sampling
Maholtra dengan teknik analisis data adalah regresi linear berganda. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Storytelling dan daya tarik brand ambassador
kombinasi keduanya memiliki pengaruh sebesar 61% terhadap minat pembelian.
Kesimpulannya, terdapat pengaruh yang kuat dari penggunaan Storytelling dan
Brand Ambassador dengan Purchase Intention konsumen Realfood Indonesia.

Kata kunci: Drama Seri, Duta Merek, Gelombang Korea, Iklan Cerita, Minat Beli
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THE INFLUENCE OF STORYTELLING AND THE
ATTRACTIVENESS OF AMBASSADOR BRAND ON OFFICE
ROMANCE RECIPE REALFOOD MINISERIES ADVERTISING

ON PURCHASE INTENTION
(Della Santika)

ABSTRACT (English)

Communication strategy through storytelling is the delivery of messages through a
narrative and the people involved in it act as storytellers or communicators of a
series of stories. Brand Ambassador as a communicator can be chosen to deliver
persuasive messages contained in the narrative. Realfood Indonesia uses a
communication strategy through storytelling and utilizes the appeal of brand
ambassadors. Therefore, this study aims to look at the effect of storytelling and
brand ambassador attractiveness of the "Office Romance Recipe™ miniseries on
Realfood Indonesia‘s consumer purchase intention. The theories and concepts used
in this study are storytelling, brand ambassador appeal, and purchase intention.
This research is explanatory quantitative in nature with data collection methods
through questionnaire surveys with a total number of 150 respondents. The
sampling technique in this study uses Maholtra's standard sampling with the data
analysis technique is simple linear regression. The results showed that Storytelling
and brand ambassador, the combination of the two has an influence of 61% on
purchase intention. In conclusion, there is a strong influence from the use of
Storytelling and Brand Ambassador with Purchase Intention of Realfood Indonesia
consumers.

Keywords: Brand Ambassador, Korean Wave, MiniSeries, Purchase Intention,
Storytelling
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