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ABSTRAK 

 

Peningkatan penetrasi internet di seluruh dunia telah mengubah pola perilaku 

masyarakat dalam mengonsumsi berita. Mayoritas masyarakat Indonesia kini 

mengakses informasi terbaru melalui platform media sosial, diikuti oleh televisi dan 

berita online. Kelebihan media online termasuk kemampuan untuk memperbarui 

berita secara langsung, menyediakan informasi yang luas, serta menghadirkan 

video dan audio. Fenomena ini memicu munculnya media baru dalam format digital, 

seperti Interactive Multimedia Storytelling, yang menyajikan cerita berita dengan 

berbagai format media dan elemen interaktif. Interaktivitas dalam jurnalisme 

memungkinkan audiens untuk berpartisipasi secara langsung dalam perkembangan 

cerita. Gentrifikasi di Gading Serpong, sebuah kota satelit di Tangerang, telah 

membawa perubahan signifikan dalam struktur sosial dan ekonomi masyarakat. 

Meskipun pertumbuhan ekonomi yang pesat memberikan kemudahan akses dan 

berbagai fasilitas modern, gentrifikasi juga menyebabkan kesenjangan sosial dan 

marginalisasi kelompok masyarakat tertentu, terutama mereka yang berasal dari 

desa-desa sekitarnya. Situasi ini terkait dengan sulitnya akses pendidikan, yang 

menjadi hak setiap individu. Namun, akses pendidikan di kawasan tersebut 

didominasi oleh sekolah swasta, sementara sekolah negeri masih terbatas. Hal ini 

menunjukkan perlunya perhatian serius dari pemerintah dan pengembang swasta 

dalam menyediakan akses pendidikan yang merata bagi seluruh lapisan masyarakat. 

Dengan menggunakan pendekatan jurnalisme alternatif dan interactive multimedia 

storytelling, penulis mengangkat isu ini agar mendapat perhatian yang lebih serius 

dari pemerintah, pengembang swasta, dan masyarakat. 

Kata kunci: Gading Serpong, gentrifikasi, interactive multimedia storytelling, 

jurnalisme alternatif, pendidikan 
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INTERACTIVE MULTIMEDIA STORYTELLING: LIMITED 

ACCESS TO EDUCATION FOR COMMUNITIES IN 'KAMPUNG 

TERJEPIT' RESIDENTIAL IN GADING SERPONG DUE TO 

GENTRIFICATION 

Vicky Fiona Susanto 

 

ABSTRACT (English) 

 

The increase in internet penetration worldwide has transformed the pattern of 

societal behavior in consuming news. Most Indonesians now access the latest 

information through social media platforms, followed by television and online 

news. The advantages of online media, including the ability to update news in real-

time, provide extensive information, and present video and audio. This phenomenon 

has led to the emergence of new media in digital formats, such as Interactive 

Multimedia Storytelling, which presents news stories in various media formats and 

interactive elements. Interactivity in journalism allows audiences to participate 

directly in the development of stories. Gentrification in Gading Serpong, a satellite 

city in Tangerang, has brought significant changes in the social and economic 

structure of the community. Although rapid economic growth provides easier 

access and various modern facilities, gentrification also leads to social disparities 

and the marginalization of certain community groups, especially those from 

surrounding villages. This situation is related to the difficulty of accessing 

education, which is the right of every individual. However, access to education in 

the area is dominated by private schools, while public schools remain limited. This 

indicates the need for serious attention from the government and private developers 

in providing equal access to education for all layers of society. By using alternative 

journalism approaches and interactive multimedia storytelling, the author raises 

this issue to garner more serious attention from the government, private developers, 

and society.  

 

Keywords: alternative journalism, education, Gading Serpong, gentrification, 

interactive multimedia storytelling 
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