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Strategi Influencer Marketing Brand Cessa pada Event IMBEX

2023

William Christopher Alexander Mu
ABSTRAK

Seiring perkembangan zaman, berbagai merek lokal menerapkan strategi
pemasaran kreatif dan inovatif untuk meningkatkan daya saing. Cessa sebagal
merek lokal ibu dan anak melakukan berbagal strategi pemasaran yang efektif,
inovatif, dan kreatif, salah satunya dengan menggunakan influencer marketing
dan event marketing sehingga merek dapat berinteraks langsung dengan
konsumen, memperkenalkan produk baru, mengumpulkan umpan balik, dan
menjangkau audiens yang lebih luas. Kombinasi pemasaran tersebut juga
dianggap efektif dalam mendorong penjualan dan memperkuat identitas merek.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Strategi Influencer Marketing
Brand Cessa pada Event IMBEX 2023 . Konsep yang digunakan adalah
Influencer Marketing dan Mangiemen Event Penelitian ini menggunakan
paradigma post-positivisme dengan jenis pendekatan kualitatif desktiptif serta
menggunakan metode penelitian studi kasus yang mana data dikumpulkan melal ui
wawancara mendalam dan studi dokumentasi. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa Cessa sudah menerapkan The Four-Seps Influencer
Marketing Framework dalam influencer marketing yang dilakukannya. Hasll
penelitian menunjukkan bahwa strategi event marketing yang diterapkan oleh
Cessa berhasil menciptakan pengalaman yang berkesan bagi pengunjung dan
meningkatkan kesadaran merek. Elemen-elemen seperti kenyamanan pengunjung,
interaksi langsung dengan produk, dan penggunaan User-Generated Content
(UGC) dari influencer terbukti efektif dalam mencapai tujuan pemasaran.

Kata kunci: Influencer Marketing, Manajemen Acara, Cessa.
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I nfluencer Marketing Strategy of the Cessa Brand at the IMBEX

2023 Event

William Christopher Alexander Mu
ABSTRACT

As time progresses, various local brands are implementing creative and
innovative marketing strategies to enhance their competitiveness. Cessa, as a
local brand for mothers and children, employs a range of effective, innovative,
and creative marketing strategies, one of which is using influencer marketing and
event marketing. This approach allows the brand to interact directly with
consumers, introduce new products, gather feedback, and reach a wider audience.
This combination of marketing methods is also considered effective in driving
sales and strengthening brand identity. The aim of this study is to understand the
Influencer Marketing Strategy of the Cessa Brand at the IMBEX 2023 event. The
concepts used are Influencer Marketing and Event Management. This research
adopts a post-positivist paradigm with a descriptive qualitative approach and
employs a case study research method, where data is collected through in-depth
interviews and documentation studies. The results of this study indicate that Cessa
has already implemented Four-Step Influencer Marketing Framework in its
influencer marketing efforts. The findings show that the event marketing strategy
applied by Cessa succeeded in creating a memorable experience for visitors and
increasing brand awareness. Elements such as visitor comfort, direct interaction
with the product, and the use of User-Generated Content (UGC) from influencers
proved to be effective in achieving marketing objectives.

Keywords: Influencer Marketing, Event Management, Event Marketing.
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