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RANCANG BANGUN DECISION SUPPORT SYSTEM PEMILIHAN
TEMPAT PENGINAPAN BERBASIS WEB STORAGE MENGGUNAKAN

MCDM TOPSIS

Felix Nugraha

ABSTRAK

Semakin berkembangnya zaman, semakin maju teknologi hingga tidak lagi
terpisahkan dalam kehidupan sehari-hari. Teknologi membantuk manusia dalam
berbagai macam hal seperti pembelajaran, bisnis, advertising, entertainment dan
lainnya. Salah satu implementasi teknologi yang berkembang ini berbentuk
Decision Support System yang menggunakan algoritma untuk mengkalkulasikan
rekomendasi terbaik dari kondisi yang diberikan. Dalam pemilihan tempat
penginapan, banyak hal yang dipertimbangkan seperti harga, lokasi, fasilitas,
pelayanan, dan kebersihan. Online Travel Agency (OTA) memberikan rekomendasi
tempat penginapan menggunakan teknik marketing, sehingga tempat tersebut
tidak memperhatikan preferensi pengguna. Dengan menggunakan metode
MCDM TOPSIS untuk mengkalkulasikan rekomendasi terbaik tempat penginapan
berdasarkan kriteria, serta mengimplementasikan web storage dalam bentuk
localstorage untuk mempercepat proses sistem. Decision Support System yang
dirancang dapat memberikan rekomendasi tempat penginapan kepada pengguna
dengan cepat berdasarkan preferensi pengguna. Hasil penelitian yang diukur
menggunakan kuesioner EUCS menghasilkan total nilai 90,00% yang menunjukkan
sistem berjalan dengan sangat baik. Kesimpulan dari penelitian ini adalah DSS yang
dirancang dapat merekomendasikan tempat penginapan menggunakan MCDM
TOPSIS dan dengan total nilai sebesar 90,00% menunjukkan sistem diterima dan
dapat digunakan oleh pengguna dengan sangat baik.

Kata kunci: Decision Support System, EUCS, MCDM, TOPSIS, Web Storage
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Design and Development of Web Storage-Based Decision Support System for
Accommodation Place Selection Using MCDM TOPSIS

Felix Nugraha

ABSTRACT

As time progresses, technology becomes more advanced until it can not be separated
from everyday life. Technology helps humans deeply various things such as
learning, business, advertising, entertainment and other. One implementation
of this developing technology is in the form of Decision Support System that
uses algorithms to calculate the best recommendation for the given conditions.
In choosing a place lodging, many things are taken into consideration such as
price, location, facilities, service, and cleanliness. Online Travel Agency (OTA)
provides recommendations lodging places use marketing techniques, so that the
recommended place does not pay attention to user preferences. By using the method
MCDM TOPSIS to calculate the best recommendations for accommodation based
on criterias, as well as implementing internal web storage in the form of local
storage to speed up system processes. Decision Support The system designed can
provide recommendations for places to stay users quickly based on user preferences.
The research results measured using the EUCS questionnaire produced a total score
of 90.00% shows the system is running very well. Conclusions from the research
This is a DSS that is designed can recommend places lodging uses MCDM TOPSIS
and with a total value of 90.00% shows the system is accepted and can be used very
well by users.

Keywords: Decision Support System, EUCS, MCDM, TOPSIS, Web Storage
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