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PENGARUH TERPAAN INFORMASI DI MEDIA ONLINE MENGENAI
PENYELENGGARAAN SHELL ECO-MARATHON 2023 DI
MANDALIKA TERHADAP GREEN BRAND IMAGE SHELL DI
INDONESIA

Roderick Kurniawan

ABSTRAK

Tren kepedulian lingkungan yang semakin meningkat telah memengaruhi minat
masyarakat dalam membeli produk ramah lingkungan. Shell diketahui sebagai
salah satu perusahaan terdepan dalam pencarian energi terbarukan dengan program
unggulan, yaitu Shell Eco-marathon, yang tahun ini diadakan kembali di Mandalika
dengan skala yang lebih besar dari sebelumnya. Dengan penyebaran informasi
melalui media online dan pentingnya citra hijau bagi sebuah perusahaan, penelitian
ini akan fokus pada bagaimana paparan informasi mengenai Shell Eco-marathon
Mandalika 2023 melalui media online mempengaruhi citra hijau atau green brand
image Shell di Indonesia. Berangkat dari hal tersebut, penelitian dilakukan dengan
metode kuantitatif yang menyasar pada populasi orang yang mengetahui tentang
Shell Eco-marathon Mandalika 2023 dan pernah melihat konten mengenai
penyelenggaraan ajang tersebut di media online. Sampel kemudian ditentukan,
yakni sebanyak 200 orang. Hasil uji hipotesis berdasarkan data tersebut kemudian
diketahui bahwa terdapat pengaruh antara terpaan informasi melalui media online
tersebut dengan green brand image Shell di Indonesia. Diketahui pula bahwa
pengaruh terpaan informasi mengenai penyelenggaraan Shell Eco-marathon
Mandalika 2023 terhadap green brand image Shell di Indonesia adalah sebesar
32,3% sementara 66,7% lainnya dipengaruhi oleh faktor di luar penelitian ini.

Kata Kunci: Shell Eco-marathon Mandalika 2023, terpaan informasi, green brand
image, media online
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THE INFLUENCE OF ONLINE MEDIA EXPOSURE ON THE 2023 SHELL
ECO-MARATHON EVENT IN MANDALIKA ON SHELL'S GREEN BRAND
IMAGE IN INDONESIA

Roderick Kurniawan

ABSTRACT

The increasing trend of environmental awareness has influenced public interest in
purchasing eco-friendly products. Shell is known as a leading company in
renewable energy exploration, highlighted by its flagship program, the Shell Eco-
marathon, which this year took place in Mandalika on a larger scale than before.
With online media dissemination and the importance of a green image for a
company, this research focuses on how exposure to information about the 2023
Shell Eco-marathon in Mandalika via online media influences Shell's green brand
image in Indonesia. Conducted using quantitative methods, the study targeted
individuals knowledgeable about and exposed to content about the event online. A
sample of 200 people was selected. Hypothesis testing based on the data revealed
a significant influence of online media exposure on Shell's green brand image in
Indonesia. It was found that information exposure about the 2023 Shell Eco-
marathon in Mandalika had a 32.3% impact on Shell's green brand image in
Indonesia, while 66.7% was influenced by factors outside the scope of this study.

Keywords: Shell Eco-marathon Mandalika 2023, information exposure, green
brand image, online media
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