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PERANCANGAN SISTEM INTERVENSI PERINGATAN DINI

DAN PEMANTAUAN MASA STUDI MAHASISWA UMN

DENGAN METODE CLUSTERING

Amelia Rahmanita

ABSTRAK

Dalam lingkungan akademis perguruan tinggi, penting bagi setiap mahasiswa untuk menyelesaikan
studinya tepat waktu. Keterlambatan dan kegagalan penyelesaian masa studi menjadi tantangan
utama, yang berdampak negatif baik bagi mahasiswa maupun institusi. Dosen pembimbing dan
orang tua memegang peranan penting dalam memotivasi dan membimbing mahasiswa menuju
kelulusan tepat waktu. Penerapan sistem informasi dalam bidang pendidikan dapat memperkuat
peran dosen pembimbing sebagai penasihat akademik serta orang tua sebagai pendukung kesuksesan
mahasiswa. Tujuan penelitian ini adalah merancang dan mengembangkan sebuah sistem berbasis
website untuk mendukung peran dosen pembimbing dan orang tua dengan memberikan intervensi
peringatan dini serta menyediakan fungsi pemantauan terhadap perkembangan studi mahasiswa di
Universitas Multimedia Nusantara (UMN). Metodologi framework CRISP-DM diterapkan dalam
mengolah data studi mahasiswa menggunakan tiga algoritma clustering, yakni K-Means, K-
Medoids, dan DBSCAN, untuk mengidentifikasi kelompok mahasiswa yang berisiko mengalami
keterlambatan studi. Performa ketiga algoritma ini dievaluasi menggunakan empat metrik, yaitu
Silhouette Score (SH), Davies-Bouldin Index (DBI), Calinski-Harabasz Index (CHI), dan Dunn
Index (DI). Hasil penelitian menunjukkan bahwa algoritma K-Means memiliki kinerja paling
optimal dalam membentuk klaster homogen, terbukti dari nilai evaluasi DBI terendah (0.58), CHI
tertinggi (510.57), DI tertinggi (0.55), dan SH mendekati 1 positif (0.76). DBSCAN juga
menunjukkan kinerja pembentukan klaster yang baik. Namun, K-Medoids kurang cocok dalam
pembentukan klaster mahasiswa pada penelitian ini karena memiliki hasil evaluasi metrik yang
rendah. Model K-Means berhasil mengelompokkan mahasiswa ke dalam tiga klaster berdasarkan
kemajuan studi mereka, vaitu “on-track student”, “slightly late student”, dan “severely late
student”. Diharapkan, melalui pengembangan sistem EIWMS, dapat tercipta lingkungan yang

mendukung bagi kelulusan tepat waktu mahasiswa.

Kata kunci: DBSCAN, Early Intervention Warning and Monitoring System (EIWMS), Kelulusan
Tepat Waktu, K-Means, K-Medoids
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DESIGN OF EARLY INTERVENTION WARNING AND
MONITORING SYSTEM OF UMN STUDENT STUDY USING

CLUSTERING METHODS

Amelia Rahmanita

ABSTRACT (English)

In the realm of higher education, ensuring timely completion of studies is a fundamental objective
for every student. Setbacks and failures in achieving this goal pose significant challenges, adversely
impacting both students and institutions. Academic advisors and parents play pivotal roles in
motivating and guiding students toward timely graduation. The implementation of information
systems in education enhances the role of academic advisors as scholarly counselors and parents
as advocates for student success. This research aims to design and develop a web-based system to
support the roles of academic advisors and parental guardians by providing early intervention
warnings and monitoring functions for the academic progress of students at Universitas Multimedia
Nusantara (UMN). Employing the CRISP-DM framework methodology, this study undertakes the
processing of student study data utilizing three clustering algorithms: K-Means, K-Medoids, and
DBSCAN, aimed at identifying groups of students susceptible to scholastic delays. The performance
of these algorithms is evaluated using four metrics: Silhouette Score (SH), Davies-Bouldin Index
(DBI), Calinski-Harabasz Index (CHI), and Dunn Index (DI). The research findings indicate that
the K-Means algorithm excels in forming homogeneous clusters, as evidenced by its lowest DBI
value (0.58), highest CHI value (510.57), highest DI value (0.55), and SH score approaching 1
positive (0.76). DBSCAN also demonstrates commendable cluster formation performance. However,
K-Medoids is deemed less suitable for clustering students in this research due to its inferior metric
evaluation results. The K-Means model proficiently categorizes students into three clusters based
on their academic progress: "on-track student", "slightly late student”, and "severely late student".
Through the development of the EIWMS system, it is anticipated that a supportive environment for

timely student graduation can be fostered.

Keywords: DBSCAN, Early Intervention Warning and Monitoring System (EIWMS), K-Means, K-
Medoids, Timely Graduation
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