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TIPOLOGI REJECTION PADA APLIKASI BUMBLE: STUDI 
KASUS TINDAKAN REJECTION OLEH PENGGUNA 

PEREMPUAN 

Marcella Limaura 

ABSTRAK 

 
Saat ini kehidupan manusia berjalan dalam dunia luring maupun daring, 

termasuk kencan daring. Kencan daring yang kini banyak digunakan oleh manusia 

tentu tidak semuanya berjalan dengan lancar dan dapat mencapai ke tahap hubungan 

yang intim. Berdasarkan fenomena tersebut, penelitian berusaha mencari tahu alasan 

rejection yang terjadi pada kencan daring aplikasi kencan Bumble. Dengan 

menggunakan teori dan konsep komunikasi interpersonal, penetrasi sosial, dan 

rejection, penelitian ini akan mengkaji informasi secara mendalam lewat metode 

kualitatif dan pengumpulan data dari wawancara serta observasi pada pengguna 

Bumble yang berjenis kelamin perempuan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

kegagalan kencan daring di Bumble terjadi karena ketidakterbukaan diri terhadap 

orang baru. Tipologi menolak calon pasangan yang dilakukan adalah menghilang 

tiba-tiba,, pesan rejection, tidak cocok, dan blokir kontak jika sudah berpindah ke 

aplikasi lain. Hal ini menunjukkan pentingnya peningkatan komunikasi 

interpersonal agar sukses dalam berkencan daring 

 
Kata kunci: Relationship, online dating, penetrasi sosial, rejection. 
Interpersonal communication. 
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TYPOLOGY OF REJECTION ON BUMBLE DATING APP: 
CASE STUDY OD REJECTION ACTIONS BY FEMALE 

USERS 
Marcella Limaura 

 
ABSTRACT 

 
Currently, people's live take place both offline and online, including online 

dating. Although online dating which is now widely used by people, certainly does 

not all run smoothly and can reach the stage of an itimate relationship. Based on 

this phenomenon, research tries to find out the reasons for rejection that accours 

on dare date on the Bumble dating app. Using theories and concepts of 

interpersonal communication, social penetration, and rejection, this study will 

deeply examine the information through qualitative methods and data collection 

from interviews and observations of female Bumble users. The results show that 

online dating failures on Bumble occur due to a lack of self-disclosure to new 

people. The types of rejection include suddenly disappearing, sending rejection 

messages, incompatibility, and blocking contacts if they have moved to another app. 

This highlights the importance of improving interpersonal communication to 

succeed in online dating 

Keywords: Relationship, online dating, Social penetration, rejection, 
interpersonal communication. 
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