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ANALISA FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
PURCHASE INTENTION TERHADAP MAKANAN

CEPAT SAJI: TELAAH PADA KIMBO

Ocean Andara Atkins

ABSTRAK

Makanan merupakan salah satu kebuthan dasar manusia yang diperlukan
untuk keberlangsungan dan kehidupan manusia itu sendiri. Dengan
perkembangan teknologi muncul jenis makanan yang disebut sebagai
makanan siap saji, sebuah jenis makanan yang diproduksi secara komersial
dimana makanan siap saji tersebut hanya membutuhkan energi, waktu, dan
kemampuan memasak yang minim untuk menyiapkan dan
mengkonsumsinya. Konsumen Indonesia memeiliki karakteristik yang
cenderung sering mengonsumsi makanan cepat saji, salah satu bentuk
makanan cepat saji yang sering dikonsumsi berupa frozen food. Dalam
Industri frozen food terdapat sebuah brand dengan nama Kimbo yang
menyediakan berbagai macam frozen food. Sebagai salah satu brand yang
diketahui oleh konsumen Kimbo masih mengalami kekalahan dalam bersaing
dengan kompetitornya dalam pasar frozen food. Oleh karena itu, penelitian
ini dilakuan dengan tujuan mengukur keefektifan brand image, packaging
quality, product information, dan advertising terhadap purchase intention
dalam konteks minat beli terhadap produk Kimbo. Penelitian menggunakan
metode deksriptif kuantitatif dengan bentuk sampling non-probability
sampling, vyaitu judgemental sampling dikarenakan penelitian ini
memerlukan responden yang sesuai dengan kriteria penelitian. Penelitian ini
memiliki empat hipotesis dan memperoleh data yang disebar kepada 186
responden. Data yang diperoleh diolah melalui software IBM Statistics SPSS
Versi 29. Penelitian ini memiliki temuan yang menunjukan bahwa brand
image, packaging quality, product information, dan advertising memiliki
pengaruh yang positif terhadap purchase intention. Penelitian ini dapat
digunakan oleh Kimbo sebagai bahan pertimbangan dalam meningkatkan
minat pembelian konsumen dan penjualan.

Kata kunci: Brand Image, Packaging Quality, Product Information,
Advertising, Purchase Intention, Kimbo.
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ANALYSIS OF FACTORS INFLUENCING PURCHASE
INTENTION TOWARDS CONVENIENCE FOODS: CASE

STUDY ON KIMBO

(Ocean Andara Atkins)

ABSTRACT (English)

Food is one of the basic human needs that is very important for human
survival itself. With the development of technology comes a type of food called
convenience food, which is a type of commercially produced food where
convenience food only requires minimal energy, time, and cooking skills to
prepare and consume it. Indonesian consumers have characteristics that tend
to consume convenience food frequently, one form of convenience food that
is often consumed is frozen food. In the frozen food industry, there is a brand
by the name of Kimbo that provides a variety of frozen foods. As one of the
brands recognized by consumers, Kimbo is still losing ground to its
competitors in the frozen food market. Therefore, this study was conducted
with the aim of measuring the effectiveness of brand image, packaging
quality, product information, and advertising on purchase intention in the
context of purchase intention for Kimbo products. The research uses a
quantitative descriptive method with a form of non-probability sampling,
namely judgmental sampling because this research requires respondents who
match the research criteria. This study has four hypotheses and obtained data
distributed to 186 respondents. The data obtained was processed through
IBM Statistics SPSS Version 29 software. This study shows that brand image,
packaging quality, product information, and advertising have a positive
influence on purchase intention. This research can be used by Kimbo as a
consideration in increasing consumer purchasing interest and sales.
Keywords: Brand Image, Packaging Quality, Product Information,
Advertising, Purchase Intention, Kimbo.
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