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PERANCANGAN KAMPANYE SOSIAL UNTUK MENINGKATKAN
KESADARAN MASYARAKAT AKAN RISIKO PENYEBARAN HOAKS
Josefine Friscila Naftali

ABSTRAK

Keberadaan teknologi telah memudahkan manusia untuk memperoleh dan
menyebarkan informasi. Akan tetapi, teknologi juga membuat penyebaran
informasi menjadi semakin cepat sehingga semakin sulit untuk menemukan
validalitas atas informasi yang diperoleh. Hoaks merupakan informasi yang
belum pasti atau tidak sesuai dengan fakta. Contohnya, teknologi Artificial
Intelligence (Al) turut berperan untuk menciptakan informasi yang
membuat sebagian besar dari kita masih belum bisa membedakan
validasinya. Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia
juga mengingatkan kepada masyarakat untuk selalu waspada akan
keberadaan hoaks seiring dengan perkembangan Al yang semakin canggih,
seperti memanipulasi dialog suara, gerak mulut, bahkan wajah. Selain itu,
kebiasaan sebagian masyarakat yang menyebarkan sebuah informasi tanpa
mengeceknya terlebih dahulu menjadi faktor dari rentannya masyarakat
terhadap hoaks. Karya Tugas Akhir ini akan memuat proses perancangan
kampanye sosial untuk mengedukasi masyarakat akan risiko penyebaran
hoaks dengan menerapkan teori metodologi perancangan Robin Landa
(2018) dan strategi kampanye AISAS (Attention, Interest, Search, Action,
Share).

Kata kunci: Kesadaran masyarakat, Kampanye Sosial, Hoaks
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DESIGNING A SOCIAL CAMPAIGN TO RAISE PUBLIC

AWARENESS OF THE RISKS OF SPREADING HOAXES

Josefine Friscila Naftali

ABSTRACT (English)

The existence of technology has made it easier for humans to obtain and
disseminate information. However, technology has also made the spread of
information faster, making it more difficult to find the validity of the
information obtained. Hoaxes are information that is uncertain or does not
match the facts. For example, Artificial Intelligence (Al) technology plays a
role in creating information that most of us still cannot distinguish its
validity. The Ministry of Communication and Information of the Republic of
Indonesia also reminds the public to always be aware of the existence of
hoaxes along with the development of increasingly sophisticated Al, such as
manipulating voice dialog, gestures, and even faces. In addition, the habit of
some people who spread information without checking it first is a factor in
the vulnerability of the public to hoaxes. This Final Project work will
include the process of designing a social campaign to educate the public
about the risks of spreading hoaxes by applying Landa’s (2018) Design
Methodology and the AISAS (Attention, Interest, Search, Action, Share)
campaign strategy.

Keywords: Public awareness, Social campaign, Hoaxes
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