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PENGARUH AKTIVITAS SALES PROMOTION NACIFIC X STRAY KIDS
TERHADAP IMPULSIVE BUYING BEHAVIOR PENGGEMAR STRAY
KIDS

(Jovisia Jolie)

ABSTRAK

Dalam melakukan pembelian skincare dan kosmetik, ada banyak
pertimbangan yang akan memengaruhi pembelian konsumen, salah satunya
adalah promosi yang dilakukan oleh penjual. Bentuk promosi yang seringkali
digunakan adalah sales promotion, yaitu aktivitas pemasaran yang dimana
pembeli atau konsumen akan mendapatkan nilai ekstra atau insentif. Tidak
terkecuali Nacific yang melakukan sales promotion produk kosmetik dan
skincarenya bersama Stray Kids. Terkadang, sales promotion juga dapat
memengaruhi pembelian yang tidak terduga, yang disebut sebagai impulsive
buying behavior. Oleh karena itu, untuk menjalankan penelitian, penelitian
ini menggunakan dua konsep, yaitu Sales Promotion oleh Kotler & Keller
dan Impulsive Buying Behavior oleh Beatty & Ferrel. Penelitian ini adalah
penelitian eksplanatif kuantitatif dengan menggunakan metode survei, Pada
penelitian ini, peneliti menyebarkan kuesioner ke 262 reponden untuk
mengetahui apakah sales promotion yang dilakukan oleh Nacific dapat
mempengaruhi impulsive buying behavior. Hasil penelitian menunjukan
bahwa terdapat pengaruh sales promotion Nacific x Stray Kids terhadap
impulsive buying behavior penggemar Stray Kids sebagai konsumen Nacific
tergolong rendah yakni sebesar 14,8% dikarenakan hadiah yang diberikan
bersifat acak dan pembeli tidak ingin membeli produk secara bundle.

Kata kunci: Sales Promotion, Impulsive Buying Behavior, Nacific, Stray Kids.

vii
Pengaruh Sales Promotion..., Jovisia Jolie, Universitas Multimedia Nusantara



THE INFLUENCE OF NACIFIC X STRAY KIDS SALES PROMOTION
ACTIVITIES ON THE IMPULSIVE BUYING BEHAVIOR OF STRAY KIDS
FANDOM

(Jovisia Jolie)

ABSTRACT (English)

When purchasing skincare and cosmetics, there are many considerations that
will influence consumer purchases, one of which is promotions carried out by
sellers. The form of promotion that is often used is sales promotion, which
can be described as a marketing activity where buyers or consumers will get
extra value or incentives when buying the products. Nacific is no exception,
which carries out sales promotions for its cosmetic and skincare products
with Stray Kids. Sometimes, sales promotions can also influence unexpected
purchases, which is called impulsive buying behavior. Therefore, to carry out
research, this research uses two concepts, Sales Promotion by Kotler &
Keller and Impulsive Buying Behavior by Beatty & Ferrell. This research is
quantitative explanatory research using survey methods. In this research,
researchers distributed questionnaires to 262 respondents to find out whether
the sales promotion by Nacific could influence impulsive buying behavior.
The research results show that there is an influence of the Nacific x Stray
Kids sales promotion on the impulsive buying behavior of Stray Kids fans as
Nacific consumers, and the influence is relatively low, namely 14.8% because
the prizes given are random and buyers do not want to buy products in
bundles.

Keywords: Sales Promotion, Impulsive Buying Behavior, Nacific, Stray Kids.
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