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KOMUNIKASI INTERPERSONAL DALAM TAHAPAN PROSES
PERKENALAN DAN PEMBENTUKAN HUBUNGAN ROMANTIS
REMAJA DEWASA MUDA GENERASI Z

Elisha Krystalyn

ABSTRAK

Sebagai makhluk sosial, manusia memerlukan hubungan romantis sebagai
salah satu bentuk ikatan antar individu, di mana komunikasi interpersonal
memegang peranan krusial dalam membangun dan menjaga hubungan tersebut.
Namun, dengan munculnya standar dan budaya baru dalam dunia kencan, sering
kali terjadi kesulitan dalam berkomunikasi saat membentuk hubungan, yang dapat
berujung pada kegagalan hubungan. Penelitian ini bertujuan untuk memahami
komunikasi interpersonal dalam tahap proses pembentukan hubungan romantis
remaja, dengan menggunakan pendekatan kualitatif, metode penelitian studi kasus,
dan melakukan wawancara mendalam bersama lima informan. Hasil penelitian
menemukan bahwa Generasi Z cenderung memilih interaksi langsung daripada
persepsi dalam hubungan romantis mereka. Media sosial memainkan peran yang
signifikan dalam membentuk hubungan mereka, sambil mereka juga
mengutamakan kecocokan sifat dan menghindari konfrontasi. Perselingkuhan
sering kali dianggap sebagai alasan utama dalam mengakhiri hubungan, dan istilah-
istilah yang berasal dari media sosial turut mempengaruhi persepsi mereka.
Kesimpulannya, Generasi Z menekankan pentingnya komunikasi langsung dan
karakteristik lawan bicara dalam tahap awal hubungan, dengan penggunaan media
sosial yang signifikan sebagai alat dalam proses pembentukan hubungan tersebut.

Kata kunci: Komunikasi interpersonal, pembentukan hubungan, generasi Z
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INTERPERSONAL COMMUNICATION IN THE STAGES OF THE
INTRODUCTION AND FORMATION OF ROMANTIC RELATIONSHIP
PROCESS OF GENERATION Z YOUNG ADULTS

Elisha Krystalyn
ABSTRACT

As social beings, humans require romantic relationships as a form of bond
between individuals, where interpersonal communication plays a crucial role in
building and maintaining these relationships. However, with the emergence of new
standards and cultures in the dating world, there are often difficulties in
communication when forming relationships, which can lead to relationship failure.
This research aims to understand interpersonal communication in the process of
forming romantic relationships among teenagers, using a qualitative approach,
case study research method, and conducting in-depth interviews with five
informants. The results found that Generation Z tends to prefer direct interaction
over perception in their romantic relationships. Social media plays a significant
role in shaping their relationships, while they also prioritize personality
compatibility and avoid confrontation. Infidelity is often considered the main
reason for ending relationships, and terms originating from social media also
influence their perceptions. In conclusion, Generation Z emphasizes the importance
of direct communication and the characteristics of the other person in the early
stages of a relationship, with significant use of social media as a tool in the
relationship formation process.

Keywords: Interpersonal communication, relationship development, Gen Z
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