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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

 PT Jurnal Consulting Indonesia (jurnal.id) adalah sebuah perusahaan 

startup teknologi di Indonesia yang didanai oleh East Ventures yang merupakan 

salah satu top Venture Corporation di Asia Tenggara. PT Jurnal Consulting 

Indonesia telah didirikan sejak Oktober 2014 dan telah tumbuh melayani ratusan 

usaha kecil menengah di Indonesia. CEO dan Co-Founder PT Jurnal Consulting, 

Daniel Winoto sebelumnya telah berpengalaman bekerja pada Veritrans dan 

Microsof Seattle, serta telah terlibat dalam berbagai project sebelum akhirnya 

memulai perusahaan startup software sendiri pada segmen B2B. 

2.1.1  Visi PT Journal Consulting Indonesia 

 Connecting Business and Accounting 

2.1.2  Misi PT Journal Consulting Indonesia 

 Become the number one Online Accounting Platform in Indonesia, 

empowering small businesses by simplifying processes through an 

integrated solution with cloud software applications in Indonesia. 

 

 

 

 

Gambar 2.1 Logo PT Jurnal Consulting Indonesia 
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 Pada struktur organisasi PT Jurnal Consulting Indonesia, terbagi dalam 

beberapa divisi. Terdapat divisi Sales yang melaksakan penjualan produk. 

Terdapat divisi Marketing yang bertugas menentukan strategi dalam pemasaran 

produk. Divisi Support atau Customer Success bertugas untuk melayani konsultasi 

pelanggan dan memenuhi kebutuhan pelanggan. Divisi Operation bertugas dalam 

memenuhi kebutuhan internal perusahaan. Divsi Product Development bertugas 

untuk membuat pengembangan produk aplikasi baik Frontend ataupun Backend. 

Terdapat juga divisi Finance yang mengatur keuangan perusahaan. Setiap divisi 

memiliki kepala divisi masing-masing yang bertanggung jawab terhadap divisi 

tersebut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Perusahaan PT Jurnal Consulting Indonesia 
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