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ANALISIS SENTIMEN DAN SOCIAL NETWORK
PEMBANGUNAN IBU KOTA NUSANTARA MENGGUNAKAN
SUPPORT VECTOR MACHINE DAN LOGISTIC REGRESSION

(Valencia Eurelia Angelie Tania)
ABSTRAK

Keputusan Pemindahan Ibu Kota Negara Indonesia dari Jakarta ke Kalimantan
Timur menuai beragam reaksi baik pro maupun kontra di kalangan masyarakat,
terutama menjelang pemilihan presiden dan wakil presiden. Diskusi terkait
pemindahan dan pembangunan IKN semakin ramai di media sosial, khususnya
Twitter. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sentimen masyarakat tentang
pembangunan IKN untuk membantu pemerintah dan pembuat kebijakan
meningkatkan strategi komunikasi, mengevaluasi kebijakan yang ada, dan
pengambilan keputusan yang lebih tepat berdasarkan umpan balik dari masyarakat
serta melakukan analisis jaringan sosial untuk mengidentifikasi akun yang berperan
penting dalam penyebaran informasi mengenai pembangunan IKN Nusantara.
Penelitian ini menggunakan metode klasifikasi dengan algoritma Support Vector
Machine dan Logistic Regression, serta metode Social Network Analysis (SNA)
yang menggunakan perhitungan nilai degree centrality, betweenness centrality, dan
closeness centrality. Data dikumpulkan melalui 7witter selama periode 1
November 2023 hingga 31 Januari 2024, yang mencakup fweet dengan kata kunci
“Pembangunan IKN”, “Istana Kepresidenan IKN”, “Jalan Tol IKN”, dan
“Perkantoran Pemerintah IKN”. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Support
Vector Machine memberikan performa yang lebih baik dalam mengklasifikasikan
sentimen pada data Twitter terkait pembangunan IKN, dengan rata-rata akurasi
sebesar 91.97%, dibandingkan dengan Logistic Regression yang mencapai 88.61%.
Analisis SNA menunjukkan beberapa akun yang berpengaruh dalam penyebaran
informasi dan pembentuk opini terkait diskusi pembangunan IKN, di antaranya
(@ganjarpranowo dan @sociotalker untuk diskusi Pembangunan IKN, @m45broo
dan (@ _yangterhormat untuk diskusi Istana Kepresidenan IKN, @judahkusumah1
dan @jari_droid untuk diskusi Jalan Tol IKN, serta @jokowi dan @ferrykoto untuk
diskusi Perkantoran Pemerintah IKN.

Kata Kkunci: Analisis Sentimen, Logistic Regression, Pembangunan IKN
Nusantara, Social Network Analysis, Support Vector Machine
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SENTIMENT AND SOCIAL NETWORK ANALYSIS ON THE
DEVELOPMENT OF NUSANTARA CAPITAL CITY USING
SUPPORT VECTOR MACHINE AND LOGISTIC REGRESSION

(Valencia Eurelia Angelie Tania)
ABSTRACT (English)

The decision to relocate Indonesia's capital city from Jakarta to East Kalimantan
has drawn reactions, both pro and con, among the public, especially ahead of the
presidential and vice-presidential elections. Discussions related to the relocation
and development of the capital city are increasingly crowded on social media,
especially Twitter. This research aims to determine public sentiment about the
development of the national capital to help the government and policymakers
improve communication strategies, evaluate existing policies, and make more
informed decisions based on public feedback and also to conduct social network
analysis to identify accounts that play an important role in spreading information
about the development of the national capital. This research utilizes classification
methods with Support Vector Machine and Logistic Regression algorithms and
Social Network Analysis (SNA) methods that calculate degree centrality,
betweenness centrality, and closeness centrality values. Data was collected from
Twitter between November 1, 2023, and January 31, 2024, including tweets with
keywords "Pembangunan IKN", "Istana Kepresidenan IKN", "Jalan Tol IKN", and
"Perkantoran Pemerintah IKN". The results show that the Support Vector Machine
performs better in classifying sentiments in Twitter data related to the development
of IKN, achieving an average accuracy of 91.97%, compared to Logistic
Regression, which reached 88.61%. The SNA showed that certain accounts played
a key role in sharing information and influencing opinions about the development
of IKN, including @ganjarpranowo and @sociotalker for discussions on IKN
Development, @m45broo and @ yangterhormat for discussions on the IKN
Presidential Palace, @judahkusumahl and @jari_droid for discussions on the IKN
Toll Road, and @jokowi and @ferrykoto to discuss IKN Government Offices.

Keyword: IKN Nusantara Development, Logistic Regression, Sentiment Analysis,
Social Network Analysis, Support Vector Machine
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