FANATISME PADA SUPORTER SEPAK BOLA (STUDI
KASUS: PERSIJA JAKARTA)

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

Skripsi

Dwi Sita Sari

00000047820

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2024



FANATISME PADA SUPORTER SEPAK BOLA (STUDI
KASUS: PERSIJA JAKARTA)

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

Skripsi

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh

Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi

Dwi Sita Sari

00000047820

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2024

i

Fanatisme Pada Suporter, Dwi Sita Sari, Universitas Multmedia Nusantara



HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Dengan ini saya,
Nama : Dwi Sita Sari
Nomor Induk Mahasiswa : 00000047820

Program studi : [lmu Komunikasi

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Skripsi saya yang berjudul:

“Fanatisme Pada Suporter Sepak Bola (Studi Kasus: Persija
Jakarta”

merupakan hasil karya saya sendiri bukan plagiat dari karya ilmiah yang ditulis oleh
orang lain, dan semua sumber, baik yang dikutip maupun dirujuk, telah saya

nyatakan dengan benar serta dicantumkan di Daftar Pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan/penyimpangan, baik dalam
pelaksanaan skripsi maupun dalam penulisan laporan skripsi, saya bersedia
menerima konsekuensi dinyatakan TIDAK LULUS untuk Tugas Akhir yang telah

saya tempuh.

Tangerang, 28 Mei 2024

P
%*@im

MF'FRA

| ﬁm&ﬁ‘: E]

_&"j’

&;“1_

(51

I

IJ

(Dwi Sita Sari)

i

Fanatisme Pada Suporter, Dwi Sita Sari, Universitas Multmedia Nusantara



HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi dengan judul
Fanatisme Pada Suporter Sepak Bola (Studi Kasus: Persija Jakarta)

Oleh
Nama : Dwi Sita Sari
NIM 00000047820
Program Studi : [lmu Komunikasi
Fakultas : Ilmu Komunikasi

Telah diujikan pada hari Selasa, 4 Juni 2024
Pukul 13.00 s.d 14.30 dan dinyatakan
LULUS
Dengan susunan penguji sebagai berikut:

Ketua Sidang Penguji

Digitally signed by
Mujiono Sandim

Date: 2024.06.12
09:16:06 +07'00'

Mujiono. S.1kom.. M.I.Kom Dr. Tangouh Okta Wi . Hum.. MLA
NIDN 0315108802 NIDN 0320109004
Pembimbing
A Kustiwa M. Si
NIDN 0318118203

Ketua Program Studi [lmu Komunikasi

Cendera Rizky
vr(\& Anugrah Bangun
\G 2024.06.12

F>

11:41:25 +07'00'
Cendera Rizky Anugrah Bangun. M.Si

NIDN 0304078404

iii

Fanatisme Pada Suporter, Dwi Sita Sari, Universitas Multmedia Nusantara



HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
MAHASISWA

Yang bertanda tangan di bawabh ini:

Nama : Dwi Sita Sari
NIM 00000047820
Program Studi : [lmu Komunikasi
Jenjang : S1

Judul Karya [lmiah  : Fanatisme Pada Suporter Sepak Bola (Studi Kasus: Persija
Jakarta)

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa saya bersedia:

o Memberikan izin sepenuhnya kepada Universitas Multimedia Nusantara
untuk mempublikasikan hasil karya ilmiah saya di repositori Knowledge
Center, sehingga dapat diakses oleh Civitas Akademika/Publik. Saya
menyatakan bahwa karya ilmiah yang saya buat tidak mengandung data yang
bersifat konfidensial dan saya juga tidak akan mencabut kembali izin yang
telah saya berikan dengan alasan apapun.

Tangerang, 28 Mei 2024

N

(Dwi Sita Sari)

P

v

Fanatisme Pada Suporter, Dwi Sita Sari, Universitas Multmedia Nusantara



KATA PENGANTAR

Puji syukur atas terselesaikannya penulisan Skripsi dengan judul “FANATISME
PADA SUPORTER SEPAK BOLA (STUDI KASUS: PERSIJA JAKARTA)”

untuk memenuhi salah satu syarat mencapai gelar Sarjana Ilmu Komunikasi

(S..LKom.) Fakultas Ilmu Komunikasi dengan Jurusan Ilmu Komunikasi di

Universitas Multimedia Nusantara. Saya meyakini bahwa penelitian skripsi ini tidak

akan dapat terselesaikan tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh

karena itu, saya ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada:

1.
2.

Dr. Ninok Leksono, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara.

Ir. Andrey Andoko, M.Sc., selaku Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi,
Universitas Multimedia Nusantara.

Cendera Rizky Anugrah Bangun, S.Sos., M.Si., selaku Ketua Program
Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Multimedia Nusantara.

Agus Kustiwa, S.Sos, M.Si., sebagai Dosen Pembimbing yang telah
memberikan kepercayaan, waktu, dan dedikasi kepada saya dan
mahasiswa bimbingan skripsi Ibu Intan lainnya. Selama pengerjaan skripsi
ini, Pak Agus selalu mengupayakan hal terbaik berupa pemberian saran,
dukungan, motivasi, hingga wawasan baru yang belum pernah terpikirkan
sebelumnya. Ilmu yang sangat bernilai juga selalu Pak Agus bagikan
kepada kami di setiap bimbingan yang dibalut dengan diskusi
menyenangkan dan bermanfaat. Oleh karena itu, saya tak henti ingin
mengucap syukur dan terima kasih karena bisa dipertemukan dengan
Bapak Agus dalam perjalanan saya meraih gelar Sarjana Ilmu Komunikasi
(S.I.LKom) ini.

Muyjiono, S.I.kom., M.I.LKom., sebagai Ketua Sidang dan Dr. Tangguh
Okta Wibowo, S.Hum., M.A., sebagai Penguji yang telah memberikan
arahan dan masukan saat sidang.

Allah SWT, yang senantiasa memberikan kekuatan dan kemampuan untuk
berpikir, bertindak, dan rahmat-Nya kepada saya di titik terendah hingga
pada akhirnya dapat bangkit dan menyelesaikan skripsi ini.

A\

Fanatisme Pada Suporter, Dwi Sita Sari, Universitas Multmedia Nusantara



7.

10.

Papa, Mama, Wiwi, dan Baim yang senantiasa memberikan dukungan
penuh, motivasi, saran, hingga doa yang dinaikkan dengan caranya
masing-masing sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.
Terima kasih untuk setiap aspek material dan non-material yang telah
disediakan tak terhingga kepada saya. Saya mengucap syukur kepada
Allah karena keberadaan kelima anggota keluarga ini.

Teman-teman saya sejak pertama kali menginjakkan kaki di kampus,
Annisa, Nicky, Wawa, Safira, Sesil, Nata seluruh teman-teman bimbingan
skripsi yang mendukung perjalanan perkuliahan dan memberikan saran-
saran bermakna.

Ghifari Tasnim, Pria yang menemani hari-hari saya, yang selalu sabar saya
jutekin, saya curhatin tentang drama skripsi ini, terima kasih telah
membantu saya mencari narasumber untuk wawacara saya, terima kasih
telah memberikan dorongan dan motivasi dengan kata-kata “kamu lulus
kita nikah” yang membuat saya menjadi semangat menyelesaikan skripsi
ini dengan tepat waktu.

Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah
memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT membalas

kebaikan kepada mereka semua.

Penulis menyadari jika dalam penulisan skripsi ini masih banyak kekurangan dan
jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran yang bersifat membangun
sangat penulis harapkan agar kedepannya menjadi lebih baik. Penulis mohon maaf
jika terjadi kesalahan dalam penulisan skripsi ini. Penulis berharap skripsi ini dapat

memberikan manfaat khususnya bagi penulis, dan umumnya bagi pembaca.

Tangerang, 28 Mei 2024

(Dwi Sita Sari)

Vi

Fanatisme Pada Suporter, Dwi Sita Sari, Universitas Multmedia Nusantara



FANATISME PADA SUPORTER SEPAK BOLA (STUDI KASUS:

PERSIJA JAKARTA)
(Dwi Sita Sart)

ABSTRAK

Peranan dan dukungan suporter dapat menciptakan semangat dan tenaga yang
lebih kepada para pemain di lapangan. Fanatisme muncul dari dalam diri
seseorang ataupun sekelompok orang yang ikut senang dan bangga jika klub
yang mereka sukai menang dalam pertandingan. Akan tetapi, adanya
fanatisme sering sekali menimbulkan pertikaian dan perkelahian seperti sikap
fanatisme yang ditimbulkan oleh suporter Persija Jakarta yang cenderung
mengarah ke arah yang negatif seperti perilaku agresi (pengeroyokan,
pemukulan, menghina, mengejek, dan lain-lain). Sikap tersebut tentu bukan
lah tujuan dari dibentuknya sebuah suporter, melainkan merugikan bukan
hanya untuk para suporter yang terlibat/tidak, akan tetapi merugikan klub dari
sepak bola itu sendiri dan juga beberapa masyarakat yang ada di dekatnya.
Peneliti ini bertujuan untuk mencari tahu lebih dalam mengenai apa faktor
pendorong terjadinya fanatisme pada suporter Persija Jakarta. Dengan jenis
kualitatif dan bersifat deskriptif, penelitian ini menggunakan paradigma
konstruktivis dan metode studi kasus, teknik pengumpulan data
menggunakan wawancara dan dokumentasi serta keabsahan data
menggunakan construct validity, dan data dianalisis menggunakan teknik
pattern matching milik Roberth K. Yin (2018). Hasil penelitian menyoroti
bahwa faktor-faktor seperti identitas kelompok yang kuat, ketidakpuasan,
rivalitas dengan kelompok suporter lain, dan budaya stadion, dapat
memperkuat fanatisme dan meningkatkan potensi perilaku agresi Kesetiaan
yang tinggi terhadap klub, ekspresi emosi yang intens dalam situasi
ketidakpuasan, serta persaingan yang sengit dengan suporter klub lain,
semuanya dapat memicu perilaku agresi, baik secara verbal maupun fisik, dari
suporter Persija Jakarta.

Kata Kunci: Suporter sepak bola, Fanatisme, Agresi verbal dan Agresi non-
verbal
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FANATISM IN FOOTBALL SUPPORTERS (CASE STUDY:

PERSIJA JAKARTA)
(Dwi Sita Sari)

ABSTRACT

The role and support of supporters can create more enthusiasm and energy
for the players on the field. Fanaticism arises from within a person or group
of people who are happy and proud if the club they like wins a match.
However, fanaticism often leads to disputes and fights, such as the fanaticism
caused by Persija Jakarta supporters which tends to lead in a negative
direction such as aggressive behavior (beating, beating, insulting, mocking,
etc.). This attitude is certainly not the aim of forming a supporter,but is
detrimental not only to the supporters who are involved or not, but also
detrimental to the football club itself and also several communities nearby.
This researcher aims to find out more about the factors driving fanaticism
among Persija Jakarta supporters. With a qualitative and descriptive type, this
research uses a constructivist paradigm and case study method, data
collection techniques using interviews and documentation as well as data
validity using construct validity, and data analyzed using Robert K. Yin's
pattern matching technique (Yin, 2018). The results of the study highlight that
factors such as strong group identity, dissatisfaction, rivalry with other fan
groups, and stadium culture, can strengthen fanaticism and increase the
potential for aggressive behavior. High loyalty to the club, intense emotional
expression in situations of dissatisfaction, and intense rivalry. fierce with
supporters of other clubs, all of which can trigger aggressive behavior, both
verbal and physical, from Persija Jakarta supporters.

Keywords: Football supporters, fanaticism, verbal aggressiveness and non-
verbal aggressiveness
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