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STRATEGI LALA MARSELA MENGELOLA PERSONAL
BRANDING SEBAGAI PENGASUH RAFATHAR UNTUK
MENJADI KEY OPINION LEADER

ZAHWAH DANELA SUBEKTI

ABSTRAK

Personal branding kini menjadi semakin penting seiring munculnya Instagram
sebagai wadah individu mengelola personal branding dengan menunjukkan sisi
yang berbeda, keunikan, dan skills untuk merepresentasikan diri, khususnya sebagai
Key Opinion Leader (KOL) yang terpercaya. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana strategi Lala Marsela mengelola personal branding sebagai
pengasuh Rafathar untuk menjadi KOL. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kualitatif dengan pendekatan post-positivisme dan menggunakan metode
studi kasus. Data yang diperoleh dari hasil penelitian ini melalui wawancara secara
mendalam dan konsep utama yang digunakan adalah twelve of Online Personal
Branding oleh Ryan M. Frischmann dan tiga elemen Online Personal Branding
oleh Ryan M. Frischmann. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Lala Marsela
berhasil mengelola personal branding-nya sebagai pengasuh Rafathar yang
kemudian menjadi seorang KOL melalui, dengan mengikuti hampir semua tahapan
dalam membangun online personal branding, kecuali personal website dan respond
to chances in norms and scope karena dinilai tidak relevan untuk saat ini. Hasil
penelitian ini memberikan informasi terkait mba Lala menunjukkan kemampuan
dalam membuat konten secara organik atau dikemas sendiri mulai dari storyline,
voice over, caption, hingga edit video.

Kata kunci: Lala Marsela, Personal Branding Online, Pemimpin Opini Utama
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LALA MARSELA'S STRATEGY FOR MANAGING PERSONAL
BRANDING AS RAFATHAR'S CARER TO BECOME KEY
OPINION LEADER

Zahwah Danela Subekti

ABSTRACT (English)

Personal branding is now becoming increasingly important with the
emergence of Instagram as a platform for individuals to manage personal
branding by showing different sides, uniqueness and skills to represent
themselves, especially as a trusted Key Opinion Leader (KOL). This research
aims to find out Lala Marsela's strategy in managing personal branding as
Rafathar's caregiver to become a KOL. This research uses a qualitative
descriptive method with a post-positivism approach and uses a case study
method. Data obtained from the results of this research through in-depth
interviews and the main concepts used are twelve Online Personal Branding
by Ryan M. Frischmann and three elements of Online Personal Branding by
Ryan M. Frischmann. The results of this research show that Lala Marsela
succeeded in managing her personal branding as a caregiver for Rafathar
who later became a KOL by following almost all the stages in building online
personal branding, except for a personal website and responding to
opportunities within the norms and scope because they were not considered
relevant to at the moment. The results of this research provide information
regarding Ms. Lala showing her ability to create content organically or
packaged herself, starting from storyline, voice over, captions, to video
editing.

Keywords: Lala Marsela, Online Personal Branding, Key Opinion Leader
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