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INTERAKSI CYBERBULLYING PARA PENGGUNA TIKTOK
TERHADAP TIKTOKERS THE TANDI’S FAMILY

(Michelle)

ABSTRAK

Perkembangan teknologi khususnya pada media sosial membuat kita dimudahkan
dalam melakukan segala sesuatu hal di dalamnya. Tapi, tidak selamanya
kemudahan itu memberikan dampak positif bagi kehidupan banyak orang, salah
satunya adanya perilaku cyberbullying. Cyberbullying merupakan tindak kejahatan
berupa perundungan, pelecehan, penghinaan, dan lainnya terhadap individu
maupun kelompok di dalam media sosial. Cyberbullying dapat terjadi dna dapat
dilakukan oleh siapa saja, tanpa memandang status, umur, jenis kelamin.
Cyberbullying juga berpotensi besar terjadi kepada pemerintah, selebritis, dan
influencer/konten kreator. Salah satunya seperti konten kreator TikTok, The
Tandi’s Family. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi
konten mana saja dan konten seperti apa yang dijadikan wadah dari perilaku
cyberbullying beserta jenis-jenis cyberbullying yang di alami oleh The Tandi’s
Family. Penelitian ini menggunakan 2 konsep utama, yaitu perilaku cyberbullying
dan media sosial beserta dengan fitur komentar di platform TikTok. Penelitian ini
menggunakan kualitatif bersifat deskriptif dengan metode netnografi. Partisipan
dari penelitian ini adalah mereka para pengguna TikTok yang melakukan aksi
cyberbullying terhadap The Tandi’s Family. Pengumpulan data pada penelitian ini
menggunakan data arsip yang diambil mulai dari periode Oktober 2023 sampai 24
April 2024 dan didapatkan sebanyak 242 komentar cyberbullying. Data tersebut
diolah dan diidentifikasi bahwa hampir setiap kontennya (3 jenis konten) terdapat
kalimat yang mengandung unsur cyberbullying dan teridentifikasi pula 4 jenis
perilaku cyberbullying yang dialami oleh The Tandi’s Family, mulai dari
harassment, flaming, gosip atau fitnah, dan impersonasi. Melihat adanya perilaku
cyberbullying yang terjadi kepada The Tandi’s Family, diharapkan dapat
meningkatkan kesadaran para pengguna aktif media sosial untuk dapat
mengendalikan dan menahan perilaku yang mengarah kepada aksi kejahatan dalam
dunia online ini.

Kata kunci: cyberbullying, jenis cyberbullying, media sosial, TikTok, The Tandi’s
Family
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CYBERBULLYING INTERACTIONS OF TIKTOK USERS
TOWARDS TIKTOKERS THE TANDI'S FAMILY

(Michelle)

ABSTRACT (English)

The development of technology, especially in social media, makes it easier for us to
do everything within it. However, not all of these conveniences have positive
impacts on many people's lives, one of which is cyberbullying. Cyberbullying is a
criminal act of bullying, harassment, defamation, and others against individuals or
groups on social media. Cyberbullying can occur and can be carried out by anyone,
regardless of status, age, gender. Cyberbullying also has the potential to occur to
governments, celebrities, and influencers/content creators. One such example is the
TikTok content creator, The Tandi’s Family. Therefore, this research aims to
identify which content and what type of content are used as a platform for
cyberbullying behavior, along with the types of cyberbullying experienced by The
Tandi’s Family. This research uses 2 main concepts, namely cyberbullying
behavior and social media along with the comment features on the TikTok platform.
This research uses descriptive qualitative method with netnography method. The
participants in this research are TikTok users who engage in cyberbullying actions
against The Tandi’s Family. Data collection in this research uses archival data
taken from the period October 2023 to April 24, 2024, and obtained 242
cyberbullying comments. The data is processed and identified that almost every
content (3 types of content) contains sentences containing elements of cyberbullying
and also identified 4 types of cyberbullying behavior experienced by The Tandi’s
Family, ranging from harassment, flaming, gossip or slander, and impersonation.
Seeing the cyberbullying behavior that occurs to The Tandi’s Family, it is hoped
that it can increase the awareness of active social media users to be able to control
and restrain behavior that leads to criminal acts in this online world.

Keywords: cyberbullying, types of cyberbulling, social media, TikTok, The
Tandi’s Family
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