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 Vincent Cristian Angkasa 

ABSTRAK 

 

Perilaku mencari informasi telah mengalami perubahan yang dignifikan 

dalam beberapa tahun terakhir. Perubahan ini dipengaruhi oleh 

perkembangan teknologi dan perubahan preferensi generasi muda yang lebih 

memilih media non-berita sebagai sumber informasi. Perubahan tersebut 

membuat media berita tergantikan oleh media non-berita. Fenomena ini 

menciptakan perilaku baru dan pengalaman konsumsi informasi yang 

berbeda. Generasi Z sebagai generasi yang lahir di era digital lebih memilih 

menggunakan media sosial sebagai sumber utama informasinya. Hal ini 

disebabkan media sosial memiliki interaktifitas yang lebih tinggi 

dibandingkan media berita yang bersifat satu arah. Perubahan ini juga 

berdampak pada jurnalisme musik yang sebelumnya digemari, tetapi kini 

menghadapi tantangan besar dari influencer. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengeksplorasi perilaku mencari informasi Generasi Z dalam informasi 

musik dan memahami peran media berita dan non-berita dalam proses 

membentuk opini Generasi Z.  Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode studi kasus. Pengumpulan data dilakukan dengan 

wawancara mendalam pada audiens yang mencari informasi musik dan 

generasi Z di Jakarta dan sekitarnya. Hasil penelitian menunjukkan Generasi 

Z menggunakan media sosial sebagai sumber utama informasi musik, tetapi 

informasinya memiliki kredibilitas yang rendah sehingga menjadikan media 

berita sebagai alat verifikasi informasi musik. Media berita masih memiliki 

peran penting dalam penyebaran informasi musik, tetapi tidak sebagai 

pembentuk opini. Informan menjelaskan peran pembentuk opini berada di 

non-media berita karena penyebarannya lebih cepat dan personal. 

 

Kata kunci: Jurnalisme Musik, Media Berita, Perilaku Mencari Informasi 

 

  



 

 

viii 
Perilaku Mencari Informasi …, Vincent Cristian Angkasa, Universitas Multimedia Nusantara 

 

PERILAKU MENCARI INFORMASI GENERASI Z DALAM 
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 Vincent Cristian Angkasa 

ABSTRACT (English) 

 

Information seeking behavior has undergone significant changes in recent 

years. This change is influenced by technological developments and changes 

in the preferences of the younger generation who prefer non-news media as 

a source of information. These changes mean that news media is replaced by 

non-news media. This phenomenon creates new behaviors and different 

information consumption experiences. Generation Z, as a generation born in 

the digital era, prefers to use social media as their main source of 

information. This is because social media has higher interactivity than news 

media which is one-way. These changes also impact music journalism, which 

was previously popular, but is now facing major challenges from influencers. 

This research aims to explore Generation Z's information seeking behavior 

in music information and understand the role of news and non-news media in 

the process of forming Generation Z's opinions. This research uses a 

qualitative approach with a case study method. Data collection was carried 

out by in-depth interviews with audiences looking for information on music 

and generation Z in Jakarta and its surroundings. The research results show 

that Generation Z uses social media as the main source of music information, 

but the information has low credibility, making news media a tool for 

verifying music information. News media still has an important role in 

disseminating music information, but not as a shaper of opinion. The 

informant explained that the role of opinion forming is in non-news media 

because the distribution is faster and more personal. 

 

Keywords: Information Behaviour, Music Journalism, News Media 
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