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Evaluasi Kesiapan Implementasi Sistem ERP Berbasis Agile

“Perspektif Tim Pengembang Proyek”

Yuki Sabrina Nakaya
ABSTRAK

Penelitian ini meliputi pembelajaran kesiapan implementasi sistem Enterprise Resource Planning
(ERP) dari perspektif pengembang proyek implementasi sistem ERP berbasis agile. ERP merupakan
suatu pengaplikasian sistem yang dapat mengintegrasi data dari berbagai departemen di suatu
perusahaan yang mengutamakan kelancaran proses bisnis dan mendukung sebagai perangkat lunak
terintegrasi yang digunakan untuk mengelola berbagai aspek operasional suatu perusahaan.
Pembahasan dari penelitian ini bertujuan untuk menyelidiki faktor-faktor yang mempengaruhi
kesiapan terhadap metode agile dalam implementasi sistem ERP di suatu proses bisnis perusahaan
dan mengetahui pengaruh faktor-faktor kesiapan berupa manfaat yang dihasilkan dalam
implementasi sistem ERP dengan metode agile.

Penelitian ini menemukan bahwa keunggulan faktor organisasi dapat memberikan kesiapan
bagi perusahaan dan wawasan yang menyajikan gambaran umum mengenai metode agile bagi
perusahaan yang ingin melakukan proses implementasi sistem ERP dan perusahaan sejenis dalam
memahami sejauh mana perusahaan telah menerapkan pendekatan metode agile dalam
implementasi sistem ERP.

Hasil dari penelitian ini bertujuan untuk mengukur kesiapan perusahaan dalam
melaksanakan metode agile untuk implementasi sistem ERP dari empat faktor yaitu keorangan,
kesiapan proses, organisasional, dan teknis. Pertama, implementasi sistem ERP dari sudut pandang
tim pengembang proyek terdiri atas pengembang perangkat lunak, pemilik produk, penemu
perusahaan, dan karyawan magang yang ada di perusahaan memberikan gambaran kemajuan dari
metode agile, seperti kemampuan beradaptasi terhadap perubahan, keterlibatan pengguna, dan
memperbaiki masalah secara iteratif. Penggunaan SmartPLS 3 kepada 20 anggota pengembang
proyek digunakan untuk menguji betapa valid dan faktor apa yang signfikan untuk kesiapan

implementasi sistem ERP dengan metode agile di perusahaan PT. XYZ yang berbasis agile.

Kata kunci : Evaluasi Sistem ERP, Faktor Kesiapan, Metode Agile, Pre-
Implementation ERP, Proses Bisnis.
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Evaluation of Readiness Agile-Based ERP System Implementation
“Persepective Project Developer Team”

Yuki Sabrina Nakaya

ABSTRACT

This research aims to navigate the readiness of implementating an Enterprise Resource Planning
(ERP) system from project developers’ perspective in an agile-based ERP system implementation
method. ERP is a system application that integrates data from departments in a company that
prioritizes efficient business processes and supports as integrated software used to manage various
operational aspects of a company. The discussion of this research aims to investigate the factors
that influence readiness for implementing ERP systems by agile method in a company's business
processes and determine the effect of readiness factors on the benefits produced in implementing
ERP systems with agile methods.

This research found that the advantages of organizational factors can provide readiness
and present an overview of agile methods for companies that carries out the ERP system
implementation process and similar companies in understanding the extent to which they have
applied an agile method approach in the implementation of ERP systems.

The results of the study aim to evaluate the readiness of company executing agile method for
ERP system implementation. First, the implementation of the ERP system from the point of view of
the project development team composed by developers, product owners, co-founders, and interns of
the company gives the appearance of progress from agile methods, adaptability to change, user
involvement, and iterative. The utilization of SmartPLS 3 test to 20 project developer members on
how valid and what factors are significant for the readiness of ERP system implementation with an
agile method in the agile-based PT. XYZ company.

Keywords: Agile Method, Business Processes, ERP System Evaluation, Pre-
Implementation ERP, Readiness Factor.
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