BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Ofisi Prima Konsultindo merupakan sebuah perusahaan yang bergerak pada
bidang penyedia jasa konsultasi khususnya di perpajakan dan manajemen untuk para
perusahaan nasional maupun internasional. PT Ofisi Prima Konsultindo didirikan dari
tahun 2014 dengan tujuan utama untuk memberikan “Pelayanan yang Profesional”
dengan berlandaskan nilai- nilai profesionalisme, komitmen, dan kepercayaan. PT Ofisi
Prima Konsultindo memiliki komitmen untuk terus memberikan pelayanan terbaik
melalui tenaga professional yang kompeten dengan tujuan untuk memenuhi kebutuhan
dan kepercayaan konsumen. PT Ofisi Prima Konsultindo bertempatan di AKR Tower
J1. Perjuangan Nomor 5 RT.11/RW.10, Kebon Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah
Khusus Ibukota Jakarta, 11530.

Secara hukum, PT Ofisi Prima Konsultindo telah terdaftar di Kementerian
Keuangan dan Direktorat Jenderal Pajak sebagai kuasa hukum pada pengadilan pajak
dan jasa manajemen Bersama para partner ahli yang sudah memiliki pengalaman pada

bidang yang sama selama lebih dari 20 tahun.

PT Ofisi Prima Konsultindo yang bergerak di bidang jasa sebagai konsultan pajak

menyediakan berbagai macam jenis jasa sebagai berikut:

1. “Tax Services”
a. “Tax Review”
“Melakukan pemeriksaan kepatuhan pajak dari klien dalam memenuhi kewajiban
perpajakannya sesuai dengan peraturan dan perundang- undangan pajak yang
berlaku”
b. “Tax Consultation and Advisory”
“Menyediakan informasi dan pengetahuan sehubungan dengan hukum pajak dan
regulasinya dan menyarankan Solusi pada klien terhadap berbagai macam
permasalahan pajak”
c. “Tax Due Diligence”
“Menilai risiko hutang pajak dari masa lalu, sekarang, dan potensi risiko di masa

depan pada perusahaan taget saat melakukan merger dan akuisisi”.
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d. “Personal Tax Management”
“Memberikan jasa konsultasi dan perencanaan pajak untuk Wajib Pajak orang
pribadi”
e. “Tax Audit Assistance”
“Sebuah proses untuk menganalisa dan menyediakan argument terkait penemuan,
dan mentoring serta mewakili klien dalam audit pajak”.
f- “Tax Refund Assistance”
“membantu klien untuk menghitung, memproses, dan mengumpulkan permintaan
pengembalian dana, mentoring, dan mewakili klien pada saat tax audit”.
g. “Tax Dispute Solution, Tax Consideration, Tax Objective, Appel to Tax Court
and Supreme Court”
“Menyediakan penghubung dengan otoritas pajak, mengajukan argumentasi
berdasarkan pertauran perundang- undangan pajak yang berlaku selama proses
penyelesaian sengketa pajak”.
2. “Payroll Services”
“Layanan perhitungan gaji dan tunjangan yang harus dibayarkan kepada karyawan
termasuk di dalamnnya perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 (PPh Pasal 21) serta
komponen gaji lainnya secara periodic”.
3. “Transfer Pricing”
“Penyusunan dokumentasi transfer pricing dokumentasi terkait dengan transaksi
para pihak yang mempunyai hubungan istimewa”.
4. “Recruitment”
“Jasa rekrutmen dan seleksi karyawan sesuai dengan kebutuhan klien, dengan
menilai secara cermat kandidat yang memiliki karakter baik, integritas, talenta dan
kompetensi serta latar belakang pengalaman yang sesuai dengan kebutuhan klien”.
5. “Seminar and Training”
“Penyelenggaraan pelatihan perpajakan dan manajemen baik diselenggarakan di
dalam perusahaan untuk meningkatkan kompetensi dan pengetahuan karyawan
maupun yang kami selenggarakan pada acara tertentu dengan topik yang menarik

dan isu perpajakan dan manajemen terkini” (PT Ofisi Prima Konsultindo, 2023)
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Selama menjalankan kegiatan magang di PT Ofisi Prima Konsultindo, terdapat

beberapa klien yang ditangani dengan rincian sebagai berikut, yaitu :

1. PTA
PT A merupakan perusahaan yang bergerak pada bidang jasa yaitu jasa periklanan
yang diperuntukan untuk pengiklanan PT A berpusat di Jakarta dan didirikan pada
tahun 2017.

2. PTB
PT B merupakan business unit dari sebuah perusahaan yang bergerak di bidang
distribusi bahan bangunan yang berfokus untuk wilayah Indonesia Timur. PT B
berpusat di Surabaya dan telah berdiri sejak tahun 1971.

3. PTC
PT C merupakan perusahaan yang bergerak pada bidang peternakan yang berfokus
pada pengembangan industry ternak sapi yang bermutu. PT C ini berpusat di
Jakarta Selatan sejak tahun 2014.

4. PTD
PT D merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penyediaan jasa outsourcing
tenaga buruh.

5. PTE
PT E merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang manufaktur dan berfokus
pada penyedia pipa PVC terbesar di Indonesia. PT E berpusat di Jakarta Pusat dan
berdiri sejak tahun 1973.

6. PTF
PT F merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang Kesehatan dan berfokus
sebagai penyedia jaringan labotarium, klinik, dan farmasi yang memiliki fasilitas
sangat memadai serta bermutu dengan harga terjangkau bagi para Masyarakat. PT
F ini memiliki total 7 cabang anak usaha yang tersebar di wilayah Indonesia.

7. PTG
PT G merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa yang berfokus
sebagai penyedia layanan pengiriman kargo ke lebih dari 80 kota di lima negara
yaitu Malaysia, Singapura, Thailand, Indonesia, dan Filipina.

8. PTH
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PT H merupakan perusahaan anak dari sebuah perusahaan telekomunikasi di 12
negara di Asia. PT H bergerak pada bidang jasa analisis data dan kecerdasan
buatan.

9. PTK
PT K merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa dan berfokus pada
pelayanan angkutan laut internasional, Angkatan udara internasional, kargo reefer,
truk, dan sebagai perantara pabean.

10. PTL

PT L merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang penyedia jasa angkutan

barang melalui jalur laut. Perusahaan ini didirikan pada Januari 2023.

2.1.1 Visi Misi

Visi yang dimiliki oleh PT Ofisi Prima Konsultindo adalah menjadi konsultan
terbaik dan paling terpercaya bagi para konsumennya sebagai bisnis partner dan
konsultan di bidang perpajakan serta manajemen. Selain visi, PT Ofisi Prima

Konsultindo juga memiliki misi yaitu sebagai berikut:
1. Pertama, untuk Berbagi dan Memberikan Dampak (Share and Give Impact)

PT Ofisi Prima Konsultindo memiliki tujuan untuk terus memberi pengetahuan
perpajakan kepada para konsumen, agar konsumen dapat menjadi lebih pintar
dalam memenuhi kebutuhan perpajakan serta aspek lainnya. PT Ofisi prima
Konsultindo juga memiliki tujuan untuk terus memberikan dampak yang positif

kepada usaha milik konsumen, negara, dan Masyarakat umum lainnya.

2. Kedua, Menjadi Pemimpin yang baik dan Assisten yang Unggul (Become a Great
Leader and an Excellent Assistant)
PT Ofisi Prima Konsultindo memiliki tujuan untuk terus menjadi pemimpin pada
bidang konsiltan pajak serta manajemen dengan cara menyalurkan pelayanan

terbaik kepada para konsumen.
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2.2. Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur Organisasi yang dimiliki oleh PT Ofisi Prima Konsultindo terdiri dari 5 tim.
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STRUKTUR PARTNER OFIS1 PRIMA CONSULTING
DENGAN NAMA & JABATAN
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Gambar 2. 1 Struktur Organisasii PT Ofisi Prima Konsultindo

64

Laporan Pelaksanaan Kerja Magang Tax Services..., Maresca Piscesella Tandi, Universitas Multimedia Nusantara



Dalam struktur organisasi yang dimiliki oleh PT Ofisi Prima Konsultindo, setiap
anggotanya memiliki tugasnya masing- masing. Deskripsi tugas yang dijalankan oleh

setiap jabatan dalam PT Ofisi Prima Konsultindo yakni sebagai berikut :

1. “Managing Director”
“Managing Director merupakan pimpinan tertinggi secara konsultan yang bertugas
untuk memutuskan dan menentukan aturan dalam perusahaan dan tanggung jawab
dalam memimpin dan mengelola perusahaan”.
2. “Senior Partner”
“Senior Partner merupakan orang yang berpengalaman dalam bidang pekerjaan dan
memiliki tugas untuk membantu pimpinan dalam melakukan pekerjaan dan
memberikan masukan atau nasihat terkait pekerjaan. Senior Partner bertanggung
jawab kepada Managing Director”.
3. “Partner”
“Partner yaitu rekanan yang memiliki tugas untuk membantu pimpinan dalam
mengawasi kinerja para pegawainya dalam melakukan pekerjaan yang diberikan
agar memenuhi standar yang berlaku dan juga bertanggung jawab terhadap
pengembangan hubungan dengan klien perusahaan.Partner bertanggung jawab
kepada Senior Partner”.
4. “Manager”
“Manager memiliki tugas untuk membantu pimpinan dalam menjalankan tugasnya,
serta mengawasi dan memeriksa pekerjaan para pegawainya dan memberikan
rekomendasi kepada pimpinan terkait pekerjaan. Manager memiliki kewajiban
untuk melapor ke seluruh partner termasuk Partner (dalam hal project milik
Partner)”. Dalam PT Ofisi Prima Konsultindo terdapat 2 jenis Manager yaitu
Manager dan Junior Manager-.
5. Senior Consultant”
“Senior Consultant memiliki tugas untuk membantu Manager dan pimpinan
lainnya dalam menjalankan tugasnya dan Senior Consultant melakukan analisis
terhadap pekerjaan ataupun kasus dari klien perusahaan. Senior Consultant
bertanggung jawab kepada Manager dan Partner”.
6. “Junior Consultant”
“Junior Consultant anggota organisasi perusahaan yang memiliki tugas untuk

melaksanakan atau membantu setiap perintah yang diberikan oleh Senior
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Consultant, Manager, dan Partner baik itu dalam menyelesaikan tugas dan

memberikan informasi mengenai informasi terbaru yang didapat dari klien”.

Selama periode kerja magang, penulis menduduki posisi jabatan sebagai Intern yaitu
anggota organisasi perusahaan yang memiliki tugas untuk bertanggung jawab kepada

Partner, Senior Consultant, dan Junior Consultant.
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