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IMPLEMENTASI ROBOTIC PROCESS AUTOMATION UNTUK
AUTOMASI PENYUSUNAN LAPORAN PEMELIHARAAN
PREVENTIF YUGABYTEDB MENGGUNAKAN UIPATH

PADA PT XYZ

(Jacintha Cordelie)

ABSTRAK

PT XYZ, perusahaan IT consultant, masih menggunakan metode manual
dalam pembuatan laporan preventive maintenance untuk YugabyteDB, yang
memakan waktu, biaya, dan rentan terhadap kesalahan manusia. Penelitian
ini bertujuan untuk mengembangkan sistem automasi pembuatan laporan
menggunakan Robot Process Automation untuk mengurangi ketergantungan
pada tenaga manusia.

Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan
prototyping. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan
observasi. Sistem automasi dibangun menggunakan UiPath sebagai RPA tool
dan Oracle sebagai database. Sistem ini berbentuk website yang
memungkinkan pengambilan data melalui dua metode: input pengguna dan
pengambilan data langsung dari server Klien.

Hasil pengujian menunjukkan penghematan waktu dan peningkatan
akurasi. Ketika server tidak dapat diakses langsung, waktu yang dibutuhkan
berkurang sebesar 22,67% (34 menit). Jika server dapat diakses langsung,
penghematan waktu mencapai 35,83% (43 menit). Akurasi data juga
meningkat signifikan, dengan penempatan data yang sebelumnya hanya 358
dari 369 data terisi dengan benar menjadi 369 dari 369 data terisi dengan
benar. Peningkatan akurasi ini mencapai 2,98% tanpa akses server langsung
dan 5,15% dengan akses server langsung. Sistem RPA yang dikembangkan
berhasil meningkatkan efisiensi waktu dan akurasi dalam pembuatan laporan
preventive maintenance, tanpa campur tangan manusia dalam prosesnya.

Kata kunci: Laporan Pemeliharaan Preventif, Oracle, Robot Process
Automation, UiPath, Yugabyte Anywhere
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IMPLEMENTATION OF ROBOTIC PROCESS AUTOMATION
FOR AUTOMATION OF YUGABYTEDB PREVENTIVE
MAINTENANCE REPORT CREATION USING UIPATH AT PT

XYZ

(Jacintha Cordelie)

ABSTRACT (English)

PT XYZ, an IT consulting company, still uses manual methods for creating
preventive maintenance reports for YugabyteDB, which is time-consuming,
costly, and prone to human error. This research aims to develop an
automation system for report generation using Robotic Process Automation
(RPA) to reduce reliance on human labor.

The research method used is qualitative with a prototyping approach.
Data collection was carried out through interviews and observations. The
automation system was developed using UiPath as the RPA tool and Oracle
as the database. The system is a web-based platform that allows data retrieval
through two methods: user input and direct data extraction from the client's
server.

The test results demonstrate time savings and improved accuracy. When
the server could not be accessed directly, the time required for report
generation decreased by 22.67% (34 minutes). When the server could be
accessed directly, the time savings reached 35.83% (43 minutes). Data
accuracy also significantly improved, with the correct placement of data
increasing from 358 out of 369 to 369 out of 369. The accuracy improvement
was 2.98% without direct server access and 5.15% with direct server access.
The developed RPA system successfully enhanced both time efficiency and
accuracy in generating preventive maintenance reports, with no human
intervention in the process.

Keywords: Preventive Maintenance Report, Oracle, Robot Process
Automation, UiPath, Yugabyte Anywhere
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