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2.1 Sejarah Singkat Kota Administrasi Jakarta Barat
Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor 25 Tahun 1978, wilayah DKI
Jakarta dibagi menjadi 5 (lima) wilayah kota administrasi yaitu Jakarta Barat,
Jakarta timur, Jakarta Utara, Jakarta Selatan dan Jakarta Pusat yang hanya berada
di Provinsi DKI Jakarta serta 1 Kabupaten Administrasi yaitu Kabupaten
Kepulauan Seribu yang dipimpin oleh seorang Bupati. Kota Administrasi Jakarta
Barat merupakan salah satu wilayah dalam Provinsi DKI Jakarta yang bertugas
menjalankan fungsi pemerintahan di daerah tersebut. Dikarenakan Provinsi DKI
Jakarta tidak memiliki pemerintahan tingkat dua, jabatan kepala wilayah Kota
Administrasi dan Kabupaten Kepulauan Seribu diatur langsung oleh gubernur, yang
pengangkatannya memerlukan persetujuan dari DPRD Provinsi DKI Jakarta.
Dalam pelaksanaan magang, penulis ditugaskan pada Suku Dinas
Komunikasi, Informasi dan Statistika (Sudin Kominfotik) Kantor Walikota Jakarta
Barat memiliki strength, weakness, opportunities, dan threat. Berikut merupakan
analisis SWOT:
Tabel 2.1 SWOT Suku Dinas Komunikasi, Informasi, dan Statistika
No SWOT PENJELASAN
1 Strengths - Terletak pada daerah perkotaan yang strategis

- Akses terhadap fasilitas pemerintahan yang
mudah

- Sumber daya manusia yang kompeten

2 Weaknesses - Keterbatasan anggaran
- Ketergantungan pada kebijakan pusat
- Terhambatnya proses pemikiran Kkreativitas

yang luas

3 Opportunities - Relasi yang luas dalam lingkup pemerintahan
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- Proses kolaborasi dengan sektor pariwisata
dengan mudah
- Memiliki potensi untuk berkembang dalam

bidang pembuatan konten media sosial.

4 Threats -
- Pendapat negatif publik terhadap instansi

Kerelevanan konten yang dibuat dengan tren

pemerintahan
- Kualitas konten yang dibuat tidak sesuai

standar

Berikut merupakan Business Model Canvas Suku Dinas Komunikasi, Informasi dan
Statistika

Key Partnerships Value Propositions Customer Segments

&
Kantor

Pemerintahan yang
lainnya

Key Activities G

Membuat konten
untuk menarik
penonton mengenal
dan memperlihatkan
pariwisata di JakBar

=

S

Key Resources

Tenaga ahli yang
memiliki kemampuan
dan pengetahuan
dalam pembuatan
konten

&

Memiliki tenaga ahli
yang kompeten
membuat hasil
konten memiliki
kualitas tertentu

Customer Relationships Q?

Membaca serta
mendengarkan
saran dari isi komen
di platform media
sosial

Channels

ed

Melalui TikTok dan
Instagram

O

Masyarakat yang
tinggal di daerah
Jakarta Barat

Masyarakat dengan
umur 15-50

Masyarakat dengan
status sosial
menegah kebawah
maupun keatas

Cost Structure

Biaya pengeluaran melalui Anggaran Pendapatan
dan Belanja Daerah (APBD) dalam memproduksi
konten dan dana akomodasi para tenaga ahli

dalam memproduksi konten

®

Revenue Streams

&

Pendapatan melalui Anggaran Pendapatan dan
Belanja Daerah (APBD)

Gambar 2.1 Business Model Canvas Suku Dinas Komunikasi, Informasi dan Statistika
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2.1.1 Visi dan Misi Kota Jakarta Barat
Visi Kota Administrasi Jakarta Barat adalah "Menciptakan Jakarta Barat

sebagai kota jasa yang nyaman dan makmur."

Adapun misi yang diemban oleh kota ini meliputi:

1) Mengembangkan tata kelola pemerintahan yang baik untuk menjadikan
kota ini sebagai pusat jasa dan destinasi wisata budaya serta sejarah.

2) Meningkatkan kualitas lingkungan perkotaan secara berkelanjutan.

3) Meningkatkan pemberdayaan masyarakat melalui penguatan nilai-nilai,
norma, dan pranata sosial guna memperbaiki kualitas pelayanan kepada
publik.

Tujuan yang ingin dicapai oleh Kota Jakarta Barat adalah:

1) Meningkatkan profesionalisme di kalangan aparatur pemerintahan.

2) Meningkatkan kualitas lingkungan hunian dan permukiman.

3) Meningkatkan peran lembaga sosial kemasyarakatan serta mendorong
keterlibatan aktif masyarakat.

4) Mewujudkan pelayanan yang prima yang dapat menjangkau dan
memberikan manfaat kepada seluruh lapisan masyarakat.
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2.1.2 Logo Kota Jakarta Barat

Gambar 2.2 Logo Kota Administrasi Jakarta Barat

(Sumber: Copyright Sudin Kominfotik)

2.2 Struktur Organisasi Kantor Administrasi Kota Jakarta Barat

Berikut merupakan susunan organisasi Kantor Walikota Jakarta Barat:

Atasan PPID

Walikota Adm. Jakarta Barat

Ketua PPID

Seretaris Kota Adm. Jakarta Barat

Bidang Pelayanan Informasi

Bagian Keegowaian, Tata Laksana dan
Pelayanan Publik Setko Adm. Jakarta Barat

Bidang Dokumentasi dan Arsip Bidang Pengelolaan Informasi

Bagian Tata Pemerintahan
Setko Adm. Jakarta Barat

Bagian Umum dan Protokol
Setko Adm. Jakarta Barat

Bidang Penyelesaian
Sengketa Informasi Publik

Bagian Hukum Setko Adm Jakarta Barat

Petugas Data dan Informasi

- K. sudis Kominfotik Kota Adm_ Jokarto Barat
- Para Kepala Bogian Setke Adm. Jakarta Barat.
- Para Ka. Sub Bagian Setko Adm. Jakarta Barat.

Gambar 2.3 Struktur Organisasi Kantor Administrasi Jakarta Barat

(Sumber: Copyright Sudin Kominfotik)
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Berdasarkan struktur organisasi diatas dapat dilihat bahwa Atasan Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) dipimpin oleh Walikota Jakarta
Barat yaitu Uus Kuswanto. Ketua PPID Indra Patrianto selaku Sekertaris Kota
Adm. Jakarta Barat. Sebagai Sekertaris Jakarta Barat, Indra Patrianto mengepalai
beberapa bidang tertentu yaitu Bidang Pelayanan Informasi, Bidang Dokumentasi
dan Arsip, Bidang Pengelolaan Informasi, dan Bidang Penyelesaian Sengketa
Informasi Publik. Lalu semua bidang tersebut memiliki beberapa Suku Dinas yang
bertugas sebagai Petugas Data dan Informasi.

Salah satu dari suku dinas tersebut adalah Suku Dinas Komunikasi,
Informasi, dan Stastika (Sudin Kominfotik). Kominfotik memiliki beberapa tugas
penting yaitu pengelolaan dan pelayanan komunikasi serta informasi publik di
tingkat kota, penyediaan konten yang melibatkan berbagai sektor, dan pengelolaan
media komunikasi publik di wilayah kota.Kepala Suku Dinas Kominfotik adalah
Menta Bangun yang memiliki tugas memberikan arahan serta menugaskan proyek-
proyek kepada supervisor yaitu Laksmi, lalu beliau dapat memberikan briefing

kepada para staff Kominfotik yang terdiri dari lyan, Rizaldi, Eka, Fajar, Alwan.
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