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PERAN JUNIOR PRODUCER DALAM PEMBUATAN
CONTENT DIGITAL MARKETING BANK OCBC
Dicky Wijaya
ABSTRAK

Praktik kerja magang ini dilakukan di Bank OCBC sebagai salah satu syarat
kelulusan program sarjana sekaligus untuk memperoleh wawasan tentang proses
pembuatan konten digital dalam lingkungan perusahaan. Bank OCBC dipilih
karena merupakan salah satu dari sedikit institusi perbankan yang memiliki tim
produksi internal khusus untuk pembuatan iklan. Struktur unik ini memberikan
kesempatan berharga untuk mempelajari alur kerja produksi konten di sektor
perbankan. Selama magang sebagai Junior Producer di Creative Design Lab (CDL),
beberapa kendala muncul, seperti manajemen tenggat waktu yang ketat, koordinasi
antara tim kreatif dan pemasaran, serta penyesuaian jadwal untuk pekerjaan
lapangan. Solusi yang dilakukan meliputi peningkatan efisiensi komunikasi, adopsi
pendekatan kerja yang fleksibel, dan perencanaan yang cermat untuk memenubhi
jadwal produksi secara efektif. Magang ini melibatkan jadwal kerja hybrid dengan
tanggung jawab seperti mengelola alur kerja proyek, mengawasi setiap tahap
produksi konten, melakukan presentasi kepada pihak terkait, dan memastikan revisi
terselesaikan. Pengalaman ini memperdalam pemahaman penulis tentang strategi
pemasaran digital, khususnya di sektor perbankan, serta meningkatkan kemampuan
problem-solving, kepemimpinan, dan kerja tim. Magang ini secara keseluruhan
memberikan kontribusi besar pada pengembangan profesional dan pribadi,
mempersiapkan penulis untuk peran di bidang produksi konten digital di masa
depan.

Kata kunci: Bank OCBC, Digital Marketing, Junior Producer, Magang
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PERAN JUNIOR PRODUCER DALAM PEMBUATAN

CONTENT DIGITAL MARKETING BANK OCBC
Dicky Wijaya

ABSTRACT (English)

This internship was undertaken at Bank OCBC as part of the requirements for
earning a bachelor’s degree and to gain insights into digital content creation
processes within a corporate environment. Bank OCBC was chosen because it is
one of the few banking institutions with its own in-house production team dedicated
to creating advertisements. This unique structure provided valuable opportunities
to learn about the workflow of content production in a banking context. During the
internship as a Junior Producer in the Creative Design Lab (CDL), several
challenges arose, such as managing tight deadlines, ensuring seamless
coordination between the creative and marketing teams, and adapting to schedule
changes for field assignments. Solutions included enhancing communication
efficiency, adopting flexible work approaches, and meticulous planning to meet
production timelines effectively. The internship involved a hybrid work schedule
with responsibilities including managing project workflows, supervising content
production stages, presenting to stakeholders, and overseeing revisions. This
hands-on experience improved the author’s understanding of digital marketing
strategies, particularly in the banking sector, and strengthened problem-solving,
leadership, and teamwork skills. Ultimately, this internship contributed
significantly to professional and personal development, preparing the author for
future roles in digital content production.

Keywords:Digital Marketing, Internship, Junior Producer, OCBC Bank
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