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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Profil Perusahaan
2.1.1 Femina Group

Femina Group merupakan sebuah perusahaan yang membawahi beberapa
media massa, khususnya media cetak. Nama lengkap perusahaannya adalah PT.
Gaya Favorit Press. Pertama kali dibuka pada tahun 1972 dengan meluncurkan
majalah Femina sebagai majalah wanita pertama di Indonesia. Pada awalnya terbit
berkala, setiap dua minggu sekali. Saat ini, Femina menjadi satu-satunya majalah
wanita yang terbit setiap minggu dengan lebih dari 140.000 eksemplar. Femina
Group pertama kali didirikan berada di bawah pimpinan Sofjan Alisjahbana dan
istrinya, Pia Alisjahbana. Sejak saat itu, Femina Group terus bertumbuh dengan
media-media yang dipercaya oleh masyarakat Indonesia.

Wanita zaman sekarang ini memiliki dua kekuatan yaitu intelektual dan
kemandirian. Beberapa informan dalam penelitian yang dilakukan oleh Paramita
Devi mengatakan bahwa wanita masa kini haruslah menajdi wanita yang smart,
yang dapat membagi waktunya dengan baik. Selain itu, kemandirian yang
berhubungan dengan gaya hidup wanita masa kini, sering kali dikatikan dengan
pekerjaan yang dimiliki. Kemandirian juga berarti aktif dan berani berkarir. (Devi,
2011, h. 71).

Femina Group pada saat itu mengeluarkan Femina menjadi jawaban bagi
para wanita. Bukan hanya membuka lapangan pekerjaan bagi kaum hawa, tetapi
juga memberikan informasi dan motivasi dengan menampilkan sosok wanita yang
berani memilih, menikmati sisi feminiasnya, berani menikmati hidup dan tetap

tidak melupakan isu-isu sosial.

Hingga sekarang, Femina Group telah memiliki 14 majalah serta beberapa
divisi lain seperti butik, event organizer, stasiun radio, penerbitan, dan media
online. Seiring dengan perkembangan zaman, Femina Group percaya bahwa

dengan turut serta memasukan diri ke dalam platform internet maka
6
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perkembangan komunikasi dan pengenalan brand akan semakin maksimal. Maka,
setiap divisi dan majalah yang berada di bawah Femina Group saat ini juga telah

berbasis internet.

CLEO Indonesia merupakan salah satu majalah yang berada di dalam
naungan Femina Group. CLEO Indonesia juga termasuk salah satu majalah
wanita yang menjadi satu keluarga dengan beberapa lainnya, seperti: Grazia, Cita
Cinta, Gadis, Pesona, Dewi dan Women'’s Health Indonesia. Tidak hanya majalah
wanita, terdapat juga beberapa majalah lain dengan pembaca dan jenis majalah
yang berbeda-beda, seperti: Best Life, Parenting, Ayah Bunda, Men’s Health

Indonesia, Estetica dan Disney Junior.

Kantor redaksi majalah CLEO indonesia saat ini bertempat di Gedung
Femina lantai 3. Tepatnya di Jalan H.R. Rasuna Said Kav. B 32-33 Jakarta 12910,
Indonesia. Berada di lantai yang sama beberapa majalah lainnya seperti Grazia,
Best Life, dan Men’s Health Indonesia. Kesuksesan Femina Group selama lebih
dari 20 tahun ini menjunjung tinggi prinsip bahwa kata ‘tidak mungkin’ tidak ada
dalam kamus perusahaan. Femina Group percaya bahwa setiap kesempatan adalah
satu langkah baru untuk

2.1.2 CLEO Magazine

Majalah CLEO pada awalnya merupakan majalah yang diterbitkan oleh
Bauer Media Group di Sidney, Australia dalam memenuhi target pembaca yang
lebih dewasa (“CLEO Overview”, para. 1). Majalah ini pertama kali dikenal
dengan acara tahunannya yaitu penghargaan untuk Cleo Bachelors of the year.
Pertama kali diterbitkan pada tahun 1972. CLEO menjadi majalah yang ikonik
karena kontroversi yang dibuatnya ketika menerbitkan gambar pria telanjang
pertama dalam bentuk media cetak dan menerbitkan artikel tentang seks yang
gamblang. Segmentasi majalah CLEO Australia adalah topik wanita tentang

kehidupan percintaan, seks, kecantikan, tata busana dan isu-isu sosial lainnya.

CLEO Australia menjunjung filosofi yaitu CLEO gets young women. It
strikes the perfect balance, offering a bright tone and aesthetic without shying

awa from the more serious issues that are important to readers — life, love, health
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and work. CLEO Australia diterbitkan dalam bahasa inggris dan hingga saat ini
menjual kurang lebih 53.000 eksemplar setiap edisinya.

Saat ini majalah CLEO hadir di Australia, Malaysia, Thailand, Singapore
dan Indonesia dibawah perusahaan lokal dan dengan bahasa masing-masing

negara.
2.1.3 CLEO Indonesia

CLEO Indonesia diterbitkan pertama kali pada tahun 2007, tepatnya pada
tanggal 22 Agustus 2007 dibawah Femina Group setelah mendapatkan lisensi dari
SPH Magazine. Segmentasi CLEO Indonesia tidak berbeda dengan CLEO di
negara lainnya. Diawali dengan tagline “Cool, Liberated, Engergetic and
Optimistic” majalah ini memberikan segala informasi tentang kehidupan
perempuan. Di dalamnya sebagai buku pentunjuk bagi wanita yang peduli
terhadap fashion, kecantikan, gaya hidup, karir dan keuangan dan hubungan
percintaan (Anne Ahira, 2011)

Gambar 1.1 Logo Majalah CLEO Indonesia

CLEO

INDONESIA

Sumber gambar: Dok. CLEO Indonesia

Majalah CLEO Indonesia berbicara kepada para wanita muda dengan
jenjang usia 20 — 30 tahun. Majalah ini terbit setiap bulannya dengan ukuran
214x284mm dengan rata-rata halaman 200an setiap edisinya. Konten tulisan
CLEO pada setiap edisi meliputi:

e Hubungan percintaan, karir, perkembangan kepribadian dan seksualitas

wanita.
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e Perkembangan fashion, rahasia kecantikan, kebugaran dan kesehatan
tubuh.
e Cerita-cerita dengan gaya tulisan feature yang menarik bagi pembaca.

e Profile selebriti terkenal dan perkembangan pop culture.

Selama delapan tahun berdiri, CLEO Indonesia telah dua kali berganti
tagline dan dua kali Revamp atau pergantian tampak majalah. Pertama kali berdiri,
CLEO Indonesia menyandang tagline “Cool, Liberated, Energetic, and
Optimistic” yang kemudian berubah pada tahun 2014 menjadi, “My Life My
Way”.

Revamp dalam kamus berarti the act of reconstructing or reordering.
Dalam hal ini berarti perubahan tampak majalah terjadi bukan hanya pada segi
tata letak, namun juga penggunaan font dan warna. Revamp pertama terjadi pada
tahun 2011 dan kemudian berganti lagi pada Revamp kedua pada bulan September
2014. Dalam perjalanannya, CLEO Indonesia mengalamai beberapa kali
perubahan harga mengikuti perkembangan ekonomi. Tetapi, harga tetap
disesuaikan dengan target pembaca CLEO Indonesia yang merupakan para wanita
berkarir yang sudah ataupun belum menikah. Kini oplah majalah CLEO Indonesia

90.000 eksemplar dengan penjualan secara nasional.

Gambar 1.2 Tampilan Cover Majalah CLEO

Tampilan Hingga 2011 Tampilan Hingga 2014
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Sumber gambar: Dok. CLEO Indonesia

CLEO Indonesia percaya dapat menjadi sebuah pengaruh yang berarti bagi
para wanita Indonesia. Terutama kepada wanita yang sudah berkarir atau hendak
berkarir karena mereka memiliki inspirasi yang besar, ekspektasi tinggi,
kepercayaan diri, pikiran yang terbuka, up to date, sadar akan fashion dan dunia
kecantikan. Diluar itu, mereka memiliki daya beli atau purchasing power yang
cukup tinggi dan kesadaran akan mereka dan kualitas yang baik. Hal inilah yang
ditargetkan oleh CLEO Indonesia dan rubrik-rubrik yang diangkatnya. Hal ini
berkaitan juga dengan teori uses and gratification sebagai teori yang menjelaskan
bagaimana orang-orang menggunakan media untuk memuaskan kebutuhannya.
Karena secara aktif, manusia yang mengunakan media atau pesan untuk

memenuhi kebutuhannya berkomunikasi

Sebagaimana Severin dan Tankard, Jr. Mengutip pandangan Katz,
Gurevitch dan Haas di dalam bukunya Communitcation Theories (Severin dan
Tankard, Jr, 2010, h. 114) bahwa media massa jika dianggap sebagai individu
berusaha untuk berinteraksi dan berhubungan dengan orang lain. Ada lima

kategori yang dibutuhkan oleh para orang-orang pengguna media:
1. Cognitive needs — Kebutuhan akan informasi, pengetahuan dan
pengertian akan suatu hal.
10
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2. Affective needs — Secara emosional mencari kesenangan, dan
pengalaman dapat dinikmati karena keindahannya.

3. Personal Intergrative needs — Mencari pengukuhan kepercayaan diri,
status dan keadaan yang stabil.

4. Social Intergrative needs — Mempererat hubungan kepada orang-orang
terdekat seperti keluarga atau teman.

5. Tension Release needs — Pengalihan fokus dan pelarian dari penat.

Hal ini membuat CLEO Indonesia sebagai media tidak terlepas dari
keinginan dan kebutuhan pembacanya. Selain menanamkan idealisme wanita
yang kuat, menyenangkan dan penuh dengan gairah dalam setiap pemberitaannya,
juga diharapkan dapat bermanfaat positif bagi para pembaca dalam porsi yang

memuaskan.

Mengikuti perkembangan medi, CLEO Indonesia mengembangkan portal
beritanya lewat situs website www.cleo.co.idselain itu juga halaman facebook,
twitter (@Cleo_ind) dan instagram (@cleo_id). Dengan demikian para pembaca
mudah untuk mengikuti perkembangan informasi dan berinteraksi lebih dekat
dengan Cleo Indonesia.

2.1.4 Spesifikasi Majalah CLEO Indonesia

Spesifikasi target pembaca CLEO Indonesia adalah sebagai
berikut:

1. Kelas : A &B+

2. Status : Single/Married, Wanita Bekerja dan Mid Managerial
Level

3. Usia :20-30 Tahun

Sementara, gaya berbahasa yang digunakan untuk menyampaikan segala
informasi dalam tulisan di majalah CLEO Indonesia cenderung semi formal.
Artinya, bahasa yang digunakan dekat dengan cara berkomunikasi sehari-hari
namun tetap dengan aturan yang baku. Setiap tulisan berbahasa Indonesia

diusahakan selalu dengan bahasa Indonesia yang baik dan benar. Beberapa
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pengecualian dalam istilah yang kadang tergantung dengan isi berita. Selain itu
juga dalam pengutipan, tergantung dari peristiwa seperti apa yang hendak penulis
ceritakan di dalam tulisan. Tetapi tetap porsi bahasa baku dalam sebuah tulisan
lebih besar. Istilah bahasa Inggris juga sering kali dipakai jika diperlukan dan
dianggap mendukung bacaan menjadi lebih menarik. Cara berbahasa seperti ini
menjadi salah satu identitas majalah CLEO Indonesia.

2.1.5 Tema Bulanan Majalah CLEO Indonesia

Setiap bulannya, CLEO Indonesia mempunyai tema-tema yang pasti.
Meski pada prakteknya ada sedikit modifikasi, tetapi sebagai gambaran umum,

berikut ini tema yang dipakai CLEO Indonesia setiap bulannya:

Januari : New You

Februari : Love Love

Maret : Career

April : Beauty

Mei : Body

Juni : Travel

Juli : Men

Agustus -

September  : Ulang tahun CLEO Indonesia
Oktober : CLEO Fashion Award / Fashion
November  : CLEO Fashion Award / Fashion
Desember : Party

2.1.6 Acara Tahunan CLEO Indonesia

Selain menjalankan kegiatan jurnalistik, sebuah majalah pada umumnya
membuat kegiatan tahunan yang mengangkat brand majalahnya juga untuk
memanjakan para pembacanya. CLEO Indonesia memiliki 4 acara tahunan yang

dijabarkan sebagai berikut:

e Cleo-Shop-a-Thon Acara dimana para pembaca CLEO

diberikan kesempatan untuk menikmati berbelanja dengan banyak
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potongan harga. Secara umum, acara ini seperti sebuah bazar yang
diadakan oleh CLEO Indonesia. Sebelumnya, para pembaca
diminta untuk menunjukan majalah edisi bulan itu. Kemudian
mereka dapat berbelanja dengan potongan harga sampai 70%.

Cleo Meet & Mingle : Ini merupakan ajang temu dan berkenalan
dengan para pembaca CLEO Indonesia. Acaranya sederhana,
hanya sekedar bertemu di suatu tempat sambil menyantap makanan
dan saling mengobrol satu sama lain. Namun tidak hanya itu, tetapi
pada akhir acara biasanya ada sebuah hadiah yang bisa didapatkan
oleh pembaca yang mendapatkan kartu nama terbanyak.

CLEO Fashion Award : Majalah CLEO setiap tahunnya
memberikan penghargaan kepada insan berbakat Indonesia yang
bergerak di  dunia perancang busana. Acara ini telah
diselenggarakan sejak tahun 2008 dan penghargaan diberikan
kepada merek dan perancang lokal. Mereka akan membuat
rancangan sebanyak yang ditentukan, kemudian hasil akan dinilai
oleh para tim juri.

CLEO 50 Most Eligible Bachelors : Lima puluh pria tampan dan
berprestasi dipilih oleh CLEO dan ditawarkan kepada pembaca
untuk voting. Acara ini diadakan oleh seluruh CLEO baik di
Indonesia maupun di Australia, Singapura, Thaliand, New Zealand
dan Malaysia. Setiap tahunnya, CLEO memilih 50 pria tampan
yang didapatkan dari rekomendasi orang atau pendaftaran lewat
formulir yang bisa didapakan di dalam majalah CLEO Indonesia.
Kemudian dilakukan pemilihan selama satu bulan, hingga pada
puncak acara yang dinamakan CLEO 50 Most Eligible Bachelors
Party, terpilihlah satu Bachelors of the Year. CLEO Indonesia telah
menobatkan 5 Bachelors of the Year diantaranya adalah artis
tampan Keenan Pearce (2014) dan Azof (2015).
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2.1.5 Rubrikasi Majalah CLEO Indonesia

Di dalam majalah CLEO Indonesia dalam mengkategorikan setiap rubrik
dan artikel yang ada, terdapat beberapa spesifikasi section yaitu:

1. Hot Reads . Berisikan beberapa tulisan dan judul yang dianggap
‘panas’ untuk dibahas pada edisi bulan itu. Setiap edisi, isi dari sesi ini
berubah-ubah. Namun spesifikasi tema pembahasan tetap sama yaitu
seputar hollywood, percintaan, seks, dan isu terhangat.

2. Trending : Sesi ini berisi tentang isu-isu terhangan, produk terbaru
atau segala hal yang dianggap sedang populer atau berpotensi untuk
menjadi populer pada bulan dimana edisi tersebut akan terbit.

3. Beauty : Pada bagian ini, semua informasi seputar kecantikan
dibahas. Di dalamnya terdapat rubrik-rubrik yang selalu ada di setiap edisi
meski jumlah halaman dan selalu berganti setiap edisinya. Rubrik
diantaranya adalah News! News! News!, Hot Looks, New To Counter, In
The Zone, dan Step by Step.

4. Fashion : Hampir sama seperti sesi beauty, di dalam sesi ini dibahas
semua informasi yang berhubungan dengan fashion. Jumlah halaman dan
judul artikel dapat berubah sesuai dengan tema dan fokus setiap edisinya.
Meski begitu, beberapa rubrik yang ada di dalam sesi fashion diantaranya
Hot Looks, Label Love, Star Style, Front Row, One for All, dan Runway
Style.

5. My Life My Way: Dapat dikatakan ini sebagai bagian penting di dalam
bagian penulisan feature dalam majalah CLEO Indonesia. Pada sesi ini
dibahas tentang tips-tips gaya hidup, sosial network, karir dan juga profil
wanita dan pria sukses. Rubrik-rubrik yang ada di dalam sesi ini adalah
Career Coach, Money Talk, Social Network, Career Star, His Say, Guy
Stalk dan All About You.

6. Mind & Body : Berisi tentang tips dan informasi tentang kesehatan
dan bagaimana menjaga tubuh tetap bugar. Dalam sesi ini terdapat dua
rubrik yaitu Healthy News tentang fakta seputar kesehatandan Eat Smart

yaitu tips-tips makanan yang sehat.
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7. Fun & Games : Sesi ini berisikan tulisan-tulisan pendek yang lucu
dengan topik yang menarik tanpa meninggalkan unsur informatif. Dalam
setiap edisi, rubrikasi di dalam sesi ini tidak pernah dihilangkan.
Pembahasan tentang produk-produk yang baru keluar serta
direkomendasikan oleh Majalah CLEO Indonesia dibahas di dalam sesi
ini. Rubrik-rubriknya diantara lain Entertaiment, Listen & Watch, Read &
Go, Happenings, Eat Out, Tech Savvy, dan Travel Bug.

8. Last Section : Berisikan artikel-artikel yang ada di dalam setiap
majalah CLEO baik di Indonesia maupun di negara lainnya. Berisikan
tentang spesifikasi produk baru, ramalan bintak, tips keuangan, dan juga
tempat berbelanja yang up to date. Rubriknya diantara lain Horoscope,
Two Cents, Browse and Buy, dan Where to Shop.

9. Liputan : Setiap bulannya, Excutive Editor menentukan
acara peliputan apa yang cukup berkesan dan bermanfaat untuk diketahui
oleh masyarakat dengan porsi pemberitaan yang lebih banyak. Kurang
lebih lima acara yang diliput oleh CLEO Indonesia diulas dalam tulisan

yang lebih panjang dengan foto yang lebih banyak di dalam sesi ini.

2.2 Ruang Lingkup Kerja Divisi Terkait

Sejak pertama kali berdiri, CLEO indonesia sudah mengalami beberapa
pergantian struktur redaksi. Berikut ini susunan kepengurusan di redaksi majalah

CLEO Indonesia selama penulis melakukan kerja magang:

2.2.1Susunan Redaksi Majalah CLEO Indonesia

Editor in Chief :Margaretha Untoro

Managing Editor :Prihandhini

Executive Editor : Tenny Rosyaria (Fashion & Beauty)
Anggara Dialusi (Feature)

Senior Editor : Nyoman Makarasari (Fashion & Beauty)
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Rara Putri Delia (Feature)
Redaktur : Nandya Gita

Sasya Amanda

Anekke Hanggarwati

Novita Permatasari

Fathia Fauzia
Koordinator Artistik : Widyawati Adisantoso
Tim Artistik : Martini

Thera S. Cipta
2.2.1 Tanggung Jawab dan Peran

1. Editor in Chief: Bertanggung jawab atas seluruh pelaksanaan majalah serta
isinya. Berada dalam kekuasaan tertinggi dalam tim redaksi untuk
membuat keputusan dan menjadi pemimpin seluruh pekerjaan yang
dilakukan oleh tim redaksi. Memastikan tim redaksi majalah CLEO
Indonesia bekerja dengan baik dalam membuat publikasi yang berkualitas.

2. Managing Editor: Nama lainnya adalah Redaktur Pelaksana. Bertanggung
jawab untuk memantau pelaksanaan oprasional majalah sehari-hari. Selain
itu, Managing Editor juga bertugas untuk supervisi editor, perancang
busana, dan redaktur yang ada di dalam redaksi majalah CLEO Indonesia
dan memastikan mereka bekerja sama dengan baik dalam membuat
publikasi artikel. Tugas tambahannya adalah untuk menginspeksi adanya
kesalahan dalam akurasi penulisan.

3. Executive Editor: Nama lainnya adalah Redaktur Eksekutif. Bertanggung
jawab untuk pembagian tugas artikel untuk setiap edisi. Di dalam CLEO
Indonesia, Executive Editor ada dua dalam setiap divisi yaitu Feature dan
Fashion & Beauty. Selain itu, Executive Editor menjalankan tugas

sebagaimana editor harus menyunting tulisan yang masuk dari Redaktur
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atau penulis. Tugas tambahannya adalah mengatur tugas peliputan. Setiap
undangan liputan akan masuk terlebih dahulu ke meja Executive Editor
kemudian ditugaskan kepada anggota divisi.

. Senior Editor: Nama lainnya adalah Redaktur Senior. Pada dasarnya, tugas
Senior Editor sama seperti redaktur biasa. Bertugas untuk berkontribusi
dalam tulisan dan cerita feature, melakukan sesi foto dengan narasumber
atau model. Perbedaannya, Senior Editor mendapat tugas tambahan yaitu
menyunting tulisan yang masuk dari Redaktur.

Reporter: Nama lainnya adalah Redaktur. Bergerak dibawah supervisi
editor dengan tanggung jawab untuk mengumpulkan informasi dan
merumuskannya ke dalam bentuk tulisan yang memiliki nilai berita dan
sesuai dengan karakter CLEO Indonesia. Selain itu jika dibutuhkan pada
kesempatan tertentu, mengarahkan fotografer atau mengambil gambar
untuk kepentingan berita.

. Online Editor: Dalam divisi Feature, Online Editor memiliki tanggung
jawab yang sama dengan Redaktur. Mengumpulkan informasi dan
merumuskannya ke dalam bentuk tulisan yang memiliki nilai berita dan
sesuai dengan karakter CLEO Indonesia. Namun, Online Editor memiliki
tugas tambahan untuk membagi tugas artikel untuk platform webside
berdasarkan ide-ide yang terkumpul dalam rapat.

Koordinator Artistik: Bertanggung jawab untuk design sampul halaman
majalah dan mengkoordinasi tugas kepada tim artistik dalam layout setiap
tulisan yang ada di dalam majalah maupun desain-desain tambahan.
Misalnya kartu undangan atau layar banner untuk acara off-air.

. Tim Artistik: Bertanggung jawab untuk mendesain setiap tulisan dan foto
yang telah disetujui oleh editor. Selain itu juga mengecek apakah materi
foto sudah cukup baik untuk dipakai.

. Sekertaris Redaksi: Bertanggung jawab untuk membuat laporan yang
berhubungan dengan aktifitas redaksi, masalah administrasi seperti
distribusi surat undangan, penghubung antara HRD perusahaan dengan
redaksi dan juga mencatat hasil rapat. Selain itu juga bertanggung jawab
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memastikan pemakaian transportasi redaksi seperti supir oprasional kantor

dan voucher taksi.

UMN
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