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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1 Profil dan Sejarah Perusahaan 

Global Relations & Cooperation (Global Office) merupakan bagian dari 

Universitas Multimedia Nusantara, yang memiliki tugas untuk memperluas serta 

menjaga koneksi internasional UMN dengan universitas dan industri dari segala 

penjuru dunia. Global Office UMN juga memfasilitasi mahasiswa dengan informasi 

mengenai program pertukaran pelajar baik nasional dan internasional. Selain itu, 

Global Office UMN juga menjalani program Student Mobility untuk mengenalkan 

budaya Indonesia kepada mahasiswa asing yang mengikuti program tersebut. 

Kantor Global Office UMN terletak di Gedung C lantai 2 Universitas Multimedia 

Nusantara, dengan nama International Office. 

2.1.1  Profil Perusahaan 

Global Relations & Cooperation (Global Office) memiliki peran dalam 

mengkoordinasi dan mengurus administrasi mengenai hal-hal yang 

menyangkut hubungan internasional dan kerja sama dengan universitas lain. 

Dengan adanya kerja sama dengan mitra universitas, Global Office UMN 

mendorong Universitas Multimedia Nusantara dalam internasionalisasi yang 

bertujuan untuk meningkatkan dan membangun hubungan internasional dan 

kerja sama yang lebih baik.  

 

Gambar 2.1 Logo Global Office UMN 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan 
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Logo Global Office UMN dibuat oleh Tengku Muhammad Farhan 

Pramuditya, pada tahun 2023. Logo tersebut memiliki banyak makna dari 

pemilihan desain, seperti bentuk logo yang menyerupai bentuk G dan O, 

sehingga dapat dibaca sebagai ‘GO’ yang merupakan singkatan dari Global 

Office. Terdapat pula bentuk globe kecil depan panah yang mengarah ke atas, 

melambangkan dimensi internasional dan arah positif Perusahaan. Desain logo 

tersebut pun mencerminkan semangat Global Office dalam mengembangkan 

Universitas Multimedia Nusantara ke jenjang internasional.Visi Global Office 

UMN adalah meningkatkan fasilitas ke Tingkat “Excellent” atau unggul, seperti 

program internasional yang dapat mendukung perkembangan Pendidikan, 

penelitian, dan kerjasama global. Global Office UMN juga memiliki komitmen 

yang kuat agar dapat memberikan dampak positif untuk mahasiswa dan 

masyarakat. 

Misi Global Office UMN adalah meningkatkan “Standar Internasional” 

di Universitas Multimedia Nusantara, seperti menyediakan layanan konsultasi 

mengenai program pertukaran pelajar dan juga dosen. Global Office UMN juga 

meningkatkan standar internasional dengan cara menjalin kerja sama nasional 

dan internasional, serta mengenalkan budaya lokal dan internasional agar 

mahasiswa dapat memahami keragaman budaya di dunia. 

2.1.2  Sejarah Perusahaan 

Global Office UMN didirikan pada tahun 2009 untuk memenuhi 

kebutuhan akan pengembangan pendidikan internasional dan juga kerja sama 

global baik dengan rekan universitas. Saat ini, Global Office UMN telah 

berhasil membentuk kerjasama dengan banyak universitas di negara luar. 

Global Office UMN memiliki tekad untuk menambah dan memperkuat 

relasi dengan universitas internasional, agar dapat menciptakan pengalaman 

yang bersifat edukatif dan mengenalkan pertukaran budaya yang dapat 

memberikan dampak positif untuk Universitas Multimedia Nusantara dan juga 

berbagai mitra yang bekerjasama dengan Universitas Multimedia Nusantara. 
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

Pada bagian ini terdapat bagan struktur organisasi Global Office UMN 

yang memberikan pemahaman kepada pembaca mengenai hierarki dan peran 

mereka dalam perusahaan. Penulis merupakan Intern yang bekerja dibawah 

pembimbing selaku manager Global Office. 

 

Gambar 2.2 Bagan Struktur Organisasi Perusahaan 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan 

 

2.3 Portofolio Perusahaan 

Pada bagian ini, penulis akan memberikan pandangan mengenai portofolio 

Global Office UMN. Portofolio terdiri dari daftar kerja sama dengan mitra-mitra 

yang telah berkontribusi dalam kesuksesan serta rangkaian karya dan jasa yang 

telah dihasilkan selama Global Office berdiri. Pembaca akan mendapatkan rincian 

dan hasil program yang telah dijalankan oleh Global Office UMN dengan bebagai 

mitra dan klien. Pembaca juga akan mendapatkan analisa visual dari penulis 

mengenai portfolio perusahaan yang telah dijabarkan oleh penulis. 
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1. Mobility Program (2019) 

   

   
Gambar 2.3 Mobility Program (2019) 

 Sumber: Global Office UMN (2019) 

 

 Proyek “Mobility Program” merupakan salah satu program yang dibuat 

pada tahun 2019 untuk mengenalkan budaya dan tradisi Indonesia kepada 

mahasiswa internasional. Beberapa budaya Indonesia dikenalkan melalui beberapa 

kegiatan seperti latihan bahasa Indonesia, mempelajari permainan dan lagu-lagu 

tradisional, dan mengunjungi tempat-tempat wisata.  

Program tersebut juga menyediakan serangkaian Workshop yang berfokus 

untuk meningkatkan international networking dan menguatkan konsep Multimedia 
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kepada mahasiswa yang mengikuti program tersebut. Selain itu, melalui program 

tersebut para peserta tidak hanya mendapatkan pengetahuan baru melainkan mereka 

juga dapat membangun relasi yang bermanfaat untuk masa depan mereka. 

Secara desain, terdapat beberapa prinsip yang diimplementasikan pada 

media tersebut. Prinsip Unity dan Balance yang dapat dilihat dari susunan layout 

yang memberikan persepsi professional dan rapi, prinsip Gestalt yang membantu 

pembaca memahami pembagian susunan konten yang mengandung informasi yang 

berbeda, lalu prinsip Hierarchy dan Contrast yang dapat dilihat dari penggunaan 

warna untuk memudahkan pembaca dalam membedakan isi konten.  

Desain tersebut menggunakan pilihan warna complementer, yaitu warna 

biru dan orange yang berlawanan pada color wheel. Selain itu, desain tersebut juga 

menggunakan warna netral seperti warna hitam dan putih. Desain tersebut juga 

mengimplementasikan visual eye-tracking pattern, yaitu Commitment Pattern, 

yang dimana pembaca akan memusatkan perhatian mereka pada hampir setiap 

elemen pada media tersebut. 

2. Digital Transformation, Entrepreneurship, and Cultural Immersion Program 

   

Gambar 2.4 Digital Transformation, Entrepreneurship, and Cultural Immersion Program 

 Sumber: Global Office UMN (2023) 
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 Proyek “Digital Transformation, Entrepreneurship, and Cultural 

Immersion Program” merupakan program Student Mobility yang dibuat pada tahun 

2023. Berbeda dari program Student Mobility yang sebelumnya sudah dijalankan, 

program ini memberikan pengalaman menarik melalui "Special Offer Free 

Accommodation at Campus Dormitory and All Courses!" Selain itu, program 

tersebut menggabungkan elemen transformasi digital, kewirausahaan, dan 

pengalaman budaya menjadi satu paket yang menarik.  

Tujuan utama dari program ini adalah untuk memberikan mahasiswa 

pemahaman yang mendalam tentang berbagai aspek, mulai dari teknologi digital 

hingga keterampilan kewirausahaan, serta meningkatkan pengetahuan mereka 

mengenai budaya lokal. Dengan adanya tawaran akomodasi gratis di asrama 

kampus dan beragam mata kuliah yang tersedia, program ini pun merupakan salah 

satu inisiatif Universitas Multimedia Nusantara dalam menawarkan pengalaman 

pendidikan yang berharga melalui program mobilitas yang menarik. 

 Secara desain, terdapat beberapa prinsip yang diimplementasikan pada 

media tersebut. Prinsip Hierarchy dan Contrast yang dapat dilihat dari penggunaan 

warna dan ukuran teks pada media untuk memudahkan pembaca dalam 

membedakan isi konten, prinsip Scale yang memudahkan pembaca untuk melihat 

elemen-elemen penting berdasarkan ukuran elemen pada desain, dan prinsip 

Gestalt yang membantu pembaca memahami pembagian susunan konten yang 

mengandung informasi yang berbeda.  

Desain tersebut menggunakan pilihan warna analogus, yaitu warna biru, 

hijau, dan kuning yang terletak bersebelahan pada color wheel. Selain itu, desain 

tersebut juga menggunakan warna netral seperti warna hitam dan putih. Desain 

tersebut menggunakan visual eye-tracking pattern, yaitu Spotted Pattern, yang 

dimana pembaca akan memusatkan perhatian mereka pada beberapa elemen 

tertentu pada media tersebut. 
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3. Empowering Tomorrow’s Leaders: Student Mobility Program Driving 

Sustainable Developmental Goals 

   

Gambar 2.5 Empowering Tomorrow’s Leaders: Student Mobility Program Driving Sustainable 

Developmental Goals 

Sumber: Global Office UMN (2024) 

 

Proyek “Empowering Tomorrow’s Leaders: Student Mobility Program 

Driving Sustainable” merupakan program Student Mobility yang dibuat pada tahun 

2024, dengan tujuan untuk mendorong rasa kepemimpinan peserta melalui 

pengalaman mobilitas internasional. Program tersebut berjalan selama tiga minggu, 

dengan berbagai kegiatan yang berbeda-beda. Pada minggu pertama peserta 

mendapatkan online learning sebagai persiapan minggu kedua, yang dimana para 

peserta akan mengunjungi Universitas Multimedia Nusantara dan Kampung Bayah 

untuk mengenal budaya di Indonesia dengan lebih baik, dan diakhiri dengan online 

report writing pada minggu ketiga.  

Program tersebut memberikan beberapa kegiatan yang menarik, seperti 

pertukaran budaya, beragam Workshop, dan tempat wisata yang tak terlupakan. 

Program ini pun menjadi media untuk memberikan dorongan kepada peserta agar 

dapat menjadi pemimpin yang lebih sadar terhadap lingkungan dan sosial di masa 

yang akan mendatang. 

Secara desain, terdapat beberapa prinsip yang diimplementasikan pada 

media tersebut. Prinsip Hierarchy dan Contrast yang dapat dilihat dari penggunaan 
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warna dan ukuran teks pada media untuk memudahkan pembaca dalam 

membedakan isi konten, prinsip Unity dan Balance yang dapat dilihat dari susunan 

layout yang memberikan persepsi professional dan rapi, dan prinsip Gestalt yang 

membantu pembaca dalam memahami pembagian susunan konten yang 

mengandung informasi yang berbeda.  

Desain tersebut menggunakan pilihan warna monochromatic, yaitu 

penggunaan satu netral seperti warna putih dan satu warna dari color wheel seperti 

warna biru. Selain itu, desain tersebut juga mengimplementasikan visual eye-

tracking pattern, yaitu Commitment Pattern, yang dimana pembaca akan 

memusatkan perhatian mereka pada hampir setiap elemen pada media tersebut. 

 

  


