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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Profil dan Sejarah Perusahaan

PT. Legalku Digital Teknologi berdiri sejak tahun 2017 sebagai sebuah
perusahaan startup, Legalku membawa standar baru untuk sebuah pelayanan
administrasi hukum dengan tujuan mendukung perusahaan dalam masalah legal
compliance, seperti membantu izin pendirian suatu perusahaan di indonesia, serta
mengelola semua dokumen hukum yang diperlukan untuk sebuah perusahaan. (PT.
Legalku Digital Teknologi, n.d).

2.1.1 Profil Perusahaan

PT. Legalku Digital Teknologi merupakan sebuah perusahaan startup
yang sudah berdiri sejak tahun 2017, Perusahaan ini pada dasarnya bergerak
dibidang konsultan dan jasa layanan administrasi hukum. Dengan mempunyai
visi “To Be The Best Legal Tech In Asia”, dan misi “Legal Solution For
Everyone”. Legalku Digital Teknologi sudah membantu banyak perusaahaan

dari luar Indonesia seperti, Malaysia, Singapura, Thailand, Australia.
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LegalSolutionForEveryone

Gambar 2. 1 Logo Legalku Digital Teknologi
Sumber : Dokumentasi Perusahaan

PT. Legalku Digital Teknologi merupakan sebuah perusahaan startup
yang sudah berdiri sejak tahun 2017, Perusahaan ini pada dasarnya bergerak
dibidang konsultan dan jasa layanan administrasi hukum. Dengan mempunyai
Vvisi “To Be The Best Legal Tech In Asia”, dan misi “Legal Solution For
Everyone”. Legalku Digital Teknologi sudah membantu banyak perusaahaan
dari luar Indonesia seperti, Malaysia, Singapura, Thailand, Australia.
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Hingga pada tahun 2024 PT. Legalku Digital Teknologi sudah banyak
mengembangkan layanan atau produk lainnya yang dibagi menjadi 3 bisnis
utama, diantaranya ada LegalBiz, salah satu layanan dari Legalku Digital untuk
membantu pengusaha dalam mengurus legalitas bisnis mereka mulai dari
pendirian PT, pengurusan perizinan, pendaftaran merek, sertifikasi produk,
hingga membuatkan drafting agreement. Kemudian produk layanan ke-2 yaitu
LegalDoc, produk layanan teknologi generator dari Legalku Digital untuk
membuat segala jenis dokumen seperti surat perjanjian, surat kuasa, surat
kontrak, hingga kwitansi digital dengan cepat dan mudah. Dan yang terakhir
Legalku Digital mempunyai layanan LegalSign, salah satu layanan dengan
sistem DMS (Document Management System) LegalSign bisa untuk mengelola
segala bentuk dokumen digital, membuat tanda tangan secara digital, hingga
pembubuhan E-Materai dalam satu aplikasi. (PT. Legalku Digital Teknologi,
n.d)

2.1.2 Sejarah Perusahaan

PT. Legalku Digital di dirikan oleh Muhammad Philosophi pada tahun
2017 di Bandung, yang pada awalnya ingin membantu UMKM untuk mengurus
legalitas usaha mereka dengan mudah. Pada awal berdiri Legalku hanya
menargetkan untuk usaha mikro, kecil, hingga menengah saja. kemudian pada
tahun 2018 Legalku Digital mulai menjalin partnership dengan Kadin Kab.
Bandung, dan juga pada tahun itu Legalku juga sudah mulai memindahkan
kantor pusatnya ke daerah Jakarta untuk mencari target pasar yang lebih besar
lagi, hingga pada tahun 2019 Legalku semakin berkembang pesat dengan
mengekspansikan bisnisnya ke Yogyakarta dan Denpasar Bali. Selain itu di
tahun yang sama Legalku mendapatkan pendanaan dari UMG Idealabs. Setelah
mendapatkan pendanaan Legalku mulai bergerak ke layanan yang lebih luas
lagi di tahun 2020, dengan menghadirkan layanan baru dari produk LegalDoc
& LegalSign. Di tahun yang sama juga Ekspansi layanan pendaftaran HAKI
mulai meluas ke Malaysia, Singapura, & Philipina. Dengan adanya ekspansi
yang cukup luas, Legalku berhasil mendapatkan penghargaan sebagai Top 40
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Startup SYNERGY Accelarator 2021, dan penghargaan Top 20 Startup
Accelarating Asia 2021. (PT. Legalku Digital, n.d)

Hingga saat ini Legalku Digital Teknologi banyak dipercaya untuk
membantu perusahaan dalam mengembangkan bisnisnya dan juga menjadi

konsultan hukum di 30 kota di Indonesia, hingga luar negeri
2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi di dalam PT. Legalku Digital Teknologi dibuat dengan
4 departemen. Masing masing tim punya tugas, tanggung jawab, dan juga
wewenang demi lancarnya oprasional suatu perusahaan. Didalam tiap tim terdapat
pemimpin atau supervisior dengan tujuan membagi tugas anggota setiap

departemen.
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Gambar 2. 2 Bagan Struktur Organisasi Perusahaan
Sumber : Dokumentasi Perusahaan

2.3 Portofolio Perusahaan

Sejak 2017 PT. Legalku Digital Teknologi sudah berdiri selama 7 tahun
hingga tahun ini kurang lebih sudah membantu 12.000 clients. Dengan menjual 3
layanan utama dari Legalku Digital LegalDoc, LegalSign, LegalBiz. Akan tetapi
yang menjadi fokus utama dari Legalku Digital ada pada pelayanan LegalBiz,
dengan melayani berbagai kebutuhan legalitas usaha dan juga konsultasi hukum

kepada para pengusaha yang baru memulai mendirikan bisnisnya.
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Dalam pemasaran digital, PT Legalku banyak menayangkan produk dan
jasa di akun sosial media dalam bentuk desain feeds, dan reels. Adapun beberapa

hal yang menjadi fokus dalam pemasaran digital sebagai berikut.
2.3.1Product Campaign

PT. Legalku Digital menjadikan fokus utama pemasaran mereka pada
hal legalitas usaha, mulai dari pendirian PT, pendaftaran merek, sertifikasi
BPOM, sertifikasi halal, serta promo sale untuk beberapa produk atau jasa dari
Legalku. Setiap konten feeds instagram akan lebih mengenalkan dari produk
tersebut dan juga hal yang menjadi keuntungan bagi pengusaha yang sudah
memiliki izin legalitas tersebut.

LEGALITAS DIGITAL: BANGUN PONDASI BISNISMU: MAU BISNIS ANDA JADI
JANGAN SAMPAI WEBSITE BISNISMU PENDIRIAN PT UNTUK MASA DEPAN SUKSES! TOKO RESMI DI E-COMMERCE?
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Gambar 2. 3 Product Campaign Content

Perancangan Visual Rebranding

Sumber: Instagram/@Ilegalku
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2.3.2 Customer Trust Content

Salah satu konten yang dibuat untuk membuat kepercayaan bagi
konsumen atas beberapa pencapaian yang sudah diraih oleh Legalku Digital.
Konten yang dibuat akan lebih berfokus pada jenis konten Audio Visual,
diantaranya adalah konten client testimoni, CEO Sharing Session, dan beberapa

kolaborasi atau partnership yang bekerja sama dengan Legalku Digital.
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Gambar 2. 6 Customer Trust Content
Sumber: Instagram/@legalku
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