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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya 

peneliti telah dapat menyelesaikan praktek magang serta laporan Magang yang 

berjudul “Perancangan Konten Media Promosi untuk Indomilk Kids di Heartwork” 

sebagai salah satu syarat kelulusan penulis dan mendapatkan gelar  Sarjana Desain 

(S.Ds.). Alasan penulis memilih topik laporan ini karena penulis tertarik untuk 

mendalami peran sebuah desain grafis dalam digital marketing suatu merek atau 

perusahaan melalui sebuah creative agency.  

Kemajuan teknologi, seperti internet dan media digital, telah mempermudah 

penyebaran informasi, mendorong merek dan perusahaan  untuk bersaing dalam 

memasarkan produk atau layanan mereka. Dengan semakin banyaknya merek dan 

perusahaan yang muncul belakangan ini, peran desain grafis menjadi sangat penting 

dalam membantu perusahaan menonjolkan kelebihan serta keunggulan produk 

mereka. Desain grafis berperan penting dalam menciptakan daya tarik visual untuk 

menyampaikan pesan mereka, sehingga merek dan produk dapat lebih mudah 

menarik perhatian masyarakat.  

Laporan ini disusun dengan tujuan untuk menjadi salah satu pembelajaran 

bagi para pembaca dalam memahami bagaimana desainer grafis membantu 

memasarkan sebuah produk atau jasa dari sebuah merek atau perusahaan melalui 

creative agency dengan proses kreatif, serta untuk menjadi bekal bagi para pembaca 

kedepannya yang ingin mencoba untuk bekerja sebagai graphic designer di creative 

agency. 

Selama menjalani kegiatan magang, penulis memperoleh berbagai 

pengalaman berharga, baik dalam hal hard skill maupun soft skill. Beberapa di 

antaranya termasuk kemampuan untuk berkomunikasi secara profesional dengan 

senior ataupun rekan kerja satu tim, mendapatkan pemahaman mengenai proses 

pitching kepada klien, serta proses briefing sampai pemberian feedback dalam 

pelaksanaan proyek hingga publikasi di media digital. Selain itu, penulis juga telah 

memperdalam pengetahuan teknis terkait desain, yang dapat diaplikasikan di masa 

mendatang. 
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PERANCANGAN KONTEN MEDIA PROMOSI               

UNTUK INDOMILK KIDS DI HEARTWORK  

(Rachael Sita Dewanti) 

ABSTRAK 
 

 

HeartWork merupakan sebuah creative agency dibawah FAB Group dan 1 Hati 

Network yang berdiri dari tahun 2022. Fokus dari Heartwork sendiri merupakan 

digital media advertising di platform digital namun mereka juga pernah membuat 

ATL (Above The Line) advertising. Alasan penulis memilih HeartWork sebagai 

tempat melakukan kegiatan kerja magang adalah selain untuk memperluas 

wawasan dan mengasah skill penulis, HeartWork dan AmbilHati memiliki berbagai 

macam penghargaan sebagai creative agency yang membuat penulis semakin 

tertarik untuk bekerja di sana. Penulis bekerja sebagai Graphic Designer Intern dan 

memiliki tanggung jawab untuk membuat konten sosial media untuk Indomilk Kids 

dan beberapa brand lainnya. Salah satu campaign yang telah dan sedang penulis 

kerjakan adalah campaign Less Sugar, Pokemon, dan Pokemon Run. Selama 

menjalani kegiatan internship, penulis kerap menghadapi berbagai tantangan, 

termasuk tekanan dari tenggat waktu yang ketat. Meski demikian, setiap hambatan 

dihadapi dengan mencari solusi yang efektif, seperti menerapkan skala prioritas dan 

manajemen waktu yang terencana. Penulis menyadari bahwa pengelolaan waktu 

yang baik tidak hanya memengaruhi kelancaran proses kerja tetapi juga kualitas 

hasilnya. Pengalaman di HeartWork menjadi peluang berharga bagi penulis untuk 

mengembangkan kemampuan, baik dalam aspek teknis maupun interpersonal. Di 

sini, penulis belajar berfikir out of the box dalam berkarya sekaligus mengasah 

kemampuan bersosialisasi dengan orang lain di lingkungan kerja. 

 

Kata kunci: HeartWork, Magang, Digital Advertising, Desain Grafis, Indomilk 

Kids 
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PROMOTIONAL MEDIA CONTENT DESIGN                                  

FOR INDOMILK KIDS AT HEARTWORK  

(Rachael Sita Dewanti) 

ABSTRACT 

 

HeartWork is a creative agency under FAB Group and 1 Hati Network which was 

established in 2022. The focus of HearWwork itself is digital media advertising on 

digital platforms but they have also created ATL (Above The Line) advertising. The 

reason the author chose HeartWork as a place to do internship activities is that in 

addition to broadening the author's horizons and honing his skills, HeartWork and 

AmbilHati have various awards as creative agencies which make the author even 

more interested in working there. The author works as a Graphic Designer Intern 

and is responsible for creating social media content for Indomilk Kids and several 

other brands. One of the campaigns that the author has and is working on is the 

Less Sugar, Pokemon, and Pokemon Run campaigns. During internship, the author 

often faced various challenges, including pressure from tight deadlines. However, 

every obstacle was faced by finding effective solutions, such as implementing a 

scale of priorities and planned time management. The author realizes that good 

time management not only affects the smoothness of the work process but also the 

quality of the results. The experience at HeartWork is a valuable opportunity for 

the author to develop skills, both in technical and interpersonal aspects. Here, 

writers learn to think out of the box in their work while honing their ability to 

socialize with others in the work environment. 

 

Keywords HeartWork, Internship, Digital Advertising, Graphic Design, Indomilk 

Kids 
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