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PENERAPAN AUTOMASI JATUH TEMPO TAGIHAN BIAYA
BERLANGGANAN AIR MENGGUNAKAN CRON JOBS PADA

WEBSITE PT WADAH BERKAH NUSANTARA JAYA
Christoper John Aranda

ABSTRAK

Pengembangan sistem website berbasis PHP untuk PT Wadah Berkah Nusantara
Jaya dirancang untuk mengotomatisasi proses administrasi pelanggan, mulai dari
perhitungan biaya tagihan berdasarkan pemakaian air, penerbitan invoice, hingga
penerapan denda bagi pelanggan yang terlambat membayar. Salah satu fitur utama
dari sistem ini adalah penggunaan cron jobs untuk mengelola automasi jatuh
tempo pembayaran secara berkala, sehingga meningkatkan efisiensi dan akurasi
operasional perusahaan. Proses pengembangan sistem melibatkan pemisahan
logika backend dan frontend dengan menggunakan PHP, JavaScript, Bootstrap,
dan MySQL. Kendala yang dihadapi mencakup keterbatasan fleksibilitas desain
template UI, sinkronisasi backend dan frontend, serta ketidakakuratan data
lapangan. Solusi seperti validasi data di backend, penyesuaian Ul menggunakan
CSS custom, dan penggunaan AJAX untuk memperbarui data secara dinamis
berhasil diterapkan untuk mengatasi kendala tersebut. Sistem ini mampu
menggantikan proses manual dengan mekanisme otomatis yang lebih efisien,
mengurangi kesalahan, dan memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik.
Dengan demikian, pengembangan sistem ini diharapkan dapat mendukung
perusahaan dalam menghadapi tantangan bisnis di era digital.

Kata kunci: Pengembangan Website, PHP, Cron Jobs, Automasi
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IMPLEMENTATION OF WATER SUBSCRIPTION FEE BILL
DUE AUTOMATION USING CRON JOBS ON THE PT WADAH

BERKAH NUSANTARA JAYA WEBSITE
Christoper John Aranda

ABSTRACT (English)

The development of a PHP-based website system for PT Wadah Berkah
Nusantara Jaya is designed to automate customer administration processes,
starting from calculating bill costs based on water usage, issuing invoices,
to applying fines for customers who are late in paying. One of the main
features of this system is the use of cron jobs to manage the automation of
periodic payment due dates, thereby increasing the company's operational
efficiency and accuracy. The system development process involves
separating backend and frontend logic using PHP, JavaScript, Bootstrap,
and MySQL. The obstacles faced include limited Ul template design
flexibility, backend and frontend synchronization, and inaccuracy of field
data. Solutions such as data validation in the backend, Ul adjustments using
custom CSS, and the use of AJAX to dynamically update data were
successfully implemented to overcome these obstacles. This system is able to
replace manual processes with automated mechanisms that are more
efficient, reduce errors, and provide a better user experience. Thus, it is
hoped that the development of this system can support companies in facing
business challenges in the digital era.

Keywords: Website Development, PHP, Cron Jobs, Automation
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