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RANCANG BANGUN SISTEM REKOMENDASI PEMBELIAN
KALIGRAFI MENGGUNAKAN TEORI DEMPSTER-SHAFER BERBASIS

WEBSITE (STUDI KASUS: KAMPUNG LENGKONG ULAMA)

Dwi Rianto

ABSTRAK

Kaligrafi merupakan seni menulis indah yang menggabungkan estetika dan
keterampilan teknis untuk menciptakan huruf-huruf elegan dan harmonis,
mencerminkan keindahan visual serta makna filosofis dan spiritual yang mendalam,
terutama dalam budaya Timur Tengah dan Asia Timur. Namun, menurut Zainudin
Arham, kurangnya akses terhadap karya seni kaligrafi membuat seni yang penuh
nilai estetika ini kurang dikenal luas oleh masyarakat, terutama di era modern.
Selain itu, sulitnya menemukan karya kaligrafi yang sesuai dengan preferensi, baik
dari segi gaya seperti Naskhi, Kufi, atau Diwani, maupun media seperti kanvas dan
kertas, menjadi tantangan tersendiri bagi pecinta seni ini. Kondisi ini diperparah
dengan minimnya upaya untuk menghubungkan seni tradisional kaligrafi dengan
teknologi modern, sehingga potensinya untuk menjangkau generasi muda dan
memperluas apresiasi di tingkat internasional menjadi terbatas. Oleh karena
itu, penelitian ini memanfaatkan kategori seperti gaya tulisan, media, tema,
ukuran, dan warna untuk merekomendasikan kaligrafi sesuai preferensi pengguna
menggunakan algoritma Dempster-Shafer dalam menghitung ketidakpastian dari
berbagai evidence yaitu kategori kaligrafi melalui sistem berbasis website yang
menggunakan Vue 3 untuk frontend dan Tailwind CSS untuk desain responsif,
dengan backend berbasis Laravel untuk pengelolaan data dan penyediaan API
yang efisien. Sistem ini memungkinkan pengguna menjelajahi pilihan kaligrafi,
memfilter berdasarkan kategori, dan melakukan pembelian secara interaktif,
dengan hasil pengujian metode End-User Computing Satisfaction (EUCS) yang
menunjukkan tingkat kepuasan pengguna sebesar 83,74%.

Kata kunci: Dempster-Shafer, EUCS, Kaligrafi, Sistem pakar, website sistem
rekomendasi
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DESIGN AND DEVELOPMENT OF A CALLIGRAPHY PURCHASE
RECOMMENDATION SYSTEM USING DEMPSTER-SHAFER THEORY

BASED ON A WEBSITE (CASE STUDY: KAMPUNG LENGKONG ULAMA)

Dwi Rianto

ABSTRACT

Calligraphy is an art of beautiful writing that combines aesthetics and technical
skills to create elegant and harmonious letters, reflecting visual beauty as well
as deep philosophical and spiritual meanings, especially in Middle Eastern and
East Asian cultures. However, according to Zainudin Arham, the lack of access
to calligraphy artworks has made this art, rich in aesthetic value, less widely
recognized by society, particularly in the modern era. Moreover, the difficulty
of finding calligraphy pieces that match preferences, whether in terms of styles
such as Naskhi, Kufi, or Diwani, or mediums such as canvas and paper, presents
a unique challenge for enthusiasts of this art form. This condition is further
exacerbated by the limited efforts to connect traditional calligraphy with modern
technology, limiting its potential to reach younger generations and broaden its
appreciation on an international level. Therefore, this study utilizes categories such
as writing style, medium, theme, size, and color to recommend calligraphy that
suits user preferences using Dempster-Shafer for calculating probability category
calligraphy through a website-based system that employs Vue 3 for the frontend and
Tailwind CSS for responsive design, with a Laravel-based backend for efficient data
management and API provision. This system enables users to explore calligraphy
options, filter them based on categories, and make interactive purchases, with
testing results using the End-User Computing Satisfaction (EUCS) method showing
a user satisfaction level of 83,74%.

Keywords: Calligraphy, Dempster-Shafer, EUCS, expert system, website
recommendation system
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