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PERANCANGAN DAN IMPLEMENTASI DESAIN UI/UX PADA
APLIKASI GASPOL

Christsen Alston Angello

ABSTRAK

Program magang memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk
mengembangkan pengetahuan, keterampilan, dan sikap melalui pengalaman
langsung di dunia kerja (learning by doing). Dalam konteks ini, Gaspol adalah
aplikasi yang dirancang oleh PT. Indo Media Investama untuk memenuhi
kebutuhan pengguna kendaraan bermotor di Indonesia, mengalami masalah
pada aspek User Experience (UX) dan User Interface (Ul) , yang menghambat
kelancaran proses bisnis dan menurunkan kepuasan pengguna. Desain UX dan Ul
sebelumnya memiliki banyak kekurangan, sehingga dibutuhkan perancangan ulang
untuk meningkatkan pengalaman pengguna.Dalam magang ini, peserta bekerja
bersama tim pengembang untuk merancang ulang desain UX dan Ul aplikasi
menggunakan draw.io untuk membuat flowchart dan Figma untuk mendesain
tampilan antarmuka. Tujuan dari kegiatan ini adalah untuk mengoptimalkan
aplikasi dengan meningkatkan efisiensi alur bisnis dan kenyamanan pengguna.
Selama durasi magang, peserta magang dengan tim internal perusahan telah
membuat rancangan desain baru walau tetap mempertahankan unsur unsur yang
telah ada di desain sebelumnya seperti warna, bentuk tombol. Dengan perancangan
ulang desain aplikasi gaspol, diharapkan dapat meningkatkan kepuasaan pengguna
saat memakai aplikasi Gaspol.

Kata kunci: Desain Ulang, User Experience (UX) , User Interface (Ul)
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DESIGN AND IMPLEMENTATION OF UI/UX DESIGN ON GASPOL
APPLICATION

Christsen Alston Angello

ABSTRACT

The internship program provides students with the opportunity to develop their
knowledge, skills, and attitudes through direct experience in the world of work
(learning by doing). In this context, Gaspol is an application designed by PT.
Indo Media Investama to meet the needs of motorized vehicle users in Indonesia,
experiencing problems in the User Experience (UX) and User Interface (UI)
aspects, which hinder the smooth running of business processes and reduce
user satisfaction. The previous UX and Ul designs had many shortcomings, so a
redesign was needed to improve the user experience. In this internship, participants
worked with the development team to redesign the application’s UX and Ul designs
using draw.io to create flowcharts and Figma to design the interface display. The
purpose of this activity is to optimize the application by increasing the efficiency
of business flows and user convenience. During the internship, interns with
the company’s internal team have created a new design plan while maintaining
elements that were already in the previous design such as color and button shape.
By redesigning the Gaspol application design, it is hoped that it can increase user
satisfaction when using the Gaspol application,

Keywords: Redesign, User Experience, User Interface
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