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PERAN DATA ANALYST DALAM MENINGKATKAN EFEKTIVITAS
IKLAN SOSTIAL MEDIA PADA PT. POLLAR JAYA ABADI

(Michele Stepanie)

ABSTRAK

Penelitian ini membahas peran Data Analyst dalam meningkatkan
efektivitas iklan sosial media pada PT. Pollar Jaya Abadi, sebuah perusahaan
yang bergerak di bidang pemasaran dan distribusi produk konsumen. Seiring
dengan berkembangnya strategi pemasaran digital, pemanfaatan data menjadi
kunci utama dalam mengoptimalkan kinerja iklan di berbagai platform sosial
media seperti Instagram, Facebook, dan TikTok. Dalam laporan ini, dianalisis
bagaimana seorang Data Analyst mengumpulkan, mengolah, dan
menginterpretasikan data iklan untuk membantu perusahaan mengambil
keputusan yang lebih terarah dan berbasis data. Hasil analisis menunjukkan
bahwa dengan pendekatan berbasis data, PT. Pollar Jaya Abadi mampu
meningkatkan relevansi konten iklan, menargetkan audiens yang lebih
spesifik, dan mengalokasikan anggaran iklan secara lebih efisien. Hal ini
berdampak pada peningkatan konversi penjualan dan memperluas jangkauan
pasar secara signifikan. Selain itu, peran Data Analyst membantu perusahaan
mengidentifikasi tren pasar, memperbaiki strategi kampanye yang kurang
efektif, dan merancang pendekatan pemasaran yang lebih adaptif terhadap
perubahan perilaku konsumen. Dengan demikian, Data Analyst memiliki
kontribusi yang signifikan dalam mengoptimalkan strategi pemasaran digital
di PT. Pollar Jaya Abadi.

Kata kunci: Efektivitas Iklan, Sosial Media, Analisis Data, Pemasaran
Digital
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THE ROLE OF DATA ANALYST IN IMPROVING THE
EFFECTIVENESS OF SOCIAL MEDIA ADVERTISING AT

PT. POLLAR JAYA ABADI

(Michele Stepanie)

ABSTRACT (English)

This research discusses the role of Data Analysts in increasing the
effectiveness of social media advertising at PT. Pollar Jaya Abadi, a company
engaged in marketing and distribution of consumer products. As digital
marketing strategies develop, utilizing data is the main key in optimizing
advertising performance on various social media platforms such as
Instagram, Facebook and TikTok. In this report, we analyze how a Data
Analyst collects, processes and interprets advertising data to help companies
make more targeted and data-based decisions. The analysis results show that
with a data-based approach, PT. Pollar Jaya Abadi is able to increase the
relevance of advertising content, target more specific audiences, and allocate
advertising budgets more efficiently. This has an impact on increasing sales
conversions and significantly expanding market reach. In addition, the Data
Analyst role helps companies identify market trends, improve less effective
campaign strategies, and design marketing approaches that are more
adaptive to changing consumer behavior. Thus, Data Analysts have a
significant contribution in optimizing digital marketing strategies at PT.
Pollar Jaya Abadi.

Keywords: : Data Analyst, Advertising Effectiveness, Social Media, Data
Analysis, Digital Marketing
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