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PENGEMBANGAN MODUL U-TAPIS UNTUK DETEKSI KASUS
HARASSMENT PENGHINAAN DAN PENCEMARAN NAMA BAIK

DENGAN NAIVE BAYES CLASSIFIER

Gerald Imanuel Wijaya

ABSTRAK

Kasus harassment berbasis teks, khususnya penghinaan dan pencemaran nama baik,
semakin meningkat di era digital dan membutuhkan solusi yang cepat serta akurat.
Penelitian ini mengembangkan modul U-Tapis menggunakan algoritma Naive
Bayes Classifier (NBC) untuk mendeteksi harassment secara otomatis pada teks
berbahasa Indonesia. Dengan dataset pelatihan sebanyak 18.000 data dan evaluasi
pada 320 data uji GPT dan 1177 data uji Internet dan Twitter, model mencapai
akurasi hingga 86%, dengan performa terbaik pada kategori Netral dan Pencemaran
Nama Baik, namun tantangan ditemukan pada kategori Hinaan. Temuan ini
menunjukkan perlunya pengayaan dataset, serta penggunaan algoritma yang lebih
kompleks seperti deep learning. Modul ini memiliki potensi untuk diintegrasikan
dengan sistem pelaporan daring, memberikan kontribusi pada otomatisasi berbasis
Natural Language Processing (NLP) yang lebih adaptif dan efisien.

Kata kunci: Harassment, Naive Bayes Classifier, Natural Language Processing,
Pencemaran Nama Baik, Penghinaan
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THE DEVELOPMENT OF THE U-TAPIS MODULE FOR DETECTING
HARASSMENT AND DEFAMATION CASES OF INSULTS USING THE

NAIVE BAYES CLASSIFIER

Gerald Imanuel Wijaya

ABSTRACT

Text-based harassment cases, particularly insults and defamation, are increasingly
prevalent in the digital era, requiring fast and accurate solutions. This study
developed the U-Tapis module using the Naive Bayes Classifier (NBC) algorithm
to automatically detect harassment in Indonesian texts. With a training dataset
of 18,000 entries and evaluation on 320 GPT test data and 1177 Internet and
Twitter test data, the model achieved an accuracy of up to 86%, performing best
in the Neutral and Defamation categories, although challenges remain in the Insult
category. These findings highlight the need for dataset enrichment and the adoption
of more complex algorithms, such as deep learning. This module has the potential
to be integrated with online reporting systems, contributing to more adaptive and
efficient Natural Language Processing (NLP)-based automation.

Keywords: Defamation, Harassment, Insult, Naive Bayes Classifier, Natural
Language Processing
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