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IMPLEMENTASI SISTEM WEB UNTUK INTEGRASI RESEP DOKTER
DAN APOTEK DI RUMAH SAKIT IBU DAN ANAK WEMPE
SINGKAWANG

Vidi Argio

ABSTRAK

Rumah Sakit Ibu dan Anak Wempe Singkawang menghadapi tantangan dalam
meningkatkan efisiensi operasional, khususnya dalam proses pengiriman resep
dokter ke apotek. Pengembangan platform berbasis websife menjadi solusi untuk
mengotomatisasi pengiriman resep ke apotek internal dan eksternal, mempercepat
proses, mengurangi risiko kesalahan penyalinan, serta mendukung layanan
kesehatan yang lebih cepat dan akurat.Selama program magang empat bulan,
penguasaan teknologi seperti PHP dan MySQL diterapkan dalam pengembangan
perangkat lunak yang mencakup integrasi data antar-sistem. Proses pengembangan
melibatkan pemahaman kebutuhan teknis dan operasional melalui kolaborasi
dengan tenaga medis dan apoteker. Implementasi teknologi ini juga mendukung
efisiensi kerja tim IT di lingkungan rumah sakit.Sistem yang dihasilkan berhasil
meningkatkan efisiensi layanan kesehatan di RS Ibu dan Anak Wempe Singkawang,
sekaligus memberikan manfaat nyata bagi operasional rumah sakit. Program
ini menjadi sarana untuk mengaplikasikan teori pemrograman ke dalam proyek
nyata, memperkuat keterampilan pengembangan perangkat lunak, dan memberikan
wawasan penting tentang peran teknologi dalam meningkatkan kualitas layanan
kesehatan.

Kata kunci: Efisiensi Operasional Kesehatan, Otomatisasi Pengiriman Resep,
Pengembangan Platform Berbasis Website
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IMPLEMENTATION OF A WEB SYSTEM FOR INTEGRATING DOCTOR
PRESCRIPTIONS AND PHARMACY AT WEMPE SINGKAWANG HOSPITAL

Vidi Argio

ABSTRACT

Wempe Singkawang Mother and Child Hospital faces challenges in improving
operational efficiency, especially in the process of sending prescriptions to
pharmacies. The development of a web-based platform is a solution to automate
the delivery of prescriptions to internal and external pharmacies, speed up the
process, reduce the risk of copying errors, and support faster and more accurate
health services. During the four-month internship program, mastery of technologies
such as PHP and MySQL was applied in software development that included data
integration between systems. The development process involved understanding
technical and operational needs through collaboration with medical personnel and
pharmacists. The implementation of these technologies also supported the work
efficiency of the IT team within the hospital. The resulting system succeeded in
improving the efficiency of health services at Wempe Singkawang Mother and Child
Hospital, while providing tangible benefits to hospital operations. This program
is a means to apply programming theory into real projects, strengthen software
development skills, and provide important insights into the role of technology in
improving the quality of health services.

Keywords: Operational Efficiency, Prescription Automation, Web-Based Platform
Development
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