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PERAN CONTENT CREATOR DI ELORA

(PT REALCO WINTA INDONESIA)

Patricia Carolin Leo

ABSTRAK

Di zaman sekarang perkembangan pengetahuan di bidang teknologi mengalami
kemajuan yang sangat signifikan, terutama dalam domain digital, sehingga zaman
sekarang dijuluki dengan era digital. Pada masa kini, pemanfaatan teknologi digital
telah merambah berbagai sektor industri dan dimanfaatkan secara luas oleh
masyarakat untuk mencapai beragam tujuan, salah satunya merupakan
pengembangan usaha yang menggunakan pemasaran digital. PT. Realco Winta
Indonesia merupakan Perusahaan yang menaungi beberapa brand yang bergerak
dibidang produk Kesehatan dan skincare. Salah satunya yaitu ELORA. Dalam
menjalankan operasional bisnisnya, Elora memanfaatkan strategi pemasaran digital
sebagai salah satu instrumen kunci untuk mencapai target dan sasaran perusahaan.
Untuk mengoptimalkan aktivitas pemasaran digital, Elora memiliki divisi khusus
yang menaungi posisi Content Creator, jabatan yang ditempati oleh mahasiswa
selama menjalani program magang. Kerja magang yang dilakukan bertujuan
mengetahui peran serta tugaas yang dilakukan oleh divisi Content Creator dalam
strategi pemasaran digital serta dampaknya terhadap engagement dan brand
awareness, serta mengembangkan kompetensi teknis dan non-teknis yang selaras
dengan tuntutan jabatan tersebut. Penyusunan laporan ini mengacu pada konsep
pengembangan konten yang diutarakan oleh Kotler. Sepanjang pelaksanaan
program magang, hambatan yang dihadapi berkaitan dengan minimnya inspirasi
dalam penciptaan konten dan efektivitas pengelolaan waktu. Dapat disimpulkan
bahwasanya pengembangan konten pemasaran pada platform media sosial
merupakan strategi yang efektif dalam mengoptimalisasi aktivitas pemasaran
digital untuk meningkatkan brand awareness di kalangan pelanggan

Kata kunci: Content Creator, Media Sosial, Pemasaran Digital
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THE ROLE OF CONTENT CREATOR IN ELORA (REALCO
WINTA INDONESIA)

Patricia Carolin Leo

ABSTRACT

In today's world, knowledge about technology is rapidly advancing, particularly in
the digital realm, leading to the current era being dubbed the digital age. In the
current era, the utilization of digital technology has permeated various industrial
sectors and is widely employed by society to achieve diverse goals. One prominent
application is the development of businesses leveraging digital marketing
strategies. PT. Realco Winta Indonesia is a company that oversees several brands
in the health and skincare products sector, one of which is ELORA. In its
operations, Elora utilizes digital marketing strategies as a key instrument to
achieve company goals and objectives. To optimize these digital marketing
activities, Elora has a dedicated division that oversees the Content Creator
position, a role filled by the intern during their internship program. The purpose of
this internship is to understand the roles and responsibilities of the Content Creator
division in digital marketing strategies, as well as its impact on engagement and
brand awareness, while also enhancing relevant technical and non-technical skills
for the position. This report employs the content creation concepts outlined by
Kotler. During the internship, challenges faced included running out of ideas for
content creation and time management. The conclusion drawn is that content
marketing on social media platforms can significantly enhance digital marketing
activities, thereby increasing brand awareness among customers.

Keywords: Content Creator, Social Media , Digital Marketing
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