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Fidelia Frelli Gunawan 

ABSTRAK 

Media sosial merupakan wadah untuk menyalurkan informasi, salah satunya 
TikTok yang digunakan sebagai media untuk menyebarkan awareness karena 
dinilai mudah diakses dan menarik perhatian generasi muda. Tujuan magang ini 
adalah menyebarkan informasi tentang kebencanaan melalui konten edukatif yang 
fokus pada resiliensi komunitas dan dikemas dalam bentuk video singkat. Dalam 
proses perancangannya, konsep Content Plan (Saharinen, 2023), Copywriting 
(Kartsivadze, 2022), dan Engagement Analytics Pattern (Ijomah et al., 2024) 
diterapkan. Video konten yang diproduksi adalah sebanyak 15 video singkat dan 
berhasil menarik perhatian audiens dari rentang usia 18-24 tahun sesuai dengan 
target audiens yang sudah ditentukan sebelumnya dan berhasil meraih jumlah 
penonton hingga 15.000 views. 

Kata kunci: Edukasi, Hiburan, Resiliensi Komunitas, TikTok 
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THE ROLE OF SOCIAL MEDIA INTERN IN MANAGING 
TIKTOK CONTENT @GUGUSMITIGASIBAKSEL TO 

ENHANCE DISASTER RESILIENCE 
Fidelia Frelli Gunawan 

ABSTRACT 

Social media acts as a channel for sharing information, with TikTok being one of 
the platforms chosen for raising awareness due to its ease of access and appeal to 
younger audiences. This internship aimed to disseminate disaster-related 
information through educational content designed to promote community 
resilience, presented in short video formats. The development process incorporated 
the principles of Content Plan (Saharinen, 2023), Copywriting (Kartsivadze, 2022), 
and Engagement Analytics Pattern (Ijomah et al., 2024). A total of 15 short videos 
were created, successfully capturing the interest of the target audience, aged 18-
24, and generating up to 15,000 views.. 

Keywords: Community Resilience, Education, Entertainment, TikTok 
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