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Dalam mengelola dan me ya migas, pemerintah membagi
kegiatan pertambangan menjadi 3, yaitu usaha pencarian (exploration),

pengembangan (development), pengolahan (refinery), usaha angkutan (tanker),

astikan i ini  berjalan timal,

dan memastikan transparansi serta akuntabilitas dalam setiap aktivitas hulu
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Demi mencapai tujuan tersebut, komunikasi internal yang efektif di dalam
SKK Migas menjadi suatu hal yang krusial. Dalam sebuah organisasi yang
melibatkan berbagai lokasi kerja seperti SKK Migas, komunikasi internal bukan
hanya sekedar.menjadi alat’ untuk menyampaikan informasi . agar dapat
tersampaikan dan tidak terjadi miskomunikasi dari satu pihak ke pihak lain,
tetapi juga merupakan instrumen strategis yang berfungsi untuk membangun
budaya organisasi yang kuat, inklusif, dan kolaboratif. Keberhasilan
komunikasi internal di SKK Migas sangat bergantung pada kemampuannya
untuk ‘memastikan bahwa setiap anggota organisasi, baik yang bekerja di
kantor ‘pusat maupun di lapangan, memiliki pemahaman yang sama tentang
nilai-nilai, prinsip kerja, dan budaya perusahaan. Hal ini sangat penting untuk
menyelaraskan visi dan misi organisasi, agar seluruh karyawan, meskipun
berada di lokasi yang berbeda, dapat bekerja menuju tujuan yang sama. Dalam
industri minyak dan-gas yang memiliki banyak pemangku kepentingan seperti
pemerintah, kontraktor, dan masyarakat lokal, komunikasi internal yang efektif
akan memainkan peran kunci dalam memastikan bahwa visi dan misi organisasi
tidak hanya dipahami, tetapi juga diterapkan secara konsisten di seluruh bagian

organisasi.

Peran komunikasi internal di SKK Migas tidak hanya terbatas pada
penyampaian informasi, tetapi. juga mencakup pengelolaan = persepsi,
penyelarasan tujuan, dan penguatan rasa kebersamaan serta kesatuan dalam
organisasi. Hal-ini memastikan bahwa setiap karyawan memahami kontribusi
mereka terhadap pencapaian tujuan lembaga dan merasa menjadi bagian
penting dari perjalanan erganisasi= Salah.satu.peran utama-komunikasi-internal
adalah-memberikan-akses kepada-seluruh karyawan terhadap informasi yang
relevan, transparan, dan terstruktur. Informasi tersebut tidak hanya berkaitan
dengan kebijakan perusahaan, tetapi juga mencakup pembaruan terkait proyek,
pencapaian, tantangan;-dan rencana strategis organisasi. Dengan komunikasi
yang efektif, setiap individu dalam organisasi dapat memberikan kontribusi
aktif melalui ide, umpan balik, dan solusi yang inovatif untuk mendukung
operasional dan mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Selain itu, komunikasi
internal juga memainkan peran penting dalam menangani potensi konflik yang
muncul di lingkungan kerja. Dalam sebuah organisasi yang melibatkan ribuan
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individu dengan latar belakang, peran, dan tanggung jawab yang
beragam, konflik bisa_menjadi hal yang tak terhindarkan. Namun, melalui
komunikasi yang«terstruktur dan terkelola dengan baik, potensi konflik dapat
diminimalkan dan bahkan diubah menjadi peluang untuk menciptakan
pemahaman bersama. Penguatan keterlibatan karyawan juga menjadi salah
satu fokus utama dalam komunikasi internal di SKK Migas, yang diwujudkan
melalui berbagai platform komunikasi, seperti buletin digital, media sosial
internal, dan acara atau kampanye internal yang dirancang untuk memperkuat
nilai-nilai perusahaan. Lingkungan kerjasyang positif dan kolaboratif dapat
terwujud jika komunikasi internal mampu menciptakan rasa saling percaya,
keterbukaan, serta penghargaan di antara karyawan.

Studi mendukung. pentingnya komunikasi internal dalam keberhasilan
organisasi. Dahlman & Heide (2021) menyatakan bahwa komunikasi internal
strategis tidak hanya memengaruhi budaya kerja tetapi juga menjadi faktor
penentu dalam menciptakan iklim organisasi yang sehat dan produktif.
Penelitian lain oleh Thornton et al. (2019) menunjukkan bahwa komunikasi
karyawan yang efektif dapat meningkatkan keterlibatan, motivasi, dan
produktivitas, yang semuanya berkontribusi pada pencapaian tujuan organisasi.
Sementara itu, Harris & Nelson (2019) menekankan bahwa komunikasi internal
adalah elemen kunci dalam mewujudkan keberhasilan organisasi secara
menyeluruh. Berdasarkan teori-teori ‘tersebut, dapat disimpulkan bahwa
komunikasi internal di SKK Migas tidak hanya mendukung operasional sehari-
hari, tetapi juga.menjadi pilar utama dalam memastikan keberlanjutan jangka

panjang lembaga.

Sebagai searang intern di divisi komunikasi internal SKKMigas;.pekerja
magang memiliki kesempatan langsung untuk menyaksikan betapa pentingnya
komunikasi internal dalam mendukung strategi organisasi. Dalam keseharian,
pekerja _magang. terlibat dalam berbagai aktivitas yang berkaitan_dengan
pembuatan konten digital untuk platform komunikasi internal, pengelolaan
media, serta pelaksanaan kampanye internal yang bertujuan memperkuat nilai-
nilai perusahaan. Aktivitas-aktivitas ini menjadi bagian integral dari upaya

untuk menciptakan lingkungan kerja yang harmonis dan mendukung
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pencapaian tujuan strategi aman ini juga memberikan

wawasan kepada pe eori-teori komunikasi
yang dipelajari‘d nia kerja nyata,
igas. Selain

nya penting

rhadap

aktor
stabilite

Dengan demikian, lapora

isu lingkunga fungsi sebagai

jembatan untuk

menggambarkan aktivitas

dan kontribusi pekerja magang selama program magang, serta menyoroti

pentingnya peran komunikasi internal dalam mendukung kinerja SKK Migas

nasional.

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

5

Aktivitas Internal Communication..., Dayena Etama Angelina, Universitas Multimedia Nusantara



1.2 Maksud dan Tujuan Pe

Aktivitas magang yar juan untuk melihat

arteme usus internal
d dan oleh pekerja

gas adalah
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communicatio car usus
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1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang
Pelaksanaan kerja magang yang dilaksanakan di SKK Migas berlangsung pada

Februari

bekerja lebih dari jam yang ditentukan, maka akan disesuaikan oleh masing-masing
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Prosedur Pelaksanas

3)

gang yang
-02 (Surat

Mengisi yumn.ac.id setelah

mendapatkan perusa
5) Menerima KM-02 dan mengajukan surat pengantar magang kepada SKK
Migas.

Melakukan  verifikasi untuk kebutuhan |

calon peserta magang.

2) I ustes' InViewﬁen(RSDﬁ sla T dari de$temen
komunikasi yar!; akan menjadi atasan langsung cIonAerta agang
Mep=T | M E

3) Pemberitahuan penerimaan praktik kerja magang di SKK Migas dilakukan

bbb Oy opsr i pesfhrist. /)

4) Penandatanganan kontrak pada hari pertama pelaksanaan praktik kerja

magang.
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http://www.gapura.umn.ac.id/

C. Proses Pelaksanaan

Calvin Eko

2) Laporan praktik unggu persetujuan dari

Kepala Program Studi |
3) Laporan praktik kerja magang yang telah disetujui diajukan untuk
selanjutnya melalui proses sidang.
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