
BAB II
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Catering Aja Indonesia merupakan jasa Tata Boga yang melayani
kebutuhan makanan untuk personal, koorporate & kebutuhan acara. PT. Catering
Aja Indonesia merupakan sebuah perusahaan Start-up. Catering Aja merupakan
sebuah perusahaan industri kuliner yang berdiri sejak Juli 2018 dalam melayani
jasa katering untuk para masyarakat. PT. Catering Aja Indonesia terletak di Ruko
Sentra Gading, tepatnya di belakang Mal Summarecon Mall Serpong. CateringAja
menggunakan konsep bisnis Ghost Kitchen dengan menyewa ruko dua lantai dan
memiliki empat karyawan. Catering aja menjual paket berbagai harian, mingguan,
dan bulanan. PT. Catering Aja Indonesia sudah menyebar ke berbagai wilayah
melalui Tangerang (Alam Sutera, Gading Serpong), Medan (Medan Kota), dan
Jakarta (Puri). Target utama menargetkan kalangan kepada mahasiswa, Ibu rumah
tangga, dan pekerja kantoran.

Catering Aja Indonesia dilengkapi sarana operasional yang lengkap dengan
SDM & Chef yang berpengalaman tinggi di bidang perhotelan, nutrisi, pengolahan
& penyediaan makanan. Catering Aja menyediakan berbagai jenis makanan dengan
harga terjangkau dan menu bebas pilih. Catering Aja juga melayani katering
harian maupun acara dan prasmanan untuk kantor dan kampus, salah satunya
untuk Awarding Night Mr. & Ms. UMN yang dilakukan pada tahun 2018.
Catering Aja berfokus untuk melakukan branding melalui digital marketing, yaitu
di platform Facebook, Instagram, dan Youtube. Akan tetapi, seiring perkembangan
teknologi, Catering Aja sedang meningkatkan kapasitas dan mutu kualitas dalam
pengembangan sistem catering berbasis Teknologi Informasi (IT) serta Artificial

Intelligence (AI). Hal ini berupaya untuk memudahkan antara penjual dan pembeli
untuk mendapatkan kemudahan, kenyamanan, dan kecepatan dalam bertransaksi.
Catering Aja berkomitmen untuk memberikan yang terbaik untuk klien kami
dengan mengutamakan kualitas, keamanan pangan, nutrisi & higienitas.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

a. Visi
Menjadi perusahaan catering dengan kualitas terbaik dan harga terjangkau
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yang dapat melayani kebutuhan pangan skala nasional & internasional.

b. Misi
Menyediakan layanan SDM terbaik untuk memberikan kualitas terbaik.
Menggunakan teknologi terbaru sesuai kebutuhan pasar.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Berikut penulis akan mencantumkan struktur organisasi dalam perusahaan
CateringAja.

PT Catering Aja Indonesia dimiliki dan diketuai oleh Steven Djingga dalam
mengambil segala rencana dan keputusan sebagai CEO. Kerja magang berposisi
pada bagian Website Back End Developer yang secara langsung dibawah CEO.
Catering Aja Indonesia memiliki 2 (dua) divisi pada IT yaitu Website dan App.
Divisi Website memiliki Back End Developer dan Front End Developer.

Struktur organisasi perusahaan PT Catering Aja Indonesia dapat dilihat pada
Gambar II.1.

Gambar II.1. Struktur organisasi perusahaan PT Catering Aja Indonesia
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