
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

Berdiri pada tahun 2007, PT Global Innovation Technology (GIT) muncul
sebagai perusahaan di bidang ICT (Information, Communication, and Technology)
yang menyediakan sistem untuk mengintegrasikan manusia dan teknologi dalam
konteks bisnis. Fokus utama GIT adalah memberikan solusi IT (Information

and Technology) yang efisien, khususnya dalam hal keamanan, kepatuhan,
telekomunikasi masa depan, serta layanan keuangan elektronik. Tanggal 15 Januari
2007 menjadi momen penting bagi GIT dengan pencapaian sebagai mitra solusi
keamanan IT terbaik, integrator sistem middleware, dan aplikasi pelanggan di
kawasannya. Oleh karena itu, GIT yakin bahwa kompetensi dan pengalaman
mereka dalam bidang keamanan dan integrasi akan menjadi landasan untuk
pertumbuhan bisnis. Pada tahun 2008, GIT memperluas bisnisnya ke wilayah
yang lebih luas. Keberhasilan ini ditandai dengan kemitraan yang terjalin dengan
perusahaan teknologi besar seperti Oracle, IBM (International Business Machine),
dan Splunk [5].

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

2.2.1 Visi

Visi PT Global Innovation Technology adalah menjadi mitra yang terpercaya
dan berharga bagi klien. Sejak berdiri pada tahun 2007, perusahaan ini telah bekerja
sama dengan banyak klien ternama dan memberikan dampak yang signifikan.
PT Global Innovation Technology telah berperan penting dalam kesuksesan para
kliennya.

2.2.2 Misi

Misi PT Global Innovation Technology adalah menjadi mitra perusahaan
yang memberikan kontribusi positif bagi klien. Sejak tahun 2007, perusahaan ini
telah aktif sebagai vendor perangkat lunak keamanan dan membangun kemitraan
strategis dengan penyedia teknologi terkemuka di industri.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Berikut terlampirkan struktur organisasi perusahaan dari PT Global
Innovation Technology pada Gambar 2.1.

Gambar 2.1. Struktur organisasi perusahaan PT GIT

Berdasarkan gambaran struktur organisasi perusahaan yang ditunjukkan
pada Gambar 2.1, setiap uraian penanggung jawab dapat dijabarkan sebagai berikut:

• CEO (Chief Executive Officer)
bertanggung jawab untuk mengawasi, mengelola, dan mengembangkan tim
agar perusahaan mencapai tujuan yang sesuai dengan visi dan misi yang telah
ditetapkan.

• COO (Chief Operating Officer)
bertanggung jawab untuk membuat keputusan terkait administrasi dan
operasional perusahaan.

• CTO (Chief Technology Officer)
bertanggung jawab untuk mengawasi semua aspek yang berkaitan dengan
teknologi.

• CFO (Chief Financial Officer)
bertanggung jawab untuk mengelola aspek finansial perusahaan, termasuk
analisis dan perencanaan keuangan.

• CMO (Chief Marketing Officer)
bertanggung jawab untuk mengelola bidang pemasaran dan periklanan
perusahaan.

Berdasarkan Gambar 2.1, berikut adalah uraian divisi yang berkoordinasi
dalam implementasi platform Signoz pada PT Kartika Bina Medika dalam
pengawasan COO:
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• VP Operation (Vice President Operation)
bertanggung jawab untuk mengelola sumber daya operasional guna
mengembangkan produk, melayani pelanggan, serta merencanakan dan
mengelola sumber daya.

• Project Manager
bertanggung jawab untuk mengatur sumber daya manusia guna mencapai
hasil sesuai dengan jadwal dan anggaran yang telah ditentukan.

• Senior Technical Consultant
bertanggung jawab untuk memberikan solusi IT terbaik yang sesuai dengan
harapan pelanggan.

• Technical Consultant
bertanggung jawab untuk memberikan solusi IT terbaik yang sesuai dengan
harapan pelanggan.

6
Pengembangan Platform Signoz..., GILBERT HENRY MUNAYANG, Universitas Multimedia

Nusantara


	BAB 2 Gambaran Umum Perusahaan
	2.1 Sejarah Singkat Perusahaan
	2.2 Visi dan Misi Perusahaan
	2.2.1 Visi
	2.2.2 Misi

	2.3 Struktur Organisasi Perusahaan


