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PERANCANGAN PRODUCT PROFILE HERBAL JAYA 
UNTUK MEMBANGUN BRAND AWARENESS 

Lily Erniana 

ABSTRAK 
 
Indonesia merupakan negara dengan kekayaan dan sumber daya alam yang besar, 
salah satunya adalah tanaman herbal. Pengembangan produk herbal juga didukung 
dengan kekayaan akan tradisi pemanfaatan tanaman obat yang masih relevan di 
masyarakat. Salah satu wilayah yang memiliki potensi tersebut adalah Kampung 
Nagajaya, Lebak Selatan. Masyarakat Kampung Nagajaya memanfaatkan tanaman 
herbal sebagai pengobatan alternatif sehingga hal tersebut membuka peluang bagi 
Herbal Jaya sebagai Usaha Kecil Mikro dan Menengah (UMKM) untuk hadir 
ditengah masyarakat. Namun, tantangan utama yang perlu dihadapi oleh brand baru 
adalah membangun brand awareness di kalangan masyarakat agar produk yang 
ditawarkan dapat dikenal dan dipercaya. Oleh karena itu, karya ini dibuat dengan 
tujuan untuk membangun brand awareness Herbal Jaya hingga pada tahap brand 
recognation bagi seluruh masyarakat Kampung Nagajaya dengan menggunakan 
video promosi, desain kemasan produk, dan collateral product. Teori atau konsep 
yang digunakan pada karya ini meliputi brand awareness, social behaviour and 
change communication, komunikasi visual, kemasan produk, dan marketing 
collateral. Metode perancangan karya menggunakan penjabaran tahap C-Planning 
dan keberhasilan karya diukur menggunakan kuesioner pre-test dan post-test yang 
dibagikan kepada 46 masyarakat Kampung Nagajaya. Melalui kombinasi 
keterlibatan seluruh pihak, perancangan dan produksi karya, pemberian sosialisasi, 
karya ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam upaya meningkatkan 
brand awareness higga pada tahap brand recognation pada brand Herbal Jaya. 

Kata kunci: Video Promosi, Profil Produk, Strategi Komunikasi Pemasaran, 
Kesadaran Merek 
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HERBAL JAYA PRODUCT PROFILE DESIGN TO BUILD 

BRAND AWARENESS 

Lily Erniana 
 

ABSTRACT 
 
Indonesia is a country with great wealth and natural resources, one of which is 
herbal plants. The development of herbal products is also supported by the rich 
traditions of using medicinal plants which are still relevant in society. One area 
that has this potential is Nagajaya Village, South Lebak. The people of Nagajaya 
Village use herbal plants as alternative medicine so that this opens up opportunities 
for Herbal Jaya as a Small, Micro and Medium Enterprise (MSME) to be present 
in the community. However, the main challenge that new brands need to face is 
building brand awareness among the public so that the products offered can be 
known and trusted. Therefore, this work was created with the aim of building 
Herbal Jaya's brand awareness to the brand recognition stage for the entire 
Nagajaya Village community by using promotional videos, product packaging 
design and product collateral. The theories or concepts used in this work include 
brand awareness, social behavior and change communication, visual 
communication, product packaging, and marketing collateral. The work design 
method uses an elaboration of the C-Planning stage and the success of the work is 
measured using pre-test and post-test questionnaires distributed to 46 Nagajaya 
Village residents. Through a combination of involvement of all parties, design and 
production of work, providing outreach, it is hoped that this work can contribute to 
efforts to increase brand awareness up to the brand recognition stage for the 
Herbal Jaya brand.	  

 

Keywords: Promotion Video, Product Profile, Marketing Communication Strategy, 
Brand Awareness 
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