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AKTIVITAS DIGITAL MARKETING INTERN DI PT GRAHA FARMA 

 
 (Lian Marella Cahyadi) 

ABSTRAK 
 

Perkembangan teknologi digital di Indonesia telah membawa banyak perubahan 
signifikan pada berbagai sektor industri, tak terkecuali industri kecantikan 
Indonesia. Selaras dengan perkembangan teknologi digital ini, strategi dalam 
bidang marketing juga turut beradaptasi dan berkembang. Salah satu bidang 
marketing yang sering di gunakan pada masa kini adalah digital marketing. Bidang 
digital marketing sendiri memanfaatkan beberapa platform dalam pelaksanaan 
strateginya, yakni seperti e-commerce, media sosial, dan website. Laporan ini 
menelaah pengalaman saya sebagai Digital marketing intern di PT Graha Farma 
Surakarta selama empat bulan. PT Graha Farma sendiri merupakan perusahaan 
farmasi yang sudah berdiri sejak lama, yang sekarang sedang melebarkan sayapnya 
dengan merambah di bidang kecantikan. Kegiatan magang ini berfokus pada digital 
marketing, dengan beberapa tugas utama yakni melakukan analisis SEO untuk 
produk skincare perusahaan, menjalin kolaborasi dengan key opinion leaders 
(KOL) dan agensi, serta melakukan optimasi iklan berbayar (ads) untuk 
meningkatkan visibilitas dan konversi penjualan. Hasil dari kegiatan magang ini 
menunjukkan kepada pemagang bahwa pengelolaan merek kecantikan perlu 
melibatkan beberapa aspek yang saling terkait, seperti peningkatan awareness, 
penjualan, layanan pelanggan, dan kualitas produk. Magang kali ini memberikan 
pemagang pemahaman mendalam mengenai strategi pemasaran digital, serta 
pengalaman berharga dalam industri kecantikan.  

Kata kunci: Digital marketing, Industri kecantikan, Optimisasi iklan 
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DIGITAL MARKETING INTERN ACTIVITIES AT PT GRAHA FARMA 
 

(Lian Marella Cahyadi) 

 

ABSTRACT (English) 
 

The development of digital technology in Indonesia has brought significant changes 
to various industrial sectors, including the Indonesian beauty industry. In line with 
the advancement of digital technology, marketing strategies have also adapted and 
evolved. One of the most commonly used marketing fields today is digital 
marketing. Digital marketing leverages several platforms for its strategies, 
including e-commerce, social media, and websites. This report examines my 
experience as a Digital Marketing Intern at PT Graha Farma Surakarta for four 
months. PT Graha Farma is an established pharmaceutical company that is now 
expanding into the beauty industry. This internship focused on digital marketing, 
with key responsibilities including SEO analysis for the company's skincare 
products, collaboration with key opinion leaders (KOLs) and agencies, as well as 
optimizing paid advertisements to enhance visibility and sales conversion. The 
results of this internship highlight the importance of interconnected aspects in 
managing a beauty brand, such as increasing awareness, driving sales, customer 
service, and product quality. This internship provided the intern with a deep 
understanding of digital marketing strategies and valuable experience in the beauty 
industry. 
 
Keywords: Digital marketing, Beauty industry, Advertisement optimization 
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