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Peran Kredibilitas Sosial Media Influencer dalam menciptakan 

Viralitas Boneka Labubu di Jakarta 

 
Aldy Filbert Christianto 

ABSTRAK 

 

Media Sosial memungkinkan individu untuk berbagi informasi, pengalaman, 

dan opini dengan cara yang cepat dan mudah diakses oleh khalayak luas yang 

menciptakan Viralitas. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

dengan metode studi kasus dan menerapkan teori Stimulus-Organism- 

Response (SOR) untuk menjelaskan bagaimana Stimulus berupa komunikasi 

Influencer mempengaruhi Organisme (persepsi audiens) dan akhirnya 

menciptakan Response berupa pembelian produk. Aspek yang dianalisis 

dalam penelitian ini adalah Kredibilitas Influencer Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Kredibilitas Influencer memiliki peran positif terhadap 

persepsi audiens, yang kemudian mendorong mereka untuk merespons 

dengan membeli produk Labubu. Kesimpulan dari penelitian ini memberikan 

wawasan tentang Peran Kredibilitas Influencer dapat menciptakan Viralitas 

sehingga mengubah perilaku audiens, khususnya dalam hal keputusan 

pembelian. 

 

Kata kunci: Viralitas, SOR, Kredibilitas Influencer, Media Sosial 



viii 
Peran Kredibilitas Sosial…, Aldy Filbert Christianto, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

The Role of Social Media Influencer Credibility in Creating the 

Virality of Labubu Dolls in Jakarta 

 
Aldy Filbert Christianto 

 

 

ABSTRACT 

 

Social media allows individuals to share information, experiences, and 

opinions in a way that is quick and easily accessible to a wide audience, 

creating virality. This study uses a qualitative approach with a case study 

method and applies the Stimulus-Organism-Response (SOR) theory to explain 

how the stimulus of influencer communication influences the organism 

(audience perception) and ultimately creates a Response in the form of 

product purchase. The aspect analyzed in this research is the credibility of 

the influencer. The results show that influencer credibility has a positive role 

on audience perception, which then drives them to respond by purchasing the 

Labubu product. The conclusion of this study provides insights into the role 

of influencer credibility in creating virality, thereby changing audience 

behavior, particularly in terms of purchasing decisions. 

 

Keywords: Virality, SOR, Credibility Influencer, Social Media, 
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