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STRATEGI MANAJEMEN KONFLIK ANTAR AGAMA
TERKAIT PENDIRIAN TEMPAT IBADAH GKI

YASMIN DI KOTA BOGOR

Tirza Rephaelica Rambitan

ABSTRAK

Salah satu bentuk keberagaman di Indonesia yang paling kentara dampaknya
dalam hidup bermasyarakat adalah keberagaman agama atau kepercayaan
yang dianut oleh masyarakat Indonesia. Permasalahan intoleransi masih
merupakan hal yang perlu diperhatikan dan penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui lebih dalam tentang strategi manajemen konflik GKI Pengadilan
Bogor dalam resolusi masalah rumah ibadah yang pendiriannya memakai
waktu 15 tahun. Dalam konteks komunikasi, konsep strategi manajemen
konflik dan mengetahui sumber-sumber konflik, menjadi bagian penting
dalam menyelesaikan suatu konflik terutama antar-agama. Penelitian ini
menggunakan metode penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif.
Hasil penelitian yang dapat disimpulkan menunjukkan bahwa untuk
menyelesaikan konflik antaragama, konsep-konsep komunikasi yang paling
efektif adalah dengan menggunakan komunikasi antar budaya, juga dengan
mengetahui strategi manajemen konflik, serta bentuk-bentuk resolusi konflik.

Kata kunci: Strategi Manajemen Konflik, Komunikasi Antarbudaya, GKI Yasmin
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STRATEGIC MANAGEMENT OF INTER-RELIGIOUS
CONFLICT RELATED TO THE ESTABLISHMENT OF GKI

YASMIN CHURCH IN BOGOR CITY

Tirza Rephaelica Rambitan

ABSTRACT

One of the forms of diversity in Indonesia that has the most obvious impact
on community life is the diversity of religions or beliefs held by the Indonesian
people. The problem of intolerance is still something that needs to be
considered and this study aims to find out more about the conflict
management strategy of the GKI Pengadilan Bogor in resolving the problem
of the church establishment which took 15 years to fix. In the context of
communication, the concept of conflict management strategies and knowing
the sources of conflict are important parts in resolving a conflict, especially
in the inter-religious matter. This study uses a qualitative research method
with a descriptive type. The results of the study that can be concluded show
that to resolve inter-religious conflicts, the most effective communication
concepts are by using intercultural communication, also by knowing conflict
management strategies, and forms of conflict resolution.

Keywords: Conflict Management Strategy, Intercultural Communication, GKI Yasmin
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