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AKTIVITAS SOCIAL MEDIA DI GUGUS MITIGASI LEBAK SELATAN 

DALAM MENGELOLA KONTEN INSTAGRAM  

 (Fuji Mentari Endiany) 

ABSTRAK 

 

Gugus Mitigasi Lebak Selatan (GMLS) adalah organisasi berbasis komunitas 

yang fokus pada manajemen bencana di wilayah Lebak Selatan Dalam 

menjalani program magang di Gugus Mitigasi Lebak Selatan (GMLS), 

pekerja magang berada di posisi Social Media Intern yang bertugas untuk 

mengelola konten Feeds dan Story pada Official Account Instagram 

“@gugusmitigasibaksel.” Alasan pekerja magang memilih GMLS dan posisi 

Social Media Intern sebagai tempat magang karena menawarkan kesempatan 

unik untuk berkontribusi langsung dalam upaya mitigasi bencana sembari 

mengembangkan keahlian profesional dalam pengelolaan media sosial untuk 

isu-isu kritis. pekerja magang diberikan tanggung jawab untuk mengelola 

media sosial organisasi dengan membuat konten visual dan audio-visual, serta 

menulis copywriting dan public relations writing untuk keperluan publikasi. 

Berdasarkan hasil temuan penelitian tugas utama divisi Social Media di 

organisasi ini adalah mengelola media sosial, membuat konten dan caption, 

serta berinteraksi dengan audiens. Kegiatan ini mencakup pembuatan 

Instagram Story, memberikan suka, serta mengomentari unggahan yang 

diikuti atau yang menyebut akun Instagram GMLS. Pekerja magang 

mempelajari bahwa dalam Social Media Management, penting untuk 

menjaga konten di Instagram GMLS agar selalu up-to-date dan selaras 

dengan visi serta misi organisasi.  

Kata kunci: Gugus Mitigasi Lebak Selatan, Komunikasi, Manajemen Media 

Sosial, Media Sosial 
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SOCIAL MEDIA ACTIVITIES IN GUGUS MITIGASI LEBAK 

SELATAN IN MANAGING INSTAGRAM CONTENT 

(Fuji Mentari Endiany) 

 

ABSTRACT 

 

Gugus Mitigasi Lebak Selatan (GMLS) is a community-based organization 

focused on disaster management in the Lebak Selatan region. During an 

internship program at GMLS, interns hold the position of Social Media 

Intern, responsible for managing content for the Feeds and Stories on the 

official Instagram account “@gugusmitigasibaksel.” The reason interns 

choose GMLS and the Social Media Intern position is that it offers a unique 

opportunity to directly contribute to disaster mitigation efforts while 

developing professional skills in social media management for critical issues. 

Interns are tasked with managing the organization's social media by creating 

visual and audio-visual content, as well as writing copy and public relations 

materials for publication purposes. Based on research findings, the main 

duties of the Social Media division in this organization are to manage social 

media, create content and captions, and interact with the audience. Activities 

include creating Instagram Stories, liking, and commenting on posts that 

follow or mention the GMLS Instagram account. Interns learn that in Social 

Media Management, it is important to keep the content on GMLS's Instagram 

up-to-date and aligned with the organization's vision and mission. 

Keywords: Communication, Social Media, Social Media Management, South 

Lebak Mitigation Cluster 
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