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AKTIVITAS COMMUNITY RELATIONS KEBENCANAAN 
PADA GUGUS MITIGASI LEBAK SELATAN (GMLS) 

 
 Kevin Brigitha Sirait 

 
ABSTRAK 

 

Latar Belakang kegiatan magang ini berfokus pada peran strategis community 
relation dalam kebencanaan, yang menjadi isu penting di wilayah rawan bencana 
seperti Lebak Selatan. Pemilihan Gugus Mitigasi Lebak Selatan (GMLS) sebagai 
tempat magang didasarkan pada kontribusinya dalam meningkatkan literasi 
mitigasi bencana di masyarakat lokal. Tujuan dari kerja magang ini adalah untuk 
mengimplementasikan strategi komunikasi berbasis community relation, yang 
mencakup diseminasi informasi, koordinasi respons, dan monitoring umpan balik. 
Aktivitas kerja magang melibatkan penyebaran informasi peringatan dini, 
pengorganisasian komunikasi antarwarga, serta evaluasi efektivitas pesan yang 
disampaikan kepada komunitas. Pendekatan teori yang digunakan dalam laporan 
ini meliputi konsep community relations. Kendala yang dihadapi selama proses 
kerja magang meliputi keterbatasan sumber daya manusia dalam koordinasi 
lapangan serta tantangan komunikasi dengan masyarakat yang masih 
memprioritaskan pendekatan tradisional. Kesimpulan dari kegiatan magang ini 
adalah pentingnya sinergi antara komunikasi digital dan pendekatan langsung 
dalam membangun kesiapsiagaan masyarakat menghadapi bencana. Hal ini 
menunjukkan bahwa penerapan konsep community relation harus fleksibel dan 
disesuaikan dengan kebutuhan lokal, khususnya di wilayah rawan bencana seperti 
Lebak Selatan. 
 

Kata kunci: community relations, mitigasi bencana, komunikasi risiko, Gugus 
Mitigasi Lebak Selatan 
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COMMUNITY RELATIONS ACTIVITIES IN DISASTER 
MANAGEMENT AT GUGUS MITIGASI LEBAK SELATAN 

(GMLS) 
 

 Kevin Brigitha Sirait 
 

ABSTRACT 
 

The focus of this internship revolves around the strategic role of community 
relations in disaster management, a critical issue in disaster-prone areas such as 
South Lebak. Gugus Mitigasi Lebak Selatan (GMLS) was chosen as the internship 
site due to its significant contribution to enhancing disaster mitigation literacy 
among local communities. The objective of this internship is to implement 
communication strategies based on community relations, which include 
information dissemination, response coordination, and feedback monitoring. The 
internship activities involved disseminating early warning information, organizing 
communication among residents, and evaluating the effectiveness of messages 
delivered to the community. The theoretical framework used in this report includes 
the concept of community. Challenges encountered during the internship include 
limited human resources for field coordination and communication barriers with 
communities that still prioritize traditional approaches. The conclusion of this 
internship highlights the importance of synergy between digital communication and 
direct approaches in building community preparedness for disasters. This 
demonstrates that the application of community relations concepts must be flexible 
and tailored to local needs, especially in disaster-prone areas like South Lebak. 
 

Keywords: community relations, disaster mitigation, risk communication, Gugus 

Mitigasi Lebak Selatan 
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